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MISIÓN
“Tecnologizar” a nuestros clientes en 
Latinoamérica, ejerciendo los más 

altos estándares de Calidad, 
E�ciencia y E�cacia en el proceso.

Somos una empresa boliviana con 20 años de experiencia en la industria de las TICs, brindamos 
soluciones tecnológicas innovadoras. Nos mantenemos actualizados con las últimas tendencias a nivel 
mundial, para liderar cambios disruptivos, con el objetivo de mejorar los procesos, la productividad y 
rentabilidad de las empresas. El éxito de cada proyecto implementando, tiene el respaldo de nuestro 
equipo de trabajo altamente cali�cado, capaz de afrontar los desafíos que se le presenten a nuestros 
clientes, la certi�cación internacional de calidad ISO 9001:2008 en cada uno de nuestros procesos y la 
representación de las mejores marcas de tecnología a nivel mundial, con quienes gozamos de una 
privilegiada relación. Todo esto nos permitió este 2019 transcender nuestras fronteras hacia Centro 
América con base en Costa Rica, con soluciones de valor y servicio post venta 24/7 para todas 
necesidades y exigencias empresariales de la región.

VISIÓN
Ser el principal socio tecnológico de 

negocios en Latinoamérica.

Tecnologizamos tu mundo

LIDERANDO CAMBIOS DISRUPTIVOS



Vivimos con pasión el compromiso de brindar productos y servicios tecnológicos de clase mundial, que 
les permita a nuestros clientes, competir con éxito en mercados cada vez mas globalizados, 
competitivos, exigentes y cambiantes.

Nuestra organización se fundamenta en la continua innovación, trabajando con Datecnianos 
proactivos, comprometidos con los objetivos de la empresa; y poseedores de una gran calidad humana 
y capacidad técnica.

Cristian Daher Tobia
CEO

POLÍTICA DE CALIDAD

Estamos comprometidos con la seguridad en la cadena mundial de suministro, identi�cando peligros y 
destinando recursos necesarios para detectar, reconocer y prevenir actividades ilícitas como ser el 
contrabando, narcotrá�co, robo, fraude o cualquier hecho que vaya en contra de la ley; siguiendo así 
las directrices de la gestión aduanera internacional, contribuyendo a facilitar la e�ciencia logística en el 
manejo de la mercadería involucrada en los negocios tecnológicos que realizamos.

Michael C. Fiorilo Castedo
VICEPRESIDENTE DE OPERACIONES

POLÍTICA DE SEGURIDAD DE LA
CADENA LOGÍSTICA INTERNACIONAL

NUESTROS VALORES

PASIÓN
Apasionados por brindar 
soluciones de valor que 

permitan a nuestros clientes 
competir con éxito en el 

mercado

COMPROMISO
Comprometidos con la 
excelencia, desarrollo 

profesional y bienestar de 
nuestros Datecnianos

TRANSPARENCIA
Trabajamos con ética e 

integridad, inspirando con el 
ejemplo

INNOVACIÓN
Tomamos la iniciativa para 

anticiparnos a
los desafíos del futuro



Iniciamos como distribuidores 
de hardware

Creamos la División Corporativa 
en Alianza con IBM y Lenovo

Nace el departamento de 
Servicios y Proyectos

Nos aliamos con SAP para 
diseñar la división Desarrollo e 
Innovación 

Conseguimos la Certi�cación 
ISO 9001:2008

Ofertamos nuevas alternativas 
de �nanciamiento a través de 
dFinance con el Servicio 
dRENTING

Desarrollamos dQuick un ERP 
propio avalado por SAP

Iniciamos operaciones en 
Costa Rica 

Garantizamos la continuidad 
empresarial con nuestra Unidad 

de Ciberseguridad

Comercializamos Servicios 
gestionados en dCloud

Lanzamos dCloud, primer 
servicio boliviano de 

computación en nube

NUESTRA HISTORIA

1999

2004

2005

2010

2014

2016

2017

2018

2018

2019

2019

Quickd
by DATEC

Cumplimos 20 años ofreciendo 
soluciones tecnológicas en Bolivia

2019

by DATEC



DATEC brinda soluciones y servicios de tecnología, con el objetivo de que todos nuestros clientes 
independientemente del rubro en que se desempeñen cumplan de la manera mas e�ciente y ágil los retos que se 
les presenten.

Para lograrlo, contamos las siguientes unidades de negocio:

dCloud es la infraestructura más moderna de tecnología que hay en el país. 
Nuestro Data Center cuenta con las mejores marcas a nivel internacional; 
entonces, tener todo eso en su empresa, ¿cuánto cree que podría llegar a 
costarle?, versus el usar sólo lo que necesita dentro de nuestra plataforma. 
Una nube boliviana le permite saber al cliente dónde están sus datos, 
además de tener la posibilidad de establecer una conexión punto a punto 
con nuestro Data Center; logrando el mismo desempeño, en términos de 
comunicación, que tendría dentro de su propia infraestructura.

Nuestros clientes requieren de soluciones en las que su inversión se recupere en 
el menor tiempo, sus procesos sean más ágiles por medio de la automatización 
y digitalización, e impulsen la innovación.

Por medio de la tercerización de equipamiento tecnológico, logramos que 
nuestros socios de negocios (Clientes) detecten y eliminen costos ocultos, sean 
más e�cientes, competitivos y puedan enfocarse en sus competencias 
centrales.

Soluciones y servicios en ciberseguridad con el principal objetivo de proteger 
la información, la infraestructura de tecnología de información y velar por la 
continuidad de las empresas.

Buscamos generar valor sustancial al negocio de cada uno de nuestros 
clientes y optimizar la toma de decisiones mediante la administración de 
datos y la aplicación de IA.

CENTRO DE SOLUCIONES Y TECNOLOGÍA

NEGOCIOS DIGITALES



NEGOCIOS Y SERVICIOS

Espacio de trabajo con equipos especialmente diseñados para generar 
impacto en el público objetivo de nuestros clientes y consigan la 
Transformación Digital en tu espacio de trabajo

Mejoramos la experiencia de la Banca Digital y el sector Retail con productos 
especialmente diseñados para cumplir las exigencias que presentan estos 
diferentes sectores.

Proyectos desde el proceso de selección, diseño e implementación de su 
Infraestructura Tecnológica, en las diversas soluciones que necesitan, tanto 
en cableado estructurado, radio comunicaciones, energía regulada y 
enfriamiento orientados a soluciones de Data Center.



EQUIPAMIENTO
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Infraestructura

Entornos de IT más ágiles, 
preparados para enfrentar 
situaciones criticas

DATEC I PRODUCTOS Y SERVICIOS10
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Servidores y Almacenamiento

Hiperconvergencia y Virtualización

Networking



Internacional Business Machine es una 
empresa de Servicios de Tecnologías de 
la Información que innova de manera 
permanente para responder a las 
necesidades actuales de sus clientes. 
Estas necesidades y desafíos radican 
actualmente en: Transformación digital, 
BlockChain, Inteligencia Arti�cial, Internet 
de las cosas, Big Data, Analítica, Ciber 
Seguridad, la nueva Nube. 

Somos socios de negocios junto a IBM 
desde 2004 y el único representante en el 
país con la categoría de Silver Bussiness 
Partner.

Para brindar las mejores soluciones a 
nuestros clientes, estamos certi�cados 
como centro autorizado de servicio de 
IBM en Bolivia, y contamos con personal 
certi�cado para cada una de las 
unidades de negocio, brindando 
con�abilidad y respaldo a nivel nacional 

IBM

SERVIDORES
Y ALMACENAMIENTO

DATEC I PRODUCTOS Y SERVICIOS12



IBM es la mayor compañía de Tecnologías de la 
Información y la Comunicación (TIC), según el 
segundo ranking 'Global ICT 50' de la consultora 
estratégica Booz & Company. 
5 premios Nobel han salido de �las de IBM, por 
su capacidad de innovación.
“Premio Ética y Valores en la Industria”, el más 
importante reconocimiento en responsabilidad 
social corporativa de la CONCAMIN, durante 
los últimos 10 años.
Premio a la mejor solución de Big Data en 2017 
de los Premios Comunicaciones Hoy en su 10ma 
edición.

DISTINCIONES

PRODUCTOS

Servidores Enterprise  
IBM Power Enterprise Server está diseñado para 
ofrecer los niveles más elevados de �abilidad, 
disponibilidad, �exibilidad y rendimiento, con el �n 
de proporcionar a los clientes una infraestructura de 
cloud privada e híbrida empresarial de primera 
clase. Con una seguridad excepcional, una 
virtualización e�ciente que permite una densidad 
de cargas de trabajo y una gestión y asignación 
dinámicas de los recursos de primera clase, el 
servidor Power E880 ofrece los más altos niveles de 
servicio a cientos de cargas de trabajo virtuales en 
un único sistema.
Características de disponibilidad basadas en los 
sistemas mainframe. Entre las extraordinarias 
características de �abilidad, disponibilidad y 
facilidad de mantenimiento (RAS) que ofrece el 
servidor Power Enterprise destaca Active Memory 
Mirroring for Hypervisor, diseñada para evitar una 
interrupción del sistema en el caso de que se 
produzca un error incorregible en la memoria 
que utiliza el hipervisor del sistema. 

Los servidores IBM Power Systems entregan 
tecnología adaptada a su propósito, que optimiza 
las cargas de trabajo, los datos y la nube para 
soportar sus requisitos empresariales más críticos, y 
para ayudarle a �delizar a sus clientes, mientras 
brinda seguridad de datos, gestión e�ciente, 
disponibilidad increíble y escalabilidad sin 
precedentes (R.A.S = Reliability, Availability and 
Serviceability - Fiabilidad, Disponibilidad y Facilidad 
de Servicio)

Principales Clientes:

Banco Mercantil
Banco Bisa
Banco Unión
Banco Sol
Banco Ganadero
Banco Económico
Banco Central de Bolivia
CRECER I.F.D.
Dirección General de Sistemas de Gestión de 
Información Fiscal (SICOES)
AFP Previsión BBVA
La Vitalicia
A.T.C.
Nuevatel

SERVIDORES POWER

Servidores Scale Out
Servidor de aplicaciones de escalabilidad horizontal 
para infraestructuras seguras basado en tecnología 
abierta. Consolidación de las cargas de trabajo de 
UNIX® y x86 Linux®
Los servidores Power Systems están diseñados para 
el Big Data. Desde inteligencia empresarial (BI) 
operativa y almacenes de datos hasta soluciones 
de análisis predictivos, los servidores Power están 
optimizados para dar respuesta a las necesidades 
de aplicaciones de análisis y bases de datos que 
requieren un gran rendimiento informático.

IBMSERVIDORES Y ALMACENAMIENTO
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Hiperconvergencia  NUTANIX ON POWER

La agilidad y simplicidad de las capacidades de 
nube pública entregadas en su centro de datos 
para cargas de trabajo de misión crítica. Eso es lo 
que los sistemas Hyperconverged de IBM® con 
tecnología de Nutanix proporcionan desde el 
principio. Estos dispositivos basados en 1U y 2U 
POWER son los únicos que combinan el rendimiento 
sin igual con la solución hiperconvergente, que 
proporciona simplicidad con un solo clic mediante 
el so�ware Nutanix Enterprise Cloud Platform. 
Nutanix es sinónimo de cuota tecnológica de 
mercado y de liderazgo en el espacio de la nube 
privada hiperconvergente.

Virtualización embebida
IBM® PowerVM ofrece soluciones de virtualización 
de capacidad industrial para servidores IBM Power 
Systems que ejecutan cargas de trabajo IBM AIX, 
IBM i y Linux. Basado en más de una década de 
evolución e innovación, PowerVM representa la 
vanguardia en cuanto a virtualización empresarial y 
ha sido implementado en numerosos entornos de 
producción de todo el mundo por la mayoría de los 
propietarios de Power Systems. Está integrado en 
todos los servidores POWER9 sin costo adicional.
Todos los servidores con POWERVM están 
preparados para la NUBE.

IBM® Power Systems™ Accelerated Compute 
Server (AC922)
Proporciona un rendimiento sin precedentes para 
la computación de alto rendimiento (HPC), la 
analítica y la inteligencia arti�cial (IA) modernas. 
Ahora, las empresas pueden implementar, con 
con�anza, las cargas de trabajo intensivas de 
datos, como las infraestructuras de aprendizaje 
profundo y las bases de datos aceleradas. AC922 
permite utilizar la vanguardista innovación de la 
IA que los cientí�cos de datos desean, con la 
�abilidad que el departamento de TI requiere. 
Ésta es una infraestructura de TI que ha sido 
rediseñada para la IA empresarial.
Los sistemas PowerR9 – AC922 son los primeros en 
incorporar tecnologías de próxima generación 
NVIDIA NVlink, PCI-Express 4.0 y OpenCAPI, 
acelerando el movimiento de datos hasta 5,6 
veces más rápido que x86, lo cual conduce a 
mejoras de rendimiento demostrable a través de 
frameworks de IA como Chainer, TensorFlow y 
Ca�e así como bases de datos aceleradas, 
como Kinetica.

• Software de administración y alta disponibilidad 
• Power VC  disponible para acelerar el despliegue de la 

nube privada
• Power SC   Soluciones de seguridad y conformidad 

diseñadas para proteger clouds privados
• Power HA Soluciones de alta disponibilidad para los 

entornos informáticos más inteligentes de hoy en día

IBM Cloud Power VC Manager
Incluye todas las funciones de PowerVC Standard 
Edition, más un portal de autoservicio que permite el 
aprovisionamiento de nuevas máquinas virtuales sin 
la intervención directa del administrador del 
sistema. Una opción para las aprobaciones de 
políticas para las solicitudes recibidas del portal de 
autoservicio. Implemente plantillas que simpli�quen 
las implementaciones en la nube. Políticas de 
gestión de la nube que simpli�can la administración 
de las implementaciones. Medición de los datos 
que se pueden utilizar para para cargos de uso.

SOLUCIONES IBM POWER SYSTEM

IBMSERVIDORES Y ALMACENAMIENTO
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SOLUCIONES IBM STORAGE

Las soluciones IBM Storage proporcionan velocidad 
y rendimiento en el acceso a datos, con la agilidad 
y la e�ciencia del cloud híbrido y el almacenamiento 
de�nido por so�ware. Al conectar datos entre 
cualquier arquitectura, el almacenamiento de IBM 
proporciona información relevante con mayor 
rapidez, otorgándole ventaja para superar a la 
competencia y liderar la era cognitiva.

SAP ON POWER 
Un servidor que coincide con la velocidad de SAP 
HANA, Rompa las barreras de la virtualización de 
plataformas para SAP HANA
Velocidad y agilidad combinadas para soportar las 
cargas de trabajo más importantes, transacciones 

más rápidas y responder a las nuevas demandas de 
los clientes, ¿qué más se necesita en una gran 
solución de datos?

Open Source - BIG DATA – HADOOP & 
HORTONWORKS ON POWER 
Obtenga conocimiento de su vasta información 
y tome decisiones de negocio en tiempo récord. 
Examine grandes volúmenes de datos sin 
compromiso por su estructura.

POWER y Hortonworks – Liderazgo en ambientes 
HADOOP
POWER y Hortonworks entregan 1.7 veces más 
capacidad de trabajo comparado con el mismo 
Hortonworks y x86. Hasta 3X en la reducción del 
almacenamiento e infraestructura de nodos al 
utilizar Sistemas Power y Elastic Storage Server. 
Escalabilidad controlada al independizar las 
exigencias de espacio de las exigencias de 
capacidad de cómputo.

• Flexibilidad y e�ciencia extrema para S/4HANA.
• Virtualización plenamente soportada por SAP sin impacto en el 

rendimiento.
• Ejecute cargas HANA, IBM i y AIX en simultáneo.

¿Por qué IBM Power para SAP HANA?
• Plataforma ideal para aplicaciones de negocio de mision crítica 

24x7
• No es un appliance. Funciona en equipos POWER8/Power7+ 

con Linux
• Las mejores prestaciones RAS (Reliable, Available, Serviceable) 

del mercado
• Capacidad a Demanda para contar con una nube privada en 

sus propias instalaciones de TI
• Puede ser integrada y costumizada a su propio entorno
• Protege la inversión en TI de los actuales clientes
• Virtualización integrada totalmente soportada por SAP con 

PowerVM 

Pionero de la infraestructura 
hiperconvergente y la simplicidad de 

la gestión de la nube privada

Plataforma principal de cargas de 
trabajo empresariales para datos 

intensivos y cognitivos. 

Infraestructura hiperconvergente empresarial de alto 
rendimiento y plataforma de nube privada.

IBMSERVIDORES Y ALMACENAMIENTO
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El almacenamiento en cinta de IBM es sinónimo 
de mejor economía de datos. Usted obtiene 
escalabilidad, durabilidad, seguridad y e�ciencia 
energética a un costo signi�cativamente menor 
que el de otros soportes.
Como líder de mercado global, IBM ofrece una 
completa gama de soluciones de 
almacenamiento en cinta. Estas incluyen unidades, 
autocargadores, bibliotecas, sistemas de cinta 
virtual y el so�ware IBM Spectrum Archive, que 
hace que la cinta sea tan fácil de usar como un 
disco.

Unidades de cinta
• Unidad de cinta IBM TS2280
• Unidad de cinta IBM TS2270
• Unidad de cinta IBM TS2360
• Unidad de cinta IBM TS2260
• Unidad de cinta IBM TS2250
• Unidad de cinta IBM TS1150
• Unidad de cinta IBM TS1140

Almacenamiento cinta

El Almacenamiento de IBM brinda soluciones 
líderes en la industria que permiten a las empresas 
y a los Proveedores de Servicios (SP) implementar 
cargas de trabajo local y externamente a través 
de las TI tradicionales, la nube privada y la nube 
pública.

• IBM DS8880
• IBM XIV Storage System
• IBM Storwize
• VersaStack
• IBM System Storage DCS3860
• IBM System Storage DCS3700

BM Flash Storage está diseñado para satisfacer sus 
requisitos modernos de almacenamiento de alto 
rendimiento: latencia ultra baja, rentabilidad, 
e�ciencia operacional y con�abilidad en aspectos 
críticos para la misión.
IBM también ofrece el portfolio de almacenamiento 
�ash más completo de la industria. IBM es el único 
capaz de entregar soluciones all-�ash ajustadas a 
sus entornos de almacenamiento y a sus cargas de 
trabajo.

• IBM FlashSystem A9000
• IBM FlashSystem A9000R
• IBM FlashSystem V9000
• Sistemas de almacenamiento all-�ash de IBM Storwize
• IBM FlashSystem 900

Almacenamiento Híbrido

Almacenamiento �ash

IBM

DATEC I PRODUCTOS Y SERVICIOS16
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ampliarse en el futuro según tus necesidades. Está 
diseñado para utilizarse con las aplicaciones 
empresariales más comunes, como la virtualización, 
la nube, las bases de datos y los sistemas de análisis; 
pensando en clientes de sectores como la banca y 
las �nanzas, la educación, la Administración 
Pública, las telecomunicaciones o la industria. 

La plataforma de administración para la empresa 
del futuro. Esta plataforma de infraestructura 
integrada es compatible con varios recursos de 
computación, almacenamiento, gestión de 
sistemas y redes para satisfacer las necesidades de 
tus aplicaciones. Este robusto chasis empresarial 
está listo para implementarse y que pueda 

El club Power&Storage está conformado por IBM, DATEC y nuestros clientes que tienen en su 
empresa una solución o producto IBM empresarial. Una vez al año, se realiza un evento 
importante con todos los participantes del club, en el  cual se muestran las nuevas 
tendencias tecnológicas del mercado, las nuevas soluciones de IBM para las mismas y se 
comparten experiencias y mejores prácticas de nuestras soluciones. Nuestros clientes se 
encuentran en una relación directa con los especialistas de IBM, para poder enfocar sus 
consultas e inquietudes. 

CLUB POWER & STORAGE

www.datec.com.bo 17

IBM

Automatización de la cinta
• Autocargador de cintas IBM TS2900
• Biblioteca de cintas TS4300
• Biblioteca de cintas IBM TS4500

Medios de almacenamiento
• Medios de almacenamiento destacados diseñados para  
  prolongar la vida de los medios
• Medios de almacenamiento empresarial
• Medios de almacenamiento de rango medio

Almacenamiento de�nido por so�ware (SDS). Administre el crecimiento de datos y habilite la �exibilidad 
de múltiples nubes. SDS proporciona la base para la transformación digital con una infraestructura ágil, 
escalable y amigable para las operaciones.
IBM SDS libera sus datos y su equipo para adaptarse fácilmente a nuevas cargas de trabajo y permitir 
iniciativas en la nube. Es clave para implementar una nube híbrida para el consumo medido ya pedido 
de recursos de la nube pública / privada. Vea por qué IBM ocupa el puesto número 2 en 
almacenamiento mundial tanto en participación de mercado como en ingresos.

• IBM SAN Volume Controller

SOFTWARE

IBMSERVIDORES Y ALMACENAMIENTO
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está listo para implementarse y que pueda 

SERVIDORES
Y ALMACENAMIENTO

HEWLETT PACKARD

YPFB Corporación
El Deber
Imcruz
3M Bolivia
Linkser
Cosmet
Monterrey

CBA
Nuevatel
Nibol
Red Uno
Banco Fie
CRE
Cotas

1° en ventas de servidores en todo el 
mundo. 
1° en venta de infraestructura de la 
Nube.

1

1

DISTINCIONES

Somos Partner VAR (Value Added Reseller) de 
Hewlett Packard Enterprise en Bolivia, que 
ofrece tecnologías de vanguardia e 
investigación revolucionaria y pionera.  HPE 
se encuentra en el negocio de la 
aceleración, ayudando a los clientes a usar la 
tecnología para reducir el tiempo que lleva 
convertir ideas en valor. A su vez, transforman 
sectores, mercados y vidas.
Algunos de los clientes tienen entornos de TI 
tradicionales. La mayoría está cambiando a 
una infraestructura segura, habilitada para la 
nube y móvil. Muchos dependen de una 
combinación de ambas infraestructuras. Sin 
importar el punto del proceso en el que se 
encuentren, proporcionamos la tecnología y 
las soluciones necesarias para ayudarles a 
alcanzar el éxito.
Hewlett Packard lleva operando en el 
negocio de la innovación desde hace más 
de 75 años. Su amplio portafolio de 
propiedad intelectual y la capacidad de 
investigación y desarrollo globales forman 
parte de una hoja de ruta diseñada para 
ayudar a que organizaciones de todos los 
tamaños, desde empresas globales hasta 
nuevas empresas locales, transformen sus 
plataformas de tecnología tradicional en los 
sistemas de TI del futuro.

Principales clientes:

DATEC I PRODUCTOS Y SERVICIOS18
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tus aplicaciones. Este robusto chasis empresarial 
está listo para implementarse y que pueda 

HPE Moonshot es un servidor integrado con 
soluciones optimizadas para la carga de trabajo, 
para así obtener mejores resultados comerciales, 
entregados en un paquete compacto, potente y 
energéticamente e�ciente.
Los servidores de�nidos por so�ware Moonshot 
están diseñados para cargas de trabajo especí�cas 
que se pueden personalizar según las necesidades 
individuales, y así lograr la máxima e�ciencia. El 
chasis de alta densidad 4.3U de Moonshot alberga 
45 cartuchos de servidor y dos conmutadores de 

red, que dirigen grandes cantidades de datos entre 
los nodos y fuera del chasis, y le permite mezclar y 
combinar diferentes cartuchos para adaptarse a 
sus necesidades especí�cas.

Sistema HPE Moonshot

Transforme servidores, almacenamiento y redes en 
una infraestructura de�nida por so�ware para 
eliminar procesos manuales complejos, impulsar la 
colaboración de TI y aumentar la velocidad y 
�exibilidad de la entrega de servicios de TI.
HPE OneView adopta un enfoque programático 
de�nido por so�ware para administrar la 
infraestructura con la automatización e�ciente del 
�ujo de trabajo, un tablero moderno y un 
ecosistema integral de socios.

- Implementar la infraestructura más rápido
- Simpli�que las operaciones del ciclo de vida
- Incrementar la productividad

• ClearOS Software
• Converged Infrastructure Management
• Docker Enterprise Edition
• Dropbox Business
• High Performance Linux Cluster Management Software
• HPC Storage Software
• HP-UX
• Insight Control
• Insight Foundation Software
• Intelligent Management Software
• Mesosphere Software
• Network Management / Security Software
• Object Storage
• OpenVMS Operating Environments
• Rack and Power Management Software
• Red Hat Linux Operating Systems
• Scalable Storage with Lustre Software
• Server iLO Management
• Server Management Software
• Serviceguard Software
• SMB Solution Software
• SUSE Application Software
• SUSE Linux Operating Systems
• System and Server Management Software
• Third Party Software
• Virtual Connect Management
• Virtual Ethernet Software
• VMware Virtualization Software
• VSI OpenVMS
• Windows Operating Systems
• WLAN Management/Security Software

· 

Con la transformación a TI híbrida, todo se 
computa. Los océanos de datos, destilados en 
tiempo real, proporcionan un valor inmediato en 
el núcleo y el borde. Comprender la combinación 
correcta de TI es crucial en esta transformación. 
Permítanos ayudarle a tener éxito en su 
transformación al mundo digitalizado, para que 
todo funcione en su lugar y su negocio simplemente 
funcione.

• Big Data
• CloudSystem
• Helion Cloud
• Hyper Converged
• Micro Datacenter
• Network Functions Virtualization (NFV)
• On-Demand IT
• OneSphere Cloud Solutions
• Resource Management
• Seagate ClusterStor
• Workload Management Solutions

· 

Soluciones empresarialesEnterprises So�ware
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ampliarse en el futuro según tus necesidades. Está 
diseñado para utilizarse con las aplicaciones 
empresariales más comunes, como la virtualización, 
la nube, las bases de datos y los sistemas de análisis; 
pensando en clientes de sectores como la banca y 
las �nanzas, la educación, la Administración 
Pública, las telecomunicaciones o la industria. 

La plataforma de administración para la empresa 
del futuro. Esta plataforma de infraestructura 
integrada es compatible con varios recursos de 
computación, almacenamiento, gestión de 
sistemas y redes para satisfacer las necesidades de 
tus aplicaciones. Este robusto chasis empresarial 
está listo para implementarse y que pueda 

Compute la potencia y el control. Agilidad de 
recursos en toda su infraestructura. Listo para 
converger y listo para la nube. Descubra cómo 
convertir datos críticos en información procesable 
en tiempo real, sin importar cuántos datos tenga o 
cuán rápido esté creciendo.

• Apollo System
• Cloudline CL Servers
• Edgeline Systems
• Integrity BL800c Server Blades
• Integrity MC900 X Servers
• Integrity Rack Servers
• Integrity Superdome
• Integrity Superdome X Servers
• ProLiant BL400c Server Blades
• ProLiant BL600c Server Blades
• ProLiant DL10 Servers
• ProLiant DL300 Servers
• ProLiant DL500 Servers
• ProLiant MicroServer
• ProLiant ML10 Servers
• ProLiant ML100 Servers
• ProLiant ML300 Servers
• ProLiant SL6500 Scalable System
• ProLiant WS400c Graphics Server Blades
• SGI 8600 System
• Superdome Flex Servers

Server

• Moonshot Chassis
• Moonshot Remote Console Administrator
• Moonshot Software
• Moonshot Switches
• Moonshot Uplink Modules
• ProLiant Server Cartridges

Una cartera más inteligente de productos de red, 
desde la capa de acceso al centro de datos.
Capacite a su fuerza de trabajo, negocios de 
combustible e información de TI. Aproveche el único 
portafolio de redes de la industria diseñado para 
acelerar su adopción de iniciativas móviles e IoT.

• Aruba Software
• Data Center Cloud Fabric
• Fixed Port Ethernet Routers
• Fixed Port L2 Managed Ethernet Switches
• Fixed Port L3 Managed Ethernet Switches
• Fixed Port Unmanaged Ethernet Switches
• Fixed Port Web Managed Ethernet Switches
• Modular Ethernet Routers
• Modular Ethernet Switches
• Network Monitoring
• Networking Security Appliances
• WLAN Access Points
• WLAN Bridges
• WLAN Controllers/Switches
• WLAN Management
• WLAN Security

Una infraestructura más inteligente signi�ca negocios 
más inteligentes. Lideramos centros de datos en la 
próxima generación de infraestructura inteligente de 
rack y energía. Permítanos mostrarle cómo.
Diseñamos nuestros productos de infraestructura 
de energía y rack más fuertes, más inteligentes y 
más simples para ayudar a que sus servidores, 
almacenamiento y redes lo lleven más lejos.

• Power Distribution Units
• Rack Console Switches 
• Server Console Kits 
• Server Racks 
• Uninterruptible Power System

Networking

Rack and power infrastructure
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HPE Moonshot es un servidor integrado con 
soluciones optimizadas para la carga de trabajo, 
para así obtener mejores resultados comerciales, 
entregados en un paquete compacto, potente y 
energéticamente e�ciente.
Los servidores de�nidos por so�ware Moonshot 
están diseñados para cargas de trabajo especí�cas 
que se pueden personalizar según las necesidades 
individuales, y así lograr la máxima e�ciencia. El 
chasis de alta densidad 4.3U de Moonshot alberga 
45 cartuchos de servidor y dos conmutadores de 

red, que dirigen grandes cantidades de datos entre 
los nodos y fuera del chasis, y le permite mezclar y 
combinar diferentes cartuchos para adaptarse a 
sus necesidades especí�cas.



ampliarse en el futuro según tus necesidades. Está 
diseñado para utilizarse con las aplicaciones 
empresariales más comunes, como la virtualización, 
la nube, las bases de datos y los sistemas de análisis; 
pensando en clientes de sectores como la banca y 
las �nanzas, la educación, la Administración 
Pública, las telecomunicaciones o la industria. 

La plataforma de administración para la empresa 
del futuro. Esta plataforma de infraestructura 
integrada es compatible con varios recursos de 
computación, almacenamiento, gestión de 
sistemas y redes para satisfacer las necesidades de 
tus aplicaciones. Este robusto chasis empresarial 
está listo para implementarse y que pueda 

Obtenga e�ciencia y control con HPE Synergy, 
una poderosa solución de�nida por so�ware que 
le permite administrar su infraestructura como 
código, desplegando recursos de TI rápidamente 
y para cualquier carga de trabajo. A través de 
una única interfaz, puede componer grupos de 
recursos físicos y virtuales, de almacenamiento y 
de estructura en cualquier con�guración para 
cualquier aplicación. Con HPE Synergy, TI va más 
allá de la función del intermediario de servicios 
internos para ofrecer nuevas aplicaciones que 
eleven y mejoren el negocio.

• Synergy Cables
• Synergy Composer
• Synergy Compute I/O
• Synergy Compute Modules
• Synergy Frames
• Synergy Image Streamer
• Synergy Interconnect Link Modules 
• Synergy Storage Modules
• Synergy Storage Options
• Synergy Switches
• Synergy Virtual Connects

Synergy

· · 

Comience poco a poco y sin límites con soluciones 
de almacenamiento de datos rápidas, �exibles, 
e�cientes e integradas a la aplicación.

• 3PAR StoreServ Storage
• AIT Tape Drives
• All-in-One Storage Systems
• B-series Routers
• Business Class Libraries
• Clustered NAS Gateway
• Complete Storage Solution
• Converged Network Adapters
• C-series Switches
• Disk Enclosures
• Disk Systems
• DPSS Systems
• EMA/ESA/MA Disk Arrays
• Encryption and Key Management
• Enterprise Class Libraries
• EVA Storage
• Extreme Data Storage
• Fibre Channel Bridges
• Fibre Channel Hubs
• Fibre Channel Hubs-Support Only
• File and Object Services for SANs
• Flexible File and Application Storage
• Host Bus Adapters
• H-series Switches
• Labeled Media and Services
• MSA Storage
• M-series Switches
• NAS for Departmental to Enterprise
• NAS for Small Business to Departmental
• Network Storage Solutions
• Nimble Storage Arrays
• Optical Jukeboxes
• Optical Media
• ProLiant Storage Servers
• RDX Media
• Removable Disk Backup
• Routers/Gateways/Multiplexers
• SAN Solutions
• Scalable NAS
• Sca•le-Out Enterprise File and Object Storage
• SCSI Hubs
• Solid State Arrays
• Storage Application Software
• Storage Cloud Software
• Storage Data Protection and Recovery Software
• Storage Device Management Software
• Storage Infrastructure Software

• Storage Replication Software
• Storage Virtualization
• Storage Virtualization Software
• StoreFabric B-series Switches
• StoreOnce Systems
• StoreVirtual Storage
• Tape Autoloaders
• Tape Drives
• Tape Libraries
• Tape Media
• Tape Rack-mount Kits
• Ter•aPack Media
• Value Added Features
• Virtual Library Systems
• XP Storage

· 

Storage
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ampliarse en el futuro según tus necesidades. Está 
diseñado para utilizarse con las aplicaciones 
empresariales más comunes, como la virtualización, 
la nube, las bases de datos y los sistemas de análisis; 
pensando en clientes de sectores como la banca y 
las �nanzas, la educación, la Administración 
Pública, las telecomunicaciones o la industria. 

La plataforma de administración para la empresa 
del futuro. Esta plataforma de infraestructura 
integrada es compatible con varios recursos de 
computación, almacenamiento, gestión de 
sistemas y redes para satisfacer las necesidades de 
tus aplicaciones. Este robusto chasis empresarial 
está listo para implementarse y que pueda 

HIPERCONVERGENCIA
Y VIRTUALIZACIÓN

VMware permite a las organizaciones ser 
más �exibles y aprovechar las nuevas 
tecnologías rápido, sin afectar las 
operaciones. Facilitamos a nuestros clientes 
la transformación de sus negocios en 
empresas digitales que ofrezcan mejores 
experiencias a sus clientes, lo que, a su vez, 
impulsa el crecimiento. El so�ware ayuda a 
los usuarios de las empresas a acceder de 
manera simple y segura a las aplicaciones 
y los datos que necesitan, estén donde 
estén, para hacer su mejor trabajo. Las 
organizaciones pueden adoptar la 
innovación a escala para obtener ventaja 
competitiva.

VMware cree que el so�ware puede crear 
nuevas oportunidades para las personas y 
el planeta, constituyendo una base digital 
que impulse las aplicaciones, los servicios y 
las experiencias que están transformando 
el mundo.

Junto a VMware, ofrecemos soluciones de 
alta disponibilidad, Disaster Recovery, 
Soluciones de continuidad de negocios y 
soluciones que aceleren el Time to Market 
de los clientes al mercado en el que 
desempeñan sus actividades. 

Algunas empresas que con�aron en las 
soluciones VMWARE.

Banco Mercantil Santa Cruz S.A.
Banco BISA S.A.
Banco FIE S.A.
YPFB Transporte S.A.
Banco Unión S.A.
Nuevatel PCS de Bolivia
Telecel

VMWARE
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ampliarse en el futuro según tus necesidades. Está 
diseñado para utilizarse con las aplicaciones 
empresariales más comunes, como la virtualización, 
la nube, las bases de datos y los sistemas de análisis; 
pensando en clientes de sectores como la banca y 
las �nanzas, la educación, la Administración 
Pública, las telecomunicaciones o la industria. 

La plataforma de administración para la empresa 
del futuro. Esta plataforma de infraestructura 
integrada es compatible con varios recursos de 
computación, almacenamiento, gestión de 
sistemas y redes para satisfacer las necesidades de 
tus aplicaciones. Este robusto chasis empresarial 
está listo para implementarse y que pueda 

Continuidad de Negocios

Administración de la movilidad empresarial

Digital Workspace

PRODUCTOS

Virtualización de escritorios y aplicaciones

Redes de�nidas por So�ware

Plataforma del centro de datos de�nido por 
so�ware

Infraestructura hiperconvergente

La plataforma del centro de datos de�nido por 
so�ware (So�ware-De�ned Data Center, SDDC) es 
compatible con cualquier dispositivo, aplicación o 
nube. Esta plataforma reúne el procesamiento, el 
almacenamiento y la virtualización de redes de 
VMware en una pila integrada de forma nativa, a 
�n de ofrecer capacidades de infraestructura de 
nube empresarial comunes a las nubes privadas y 
públicas.

• VMware vSphere.
• VCenter Server
• VSphere with Operation Management
• VCloud Suite
• VRealize Suite

Dentro de las soluciones de VMware la estrella de la 
recuperación de desastres es Site Recovery 
manager: SRM, la cual se ampara en las ventajas de 
la virtualización que ya conocemos (independencia 
de hardware, aplicativo y SO, con�abilidad, 
estabilidad, etcétera) para brindar un tiempo de 
recuperación más rápido, brindando no sólo 
protección ante caídas de servicio imprevistas, sino 
también una alternativa en caso de mantenimiento 
plani�cado del data center, además de que con 
SRM no es necesario tener hardware 100% ocioso en 
el sitio de contingencia.

• Site Recovery Manager.

Añada servicios de redes y seguridad a las 
máquinas virtuales (VM, Virtual Machine) con una 
estrategia regida por políticas, y trate la red física 
como un depósito de capacidad de transporte con 
NSX.

• NSX

La infraestructura hiperconvergente 
(Hyper-Converged Infrastructure, HCI) permite la 
convergencia del almacenamiento físico en 
servidores x86 estándares del sector, lo que 
habilita una estrategia de componentes básicos 
con capacidades de escalabilidad horizontal.

• vSAN 

Workspace ONE es una plataforma de espacio de 
trabajo digital que permite suministrar y administrar 
de manera simple y segura cualquier aplicación en 
cualquier dispositivo. Esto se logra integrando el 
control de acceso, la administración de 
aplicaciones y la administración de terminales en 
múltiples plataformas. Se encuentra disponible 
como servicio de computación en la nube o para su 
implementación en las instalaciones.

• Workspace ONE
• Aplicaciones de productividad de Workspace ONE
• Workspace ONE App Express

Mediante VMware Horizon, se transforma 
radicalmente la infraestructura de escritorio virtual 
(Virtual Desktop Infrastructure, VDI) tradicional, lo 
que le ofrece simplicidad, �exibilidad, velocidad y 
escalabilidad sin precedentes a costos más bajos. 
Por medio de VMware Horizon, puede ponerse en 
marcha 30 veces más rápido que con las soluciones 
tradicionales y reducir los gastos en hasta un 50 %.

 • Horizon Suite
Distribuya, con�gure y administre todos los 
dispositivos móviles, las aplicaciones móviles y su 
contenido, y realice un seguimiento de estos, en 
una única plataforma uni�cada, para impulsar la 
productividad de la fuerza de trabajo y el 
crecimiento del negocio hacia niveles nuevos.

• Workspace ONE

HIPERCONVERGENCIA Y VIRTUALIZACIÓN VMWARE
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DISTINCIONES

HIPERCONVERGENCIA
Y VIRTUALIZACIÓN

Cisco aplica tecnología y experiencia 
para acelerar la resolución de problemas 
a nivel mundial. Demuestra cómo la 
tecnología y la digitalización pueden 
abrir la puerta a la innovación y afectar 
positivamente a las personas, la sociedad 
y el planeta.

Los sistemas Cisco HyperFlex™ combinan 
computación, almacenamiento y redes 
en una plataforma simpli�cada y fácil de 
utilizar. La solución es más rápida de 
implementar, más simple de administrar y 
más fácil de escalar que la generación 
actual de sistemas.

Cisco proporciona un conjunto uni�cado 
de recursos de infraestructura que puede 
respaldar las aplicaciones según dicten 
las necesidades empresariales.

Globo de Investigación de Aragón 
para Comunicaciones Uni�cadas y 
Colaboración (marzo 2017)
Gartner: Capacidades críticas 
para comunicaciones uni�cadas 
(julio de 2017)
Gartner: Cuadrante Mágico para 
Infraestructura de Contact Center 
en todo el mundo (mayo de 2017)
Gartner: Cuadrante Mágico para 
Comunicaciones Uni�cadas (julio 
de 2017)

CISCO
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ampliarse en el futuro según tus necesidades. Está 
diseñado para utilizarse con las aplicaciones 
empresariales más comunes, como la virtualización, 
la nube, las bases de datos y los sistemas de análisis; 
pensando en clientes de sectores como la banca y 
las �nanzas, la educación, la Administración 
Pública, las telecomunicaciones o la industria. 

La plataforma de administración para la empresa 
del futuro. Esta plataforma de infraestructura 
integrada es compatible con varios recursos de 
computación, almacenamiento, gestión de 
sistemas y redes para satisfacer las necesidades de 
tus aplicaciones. Este robusto chasis empresarial 
está listo para implementarse y que pueda 



Nodo Cisco HyperFlex HX220c M4

Nodo Cisco HyperFlex HX240c M4

Nodos Cisco HyperFlex HX240c M4 con
servidores blade Cisco UCS B200

Extienda los bene�cios de la tecnología del 
almacenamiento distribuido a más aplicaciones y 
casos de uso. Cisco HyperFlex de la serie HX 
combina cómputo, almacenamiento y redes en un 
sistema fácil de usar que abre nuevos niveles de 
velocidad y e�ciencia para TI. 

Almacenamiento simpli�cado en una super�cie 
pequeña, el sistema hiperconvergente del nodo 
Cisco HyperFlex HX220c permite la escalabilidad de 
los clústeres en una super�cie pequeña.

Hiper�exibilidad para el almacenamiento, el sistema 
hiperconvergente del nodo Cisco HyperFlex HX240c 
M4 con servidor blade Cisco UCS B200 M4 permite 
utilizar clústeres para ampliar el cómputo y el 
almacenamiento de manera independiente.

Alta capacidad para cargas de trabajo más 
grandes, el sistema hiperconvergente del nodo 
Cisco HyperFlex HX240c M4 permite la escalabilidad 
de los clústeres con la máxima capacidad de 
almacenamiento.

INFRAESTRUCTURA HIPERCONVERGENTE

PRODUCTOS 

HIPERCONVERGENCIA Y VIRTUALIZACIÓN CISCO
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ampliarse en el futuro según tus necesidades. Está 
diseñado para utilizarse con las aplicaciones 
empresariales más comunes, como la virtualización, 
la nube, las bases de datos y los sistemas de análisis; 
pensando en clientes de sectores como la banca y 
las �nanzas, la educación, la Administración 
Pública, las telecomunicaciones o la industria. 

La plataforma de administración para la empresa 
del futuro. Esta plataforma de infraestructura 
integrada es compatible con varios recursos de 
computación, almacenamiento, gestión de 
sistemas y redes para satisfacer las necesidades de 
tus aplicaciones. Este robusto chasis empresarial 
está listo para implementarse y que pueda 



ampliarse en el futuro según tus necesidades. Está 
diseñado para utilizarse con las aplicaciones 
empresariales más comunes, como la virtualización, 
la nube, las bases de datos y los sistemas de análisis; 
pensando en clientes de sectores como la banca y 
las �nanzas, la educación, la Administración 
Pública, las telecomunicaciones o la industria. 

La plataforma de administración para la empresa 
del futuro. Esta plataforma de infraestructura 
integrada es compatible con varios recursos de 
computación, almacenamiento, gestión de 
sistemas y redes para satisfacer las necesidades de 
tus aplicaciones. Este robusto chasis empresarial 
está listo para implementarse y que pueda 

La hiperconvergencia permite simpli�car 
las operaciones de TI desglosando los nichos 
tradicionales y permitiendo que el mismo 
hardware gestione el almacenamiento, el 
procesamiento, las redes y la virtualización.

Hewlett Packard Enterprise (HPE) está en 
una posición única para ayudarle a 
capitalizar la potencia y el potencial de la 
hiperconvergencia. Tiene un portafolio 
completo de productos y servicios para la 
infraestructura convergente y el 
almacenamiento de�nido por so�ware, 
manteniendo una estrecha alianza con 
VMware y Microso�.

Los sistemas hiperconvergentes le permiten 
gestionar de forma uniforme una 
infraestructura compleja, acelerar cargas 
de trabajo virtualizadas, reducir la 
complejidad, mejorar la e�ciencia 
operativa y reducir costes. La 
hiperconvergencia ofrece la �abilidad, la 
disponibilidad, el rendimiento y la 
capacidad que necesita: al tiempo que 
prepara para el futuro la infraestructura TI y 
reduce el coste total de propiedad (TCO).

Premio “Producto del año” 2017 de CRN 
a la solución Hiperconvergente 
SimpliVity 380 de Hewlett Packard 
Enterprise (HPE) en la categoría de 
infraestructura Hiperconvergente.

DISTINCIONES

Clientes:

CBA
Nuevatel
Nibol
Red Uno
Banco Fie
CRE
Cotas
YPFB Corporación
El Deber
Imcruz
3M Bolivia
Linkser
Cosmet
Monterrey

HIPERCONVERGENCIA
Y VIRTUALIZACIÓN

HEWLETT PACKARD
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ampliarse en el futuro según tus necesidades. Está 
diseñado para utilizarse con las aplicaciones 
empresariales más comunes, como la virtualización, 
la nube, las bases de datos y los sistemas de análisis; 
pensando en clientes de sectores como la banca y 
las �nanzas, la educación, la Administración 
Pública, las telecomunicaciones o la industria. 

La plataforma de administración para la empresa 
del futuro. Esta plataforma de infraestructura 
integrada es compatible con varios recursos de 
computación, almacenamiento, gestión de 
sistemas y redes para satisfacer las necesidades de 
tus aplicaciones. Este robusto chasis empresarial 
está listo para implementarse y que pueda 

Una plataforma hiperconvergente, de nivel 
empresarial y potente que uni�ca los mejores 
servicios de datos de su categoría con el servidor 
más vendido del mundo.

HPE SimpliVity 380 Gen10
HPE SimpliVity 380 con tecnología Intel® permite a los 
clientes simpli�car y habilitar las operaciones de TI a 
una fracción del costo de las soluciones en la nube 
tradicional y pública, combinando la infraestructura 
de TI y los servicios de datos avanzados en una sola 
solución integrada con todos los �ashes. HPE SimpliVity 
380 ofrece un conjunto completo de funciones de TI 
tradicionales, incluida la optimización de WAN, 
administración uni�cada global centrada en VM, 
protección de datos, integración en la nube, respaldo 
incorporado y recuperación ante desastres.

Modernice su infraestructura
El verdadero poder de la hiperconvergencia proviene 
de la consolidación total de su so�ware y dispositivos 
de hardware. HPE SimpliVity combina toda su 
infraestructura en un módulo simple y �exible para que 
pueda reducir el coste y la complejidad de su entorno 
de TI y proporcionar la tecnología que su organización 
necesita.

HPE SimpliVity 380, disponible en servidores HPE 
ProLiant DL380 Gen9, es un bloque de construcción 
2U compacto y escalable que ofrece servicios de 
red de almacenamiento y servidor. También ofrece 
un conjunto completo de funcionalidades 
avanzadas que permite mejoras dramáticas en la 
e�ciencia, administración, protección y rendimiento 
de las cargas de trabajo virtualizado, a una fracción 
del costo y complejidad de la pila de infraestructura 
tradicional de hoy.

CARACTERISTICAS Y BENEFICIOS

Sistema completamente integrado
Combina recursos x86, almacenamiento y redes de 
almacenamiento en un solo sistema 
hiperconvergente. Simpli�ca la gestión y entrega 
gran rentabilidad y agilidad con una mayor 
visibilidad y control.

Rendimiento máximo y predecible
La solución totalmente �ash proporciona un 
rendimiento predecible y lineal a velocidades 
cercanas al cable con una latencia reducida. 
Asistido por hardware Cla de duplicación, 
compresión y optimización en línea ayudan a 
minimizar el trá�co de E / S y de red, mejorando el 
rendimiento mientras se entrega gran capacidad 
de almacenamiento y ancho de banda.

Escalar y escalar
Amplíe o reduzca fácilmente las con�guraciones a 
medida que cambian sus necesidades. Cada nodo 
admite una gran cantidad de máquinas virtuales 
totalmente protegidas (VM), con la colección de 
nodos en red en sitios locales y remotos 
administrados como una sola entidad.

Centricidad y movilidad de VM
Habilita todas las acciones, políticas y 
administración en el nivel de VM. Gestión uni�cada, 
global e integrada con los sistemas administrativos 
agilizan las operaciones y mejoran la agilidad de TI.

Dramática reducción de TCO
Reduce drásticamente la necesidad de comprar 
múltiples componentes discretos, optimiza la 
capacidad de almacenamiento con datos 
garantizados de 10:1 e�ciencia, y evita el exceso de 
aprovisionamiento para el rendimiento y la 
capacidad con la expansión bajo demanda.

HPE SimpliVity

PRODUCTOS VIRTUALIZACIÓN

HIPERCONVERGENCIA Y VIRTUALIZACIÓN HEWLETT PACKARD

HPE SimpliVity 380 Gen9 

• Ahorre hasta un 90 % de capacidad
• Restaure una máquina virtual de 1 TB en menos 
de 60 segundos

• Consiga un 69 % de ahorros en TCO

Resuelva los principales desafíos empresariales 
con HPE SimpliVity
• Consolidación del centro de datos
• Protección de datos y recuperación ante 

desastres
• VDI
• Hiperconvergencia en una nube híbrida
• Almacenamiento all-�ash de alto rendimiento
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ampliarse en el futuro según tus necesidades. Está 
diseñado para utilizarse con las aplicaciones 
empresariales más comunes, como la virtualización, 
la nube, las bases de datos y los sistemas de análisis; 
pensando en clientes de sectores como la banca y 
las �nanzas, la educación, la Administración 
Pública, las telecomunicaciones o la industria. 

La plataforma de administración para la empresa 
del futuro. Esta plataforma de infraestructura 
integrada es compatible con varios recursos de 
computación, almacenamiento, gestión de 
sistemas y redes para satisfacer las necesidades de 
tus aplicaciones. Este robusto chasis empresarial 
está listo para implementarse y que pueda 

El HPE Hyper Converged 380 combina servidores 
HPE ProLiant DL 380, so�ware de virtualización 
VMware® y herramientas de administración HPE 
para ofrecer un sistema que se instala rápido y es 
fácil de administrar y ampliar. Si es necesario, 
lleva rápidamente su sistema de 2 a 16 nodos, 
agregando más. El so�ware de administración 
reconoce e integra automáticamente los nodos 
nuevos en el clúster. Seleccione una de las tres 
con�guraciones de carga de trabajo, después 
personalice el almacenamiento, el servidor y las 
redes para obtener la con�guración óptima (o 
ideal) para las necesidades de su empresa. 
Administre �rmware de hardware activo y 
máquinas virtuales con la experiencia de usuario 
del HPE OneView integrado.

CARACTERISTICAS Y BENEFICIOS

Rendimiento escalable
Compre solo lo que necesita hoy, evite el costo 
inicial y las posibles limitaciones de rendimiento. 
Posteriormente aumente la capacidad y 
redundancia de su HC 380 en línea a medida que 
evolucionan sus requisitos. Simpli�que los procesos 
de plani�cación y presupuesto comprando lo 
necesitas, cuando lo necesitas.

Escala el rendimiento y la capacidad 
simultáneamente
Cada vez que se agrega un nuevo nodo a un 
entorno HC 380, la capacidad, el rendimiento y la 
redundancia de toda la solución de 
almacenamiento aumenta.

Evite actualizaciones disruptivas
Agregue recursos al cluster HC 380 sin 
interrupciones. Las aplicaciones permanecen en 
línea durante los eventos de mantenimiento 
(agregar nodos, actualización de so�ware o 
�rmware) para la mejor disponibilidad en su clase.

Entorno virtualizado fácil de administrar
La nueva interfaz de usuario de administración 
de HP 380 HC integra la administración y el 
aprovisionamiento de máquinas virtuales, el 
�rmware del servidor automatizado en vivo 
análisis de actualizaciones y operaciones.

HIPERCONVERGENCIA Y VIRTUALIZACIÓN HEWLETT PACKARD

HPE Hyper Converged 380 
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está listo para implementarse y que pueda 

NUTANIX

Nutanix permite a los equipos de TI 
construir y operar potentes arquitecturas 
multi-nube. El so�ware Enterprise Cloud 
OS combina entornos operativos en 
nubes privadas, públicas, proporciona 
un único punto de control para 
administrar la infraestructura y las 
aplicaciones de TI a cualquier escala, 
brinda soluciones de hiperconvergencia 
aplicable a Virtualización de 
Aplicaciones Enterprise, VDI, 
Virtualización y Clouds Privadas, Big Data, 
Data Protección y Disaster Recovery.

Las soluciones de Nutanix están 100% 
basadas en so�ware, y en en la 
tecnología de infraestructura 
hiperconvergente (HCI) más popular 
de la industria, ofreciendo una pila de 
infraestructura completa que integra 
computación, virtualización, 
almacenamiento, redes y seguridad para 
alimentar cualquier aplicación, a 
cualquier escala.

Algunas de las empresas que con�aron 
en las soluciones Nutanix:

HIPERCONVERGENCIA
Y VIRTUALIZACIÓN

Telecel
Gobierno Municipal de La Paz
Banco Mercantil Santa Cruz S.A.
dCloud by DATEC
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• NX-1000 Series 
• NX-3000 Series 
• NX-6000 Series 
• NX-8000 Series  

PRODUCTOS 

SOFTWARE

HARDWARE

Nutanix ofrece una gama de opciones para 
satisfacer sus necesidades de plataforma con la 
serie NX.
Nutanix Virtual Computing Platform integra 
recursos de servidor de alto rendimiento con 
almacenamiento de clase empresarial en un 
dispositivo económico de 2U. Elimina la necesidad 
de una arquitectura de almacenamiento (SAN) o 
almacenamiento conectado a la red (NAS). 

Acropolis AHV
Ejecute cualquier aplicación a cualquier escala con 
una solución de infraestructura hiperconvergente 
lista para usar.
Un poderoso tejido de datos de escalamiento 
horizontal para servidores, almacenamiento, 
virtualización y redes. Nutanix Acropolis combina 
almacenamiento rico en funciones y de�nido por 
so�ware con virtualización incorporada en una 
solución de infraestructura hiperconvergente, lista 
para usar que se puede implementar desde el 
primer momento, en 60 minutos o menos. Elimine la 
necesidad de almacenamiento autónomo basado 
en SAN o NAS, reduzca la complejidad de la 
administración de virtualización heredada y 
reduzca los costos de virtualización hasta en un 80%.

HIPERCONVERGENCIA Y VIRTUALIZACIÓN NUTANIX

Prisma
Simpli�que la administración de la infraestructura 
con operaciones de un solo clic. Una 
administración simple y centralizada, impulsada 
por análisis de datos avanzados. Nutanix Prism es 
una solución de administración de extremo a 
extremo para entornos de centros de datos 
virtualizados que agiliza y automatiza los �ujos de 
trabajo comunes, eliminando la necesidad de 
múltiples soluciones de administración en las 
operaciones del centro de datos. Potenciado por 
la tecnología avanzada de aprendizaje 
automático, Prism analiza los datos del sistema 
para generar conocimientos accionables para 
optimizar la virtualización y la gestión de la 
infraestructura.

Nutanix Calm
Aplicación Lifecycle Management y Cloud 
Orchestration aplicaciones. Nutanix Calm agrega 
orquestación de aplicaciones nativas y gestión del 
ciclo de vida a Nutanix Enterprise Cloud Platform. 
Calm desacopla la administración de aplicaciones 
de la infraestructura subyacente, lo que permite 
que las aplicaciones se implementen fácilmente en 
entornos privados o públicos en la nube. La 
incorporación de la administración avanzada de 
aplicaciones a la plataforma Nutanix convierte las 
tareas comunes en automatizaciones repetibles y 
accesibles para todos los equipos de TI, sin renunciar 
al control en la pila de infraestructura.
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LENOVO

Ofrece una completa gama de 
soluciones de computación, 
almacenamiento y redes que se integran 
a la perfección e interactúan con 
cualquier entorno de trabajo. Gracias a 
la experiencia que Lenovo Services te 
brinda en cada una de las fases del ciclo 
de IT, podrás sacar el máximo partido de 
tu inversión tecnológica.

Lenovo ofrece la mejor y más 
impenetrable plataforma de seguridad 
con Trusted Platform Assurance. Incluso 
tras añadir opciones a un coste adicional, 
nuestros competidores ofrecen menos 
funciones de seguridad que las que se 
ofrecen de serie en Lenovo ThinkSystem. 
Lenovo no dispone de un negocio 
propietario de so�ware, con lo que está 
más abierto a colaboraciones con líderes 
del sector. Gracias a estas alianzas, los 
clientes de Lenovo pueden bene�ciarse 
de una estrategia de estándares abiertos 
que les permite desarrollar y modi�car sus 
sistemas de IT según necesiten. 
Impulse su empresa con un servidor que 
satisfaga sus necesidades. Para reducir 
los costes y las complicaciones, invierta 
en un sistema capaz de gestionar las 
cargas de trabajo actuales y de 
expandirse para adaptarse al 
crecimiento que pueda producirse.

N°1 De actividad de los Servidores 
x86, en los últimos 4 años, según la 
encuesta de �abilidad ITIC 2016 - 2017
N°1 En satisfacción a los clientes 
como proveedor de servidores x86, 
por sexta vez consecutiva desde 
enero 2015, en el estudio sobre 
comportamiento de compra 
corporativa de IT y satisfacción del 
cliente de TBR del segundo trimestre 
de 2016

DISTINCIONES

1

1

HIPERCONVERGENCIA
Y VIRTUALIZACIÓN

www.datec.com.bo 31



Diseñados para ofrecer una implantación y una 
manejabilidad sencillas en los clústeres 
escalables, los dispositivos de la serie HX de 
Lenovo integran el so�ware Nutanix en los 
servidores altamente �ables y escalables de 
Lenovo. Estos dispositivos se suministran 
completamente probados y con�gurados, de 
modo que puede acelerar notablemente el 
crecimiento de su empresa, además de contener el 
espacio de su centro de datos.
Los dispositivos de la serie HX de Lenovo están 
disponibles en varios modelos optimizados para 
satisfacer las crecientes necesidades de 
empresas de todos los tamaños.

Solución Hiperconvergente HX7500
Perfecto para las cargas de trabajo de alto 
rendimiento, como Microso� Exchange, Microso� 
SharePoint y las bases de datos como Microso� 
SQL Server. Este rendimiento se activa por 
procesadores de alta calidad, cuatro SSD 
(unidades de estado sólido) que dan soporte a 
grandes cargas de trabajo y veinte discos duros 
de 2,5".

Solución Hiperconvergente HX5500
Está bien equipado para las cargas de trabajo de 
mucho almacenamiento, como los servidores de 
archivos, Splunk y las copias de seguridad de los 
centros de datos. Esta sólida plataforma de 
almacenamiento viene equipada con discos 
duros económicos de 3,5” que incluyen tres 
capacidades diferentes opcionales: 12 TB, 24 TB y 
36 TB.

Solución Hiperconvergente HX3500 
Cuenta con una sólida fusión de dos SSD y seis 
discos duros de 2,5” que dan soporte a cargas de 
trabajo de virtualización generalizada, como los 
servidores web y VDI, lo cual es ideal para las 
implementaciones enfocadas en los entornos de 
mucho cómputo.

SOLUCIONES HIPERCONVERGENTES

Servidores de rack y torre.
Con nuevos niveles de conectividad y densidad de 
almacenamiento, los servidores Lenovo ThinkServer, 
System X y los ThinkSystem más recientes, con la 
familia de procesadores escalables Intel®, Xeon®, 
son la plataforma ideal para alojar nubes privadas y 
públicas, virtualización, VDI, servicios web, análisis y 
soluciones de big data.
Sistemas de torre diseñados para funcionar a un 
nivel acústico bajísimo y equipado con funciones 
de seguridad física, que permiten instalar el servidor 
en un entorno de o�cina o tienda. 
Completo conjunto de herramientas de gestión de 
sistemas. Único punto de contacto para recibir 
asistencia para hardware, �rmware y so�ware.

Combinando lo mejor de ThinkServer y System X, 
Lenovo ha anunciado recientemente su nueva marca 
ThinkSystem para plataformas de almacenamiento, 
servidores y redes para el centro de datos del futuro.

INFRAESTRUCTURA DE CENTRO
DE DATOS

PRODUCTOS 

ampliarse en el futuro según tus necesidades. Está 
diseñado para utilizarse con las aplicaciones 
empresariales más comunes, como la virtualización, 
la nube, las bases de datos y los sistemas de análisis; 
pensando en clientes de sectores como la banca y 
las �nanzas, la educación, la Administración 
Pública, las telecomunicaciones o la industria. 

Sistemas blade ThinkSystem

HIPERCONVERGENCIA Y VIRTUALIZACIÓN LENOVO

La plataforma de administración para la empresa 
del futuro. Esta plataforma de infraestructura 
integrada es compatible con varios recursos de 
computación, almacenamiento, gestión de 
sistemas y redes para satisfacer las necesidades de 
tus aplicaciones. Este robusto chasis empresarial 
está listo para implementarse y que pueda 

• VMware vSphere
• HPE SimpliVity management plugin for VMware
• VCenter

• ThinkSystem SR530
• ThinkSystem SR550
• ThinkSystem SR570
• ThinkSystem SR590
• ThinkSystem SR630
• ThinkSystem SR650
• ThinkSystem ST550
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Diseñados pensando en las cargas de trabajo 
críticas para tu negocio Los servidores de rack y 
blade de gama alta de Lenovo son adecuados 
para grandes cargas de trabajo verticales, 
virtualización y sustituciones de los sistemas 
existentes. La recién anunciada cartera de 
productos ThinkSystem incluye nuevos modelos 
diseñados para las cargas de trabajo más exigentes 
y de máxima importancia, como bases de datos en 
memoria, grandes bases de datos transaccionales, 
análisis en tiempo real y cargas de trabajo de 
servidores virtualizado.

Servidores High End

ThinkSystem para aplicaciones esenciales

HIPERCONVERGENCIA Y VIRTUALIZACIÓN LENOVO

ThinkSystem para plataformas de almacenamiento, 
servidores y redes para el centro de datos del futuro. 
Servidores de rack y torre �exibles incluso para las 
cargas de trabajo más exigentes, con nuevos 
niveles de conectividad y densidad de 
almacenamiento, los servidores Lenovo ThinkServer, 
System X y los ThinkSystem más recientes, con la 
Familia de procesadores escalables Intel®, Xeon®, 
son la plataforma ideal para alojar nubes privadas y 
públicas, virtualización, VDI, servicios web, análisis y 
soluciones de big data. Diseñados especí�camente 
para ofrecer una gran disponibilidad. Sistemas de 
torre diseñados para funcionar a un nivel acústico 
bajísimo y equipado con funciones de seguridad 
física, que permiten instalar el servidor en un entorno 
de o�cina o tienda. Completo conjunto de 
herramientas basadas en estándares abiertos para 
el mundo real y para la gestión de sistemas. 

Sistemas optimizados para densidad ThinkSystem

Diseñados para destacar en una amplia gama de 
cargas de trabajo y arquitecturas �exibles, de 
acuerdo con unas necesidades cambiantes, los 
sistemas de alta densidad de Lenovo son potentes 
plataformas destinadas a gestionar las cargas de 
trabajo más exigentes en computación, desde 
computación técnica, implementaciones de redes, 
cargas de trabajo de análisis, virtualización de 

infraestructuras y de nube a gran escala, de la 
manera más rentable y con el menor consumo 
energético hasta la fecha.

Su innovador chasis permite una mayor densidad 
para cargas de trabajo hiperconvergentes. 

• ThinkSystem SR850
• ThinkSystem SR950

• ThinkSystem SR850
• ThinkSystem SR860
• ThinkSystem SR950

• ThinkSystem SD530
• ThinkSystem SD650
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está listo para implementarse y que pueda 

• ThinkSystem SN550
• ThinkSystem SN850



En DATEC estamos haciendo que las 
empresas puedan adquirir nuevas 
experiencias de conectividad orientadas 
a convertir más e�cientes los procesos de 
que impliquen a la red de datos en sus 
negocios. Contamos con un amplio 
portafolio de marcas reconocidas en 
brindar soluciones e�cientes de 
Networking bajo los siguientes criterios:

NETWORKING

SOLUCIONES

Soluciones de Routing & Switching.
Soluciones de Seguridad de la 
información.
Soluciones de Conectividad 
Inalámbrica.
Soluciones de Colaboración.
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NUESTRAS MARCAS

NETWORKING SOLUCIONES

Globo de Investigación de Aragón para 
Comunicaciones Uni�cadas y Colaboración 
(marzo 2017)  
Gartner: Capacidades críticas para 
comunicaciones uni�cadas (julio 2017) 
Gartner: Cuadrante Mágico para Infraestructura 
de Contact Center en todo el mundo (mayo 2017) 
Gartner: Cuadrante Mágico para 
Comunicaciones Uni�cadas (julio 2017)

Datec Premiere Partner. Cisco Systems, sin duda la 
empresa de Networking por excelencia han creado 
tecnologías y protocolos de comunicación 
utilizados para toda la industria. Cuentan con líneas 
de primer nivel en productos y soluciones en todas 
las áreas que puede necesitar tanto empresas de 
diferentes industrias como también empresas que 
proveen servicios de internet, telefonía. 

En DATEC contamos con la experiencia y 
personal certi�cado en la marca para ejecutar 
proyectos de Networking en todas sus etapas de 
la mano nuestros clientes.

Avaya empresa inicialmente reconocida a nivel 
mundial en soluciones de telefonía en los últimos 
años han enfocado en desarrollar experiencias 
para satisfacer las necesidades empresariales 
mediante soluciones como:

Líderes durante 16 años dentro del cuadrante 
mágico de Gartner para Contact Center.

En Datec contamos con plataformas y personal 
capacitado para ofrecer todas las experiencias 
de comunicación que están disponibles en esta 
marca.

• Comunicaciones Uni�cadas
• Experiencia del cliente y Contact Center
• Comunicaciones en tiempo real
• Soluciones basadas en la nube

F5 Networks es el líder mundial en redes de 
distribución de aplicaciones. El hardware, el 
so�ware y las soluciones virtuales de la empresa 
ayudan a las organizaciones a hacer frente al 
crecimiento incesante del trá�co de vídeo, datos 
y voz para ofrecer una mejor asistencia a los 
trabajadores y las aplicaciones móviles, ya sea en 
el datacenter, la red o la cloud. La arquitectura 
ampliable de F5 proporciona optimización de las 
aplicaciones y una mejora de su �abilidad, así 
como protección para las aplicaciones y la red.

DISTINCIONES

En el año 2017 F5 fue nombrado líder en el 
cuadrante mágico Gartner en Web Aplication 
Firewalls.

Empresa especializada en la seguridad cibernética 
cuenta con un portafolio de productos y soluciones 
de gama alta ofreciendo una plataforma de 
seguridad basada en análisis y automatización.

DISTINCIONES

Cali�cado como líder del mercado de 
cortafuegos empresariales por Gartner en 
2011, 2012, 2013, 2014, 2015 y 2016 (publicado 
en julio de 2017).
En este 2018 ha sido recomendada por NSS 
Labs en Advanced Endpoint Protection Test.
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Bene�cios:
• Garantizar la  continuidad de negocios, protegiendo su 

empresa  contra ataques.
• Protección de la información, para que sus clientes y 

empleados accedan a sus servicios de forma controlada, 
registrada y segura.

• Controlar la con�dencialidad de la información 
corporativa.

• Protección de la reputación de la  marca, protegiendo su 
información y garantizando la continuidad de  negocios.

Empresa certi�cada en soluciones de seguridad 
su galardonada cartera de productos incluye 
soluciones diseñadas que ofrecen soporte 
literalmente a todos los aspectos de la red, 
proporcionando a cualquier tipo de 
organización una protección integral que puede 
desplegarse en hardware, sistemas virtuales, en la 
nube y en equipos de distintos tamaños.

NUESTRAS MARCAS

Aruba Network es una empresa hewlett packard 
Enterprise. Han sido reconocida por Gartmer 
como líderes en el cuadrante mágico para el 
acceso Wireless y cableado a la infraestructura 
LAN, lo cual respalda la e�ciencia que tienen en 
brindar soluciones y swhitching & routing además 
de ser pioneros en tecnologías de movilidad 
cosechando casos de éxito en diferentes 
industrias.

DISTINCIONES

NETWORKING SOLUCIONES

La línea Barracuda Sentinel ha sido reconocida 
en 2017 como el producto de seguridad más 
innovador según CRN
Reconocidos como vendedor de seguridad 
cibernética del año en los Premios Channel 
Web del Reino Unido de CRN 2017.

SOLUCIONES DE ROUTING  AND  
SWITCHING

SOLUCIONES DE SEGURIDAD DE REDES

SOLUCIONES DE NETWORKING

Bene�cios:
• Continuidad de negocio, garantizando el acceso a la  

información
• Continuidad de  operación, con soluciones en alta  

disponibilidad
• Reducción de time  to market, garantizando acceso  ágil 

a sus  sistemas e información.

Nos permiten garantizar la  comunicación de  datos  
e información en la red  de nuestros  clientes, 
usando las mejores  prácticas del  mercado para  
entregar  diseños y soluciones caracterizadas  por la  
�abilidad, alta disponibilidad y escalabilidad.

Nos permite proteger la información de nuestros 
clientes, con servicios de  seguridad  de borde, 
inspección de paquetes,  �ltrado  de  contenido, 
control de  usuarios  y accesos.
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está listo para implementarse y que pueda 



En Datec trabajamos con las marcas más 
reconocidas con este segmento de soluciones de 
tecnología las cuales se encuentran en 
posicionamiento preferencial en comparación a 
cualquier otra marca en el mundo. 

SOLUCIONESNETWORKING

Brindando conectividad a los usuarios  móviles, 
cada  día  más importantes para el negocio de 
nuestros clientes,  optimizando sus operaciones, 
proveyendo acceso  a su información y servicios, 
en cualquier  lugar  de la  empresa y desde  
cualquier  dispositivo.

Herramientas corporativas para que los empleados 
puedan colaborar entre sí y con los clientes, usando 
telefonía IP, mensajería instantánea, conferencias 
de  audio y video. Usando el interno de la o�cina, los 
teléfonos inteligentes, salas de video, 
computadoras, tablets o la combinación de las 
anteriores en una sola plataforma.
Datec, cuenta con soluciones para instalar en el 
cliente, así como el único servicio disponible en 
Bolivia, para su uso en la nube Dcloud, reduciendo 
la inversión inicial y pasando el gasto a la operación.

SOLUCIONES DE CONECTIVIDAD 
INALÁMBRICA

Bene�cios:
• Optimizamos los procesos operativos de la empresa, 

brindando  disponibilidad agil a la información en 
cualquier lugar de la empresa

• Protegemos el acceso inalámbrico para poder  acceder 
de  forma  segura  a sus  datos.

• Controlar la con�dencialidad de la información 
corporativa.

Bene�cios:
• Aumentar los procesos operativos, mejorando la 

interacción de los empleados.
• Reducción de “Time To Market” al crear nuevos canales 

de comunicación corporativos.
• Reducción de costos en comunicaciones con sucursales, 

empleados remotos y viajes.

SOLUCIONES DE COLABORACIÓN
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Personal Solutions

Transformación Digital en 
tu espacio de trabajo
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CARTELERÍA DIGITAL

Samsung brinda una gran variedad de 
monitores con tecnología de última 
generación, incluyendo monitores curvos, 
gamers, Uhd y para o�cina.  Samsung 
trae consigo una nueva forma de inspirar 
el futuro con sus pantallas de alta gama 
que permiten disfrutar de una experiencia 
de visualización más cómoda, con una 
calidad de imagen brillante desde 
cualquier ángulo. 

Brinda soporte técnico, monitoreo e 
implementación de plataformas de 
información a nuestros clientes de 
diferentes rubros, como son:

SAMSUNG

• Mi teleférico
• UDABOL
• Banco Unión
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PRODUCTOS 

Monitores LFD
Gestione fácilmente la señalización digital con una 
conectividad versátil. Transforme la comunicación 
de su negocio con un creador de contenido 
brillante y simple, que cuenta con fuentes gratuitas, 
carteles convenientes, efectos dinámicos y una 
aplicación de información de condiciones 
climáticas. Administre la señalización digital 
inalámbrica en cualquier lugar y en cualquier 
momento desde un dispositivo móvil.

Touch Overlay
El accesorio Touchscreen Overlay convierte un 
LFD estándar en una pantalla táctil interactiva. Un 
tratamiento especial en la parte frontal del panel 
le ofrece una experiencia de escritura natural que 
emula a la escritura en pizarrones convencionales.

Televisores Hospitality
SMART Hospitality Displays entrega una experiencia 
para huéspedes personalizada y rica en contenido.
La pantalla SMART de Samsung es elegante y 
funcional, mejorando la experiencia del cliente con 
una visualización agradable en el ambiente. 
Gracias a la solución de administración de 
contenido mejorada de Samsung, cuenta con 
una interfaz de usuario optimizada y diseñada 
especí�camente para la industria. 

CARTELERÍA DIGITAL SAMSUNG

SBB
Con un diseño delgado y liviano, el módulo 
enchufable de Samsung representa lo último en 
conveniencia de visualización. La PC delgada y 
liviana se conecta a SMART Signage sin necesidad 
de cables de conexión externos. Con la 
transferencia de energía y señales de manera 
interna, se evitan computadoras adicionales, 
eliminando la necesidad de maniobrar 
computadoras de escritorio o portátiles pesados, 
lo que permite a los usuarios ahorrar tiempo y 
esfuerzo, reduciendo el riesgo de daños o lesiones.

La opción de PC compacta y liviana para PC con 
módulo enchufable de Samsung se adapta 
perfectamente a la SMART Signage de bordes 
delgados. Esto garantiza que las pantallas de su 
empresa se vean elegantes y profesionales. El 
diseño e�ciente del PIM mantiene el peso y la 
profundidad de la unidad al mínimo. El área de 
visualización de su negocio permanece 
ordenada, lo que permite a los clientes enfocarse 
en el mensaje que se les presenta.
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SOFTWARE PARA GESTIÓN DE 
CONTENIDO – MAGICINFO

Stand
Exhiba su negocio con este práctico pie de apoyo 
para ciertos modelos de pantallas Samsung. Los 
accesorios de señalización digital de Samsung 
brindan una implementación e instalación versátil, 
además de la oportunidad de implicación del 
público con su empresa.

Wall Mount
El práctico soporte de pared para ciertos modelos 
de pantalla Samsung permite la exhibición de su 
negocio. Los accesorios de señalización digital de 
Samsung brindan una implementación versátil e 
instalación resistente.

Thin Client
Client Desktop de Samsung se puede combinar con 
casi cualquier pantalla moderna o combinación de 
periféricos, incluidos los monitores digitales simples o 
duales. Permite a las empresas simpli�car y asegurar 
sus puntos �nales de escritorio con inteligencia 
PCoIP® integrada en el diseño del chip. 

Es un reproductor incluido dentro de la pantalla, 
con un sistema Quad Core System on Chip (SoC). 
Las soluciones de hardware y so�ware integrados 
de la tercera generación de Samsung, agilizan la 
con�guración y la administración de la 
comunicación digital sin la necesidad de una PC 
adicional. Magic Info permite crear, implementar 
y administrar el contenido. Cuenta con widgets y 
plantillas preestablecidas y editables para 
actualizar la información a mostrar en la pantalla. 
MagicInfo VideoWall, es un so�ware sencillo y 
versátil que le permite visualizar el contenido 
según la necesidad, así como compartir al 
instante el contenido, sin importar el lugar donde 
se encuentre. 

SAMSUNGCARTELERÍA DIGITAL
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VIEWSONIC
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Con la mirada siempre en el futuro, el 
compromiso de ViewSonic es ofrecer 
soluciones completas, inteligentes, 
interactivas e integradas que satisfagan 
sus necesidades.

Como líder en productos de 
conectividad y uso compartido para 
los usuarios, brinda líneas de productos 
centradas en la visualización y 
presentación de información para los 
segmentos de educación, empresa, 
entretenimiento y profesional como 
monitores LED, pantallas táctiles, 
proyectores, pantallas de formato 
grande y escritorios virtuales. 

Cuenta con experiencia en diferentes 
rubros a nivel nacional, con entidades y 
empresas conocidas como:

CARTELERÍA DIGITAL

• Banco Sol
• Banco Mercantil
• UDABOL
• Ministerio de Educación
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PRODUCTOS 

Display comercial
Las pantallas de formato grande, llamativas y 
digitales aportan e�ciencia y e�cacia a cualquier 
mensaje. In�nitamente adaptables (restando los 
gastos y molestias de la señalización impresa), las 
posibilidades de aplicación son igualmente 
ilimitadas, ideal para la venta al por menor, el 
transporte, las salas de juntas, vestíbulos, pasillos y 
escuelas. Estas impresionantes pantallas digitales 
incluyen reproductores multimedia integrados de 
nivel profesional y están combinados con el 
so�ware de gestión y diseño de contenidos fácil 
de usar.

• Eposter 22¨, 1920 x 1080 Full HD Resolution
• Monitor ViewSonic CDE5561T, 1920 x 1080
• Monitor ViewSonic 48¨ Full HD Comercial
• Monitor ViewSonic 65¨ LED Comercial
• Monitor 55¨ (54.6¨ Viewable) All in one

Monitores
Cuando se trata de su trabajo, la belleza está en 
Cuando se trata de su trabajo, la belleza está en los 
detalles. Es por eso que ViewSonic diseña 
cuidadosamente sus monitores profesionales para 
entregar color, claridad y detalles excepcionales. Es 
un espacio digital ideal para darle vida a sus 
grá�cos, fotografías, videos, diseños de ingeniería u 
otra pasión creativa.

• Monitor 24” Ergonomic
• Monitor 18.5”, 22”, 21.5” 24”,  27”, 23”
• Monitor 27” Touch View

VIEWSONICCARTELERÍA DIGITAL
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Proyectores
Los proyectores ViewSonic ofrecen tecnologías 
innovadoras que proporcionan imágenes vívidas 
reales (SuperColor), sonido envolvente (SonicExpert), 
dongles multimedia ingeniosamente ocultos (PortAll) 
y mucho más. Encuentre las características que se 
adapten a su entorno entre la amplia gama de 
productos.

• Proyector View – PJD8353S, 3000 LUM, XGA
• Proyector View – PJD5555W
• Proyector View – PJD6552LWS
• Proyector View – PJD7836HDL, 3500 LUMENES
• Proyector PA503W WXGA DLP PROJECTOR, 128

Pizarra viewboard
Las pantallas de panel plano interactivo Full HD 
ViewBoard, es la solución perfecta para 
aplicaciones interactivas empresariales y 
educativas. Esta pantalla táctil, que se combina 
con funcionamiento sin PC y so�ware de 
anotación preinstalado ViewBoard® Lite, permite 
que varios usuarios escriban o dibujen 
simultáneamente con los dedos o lápices ópticos 
en la super�cie endurecida 7H de la pantalla. 350 
nits de brillantez y amplios ángulos de visualización 
proporcionan un mejor rendimiento visual en 
habitaciones bien iluminadas, mientras que la 
tecnología Flicker-Free y un �ltro de luz azul crean 
un entorno de visualización más cómodo.

Accesorios para monitor

• Teclado y Mouse USB en español
• Lámpara de proyector PJD-5132,5134
• Wireless presentador Gateway HDMI/MHL, 80
• Módulo de pantalla interactiva, Mini Us
• Gafas interactivas PGD350
• Funda universal para proyector
• Wireless HDMI/MHL
• Lámpara para proyector PJD5150, 5155L, 515

VIEWSONICCARTELERÍA DIGITAL
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Lexmark crea innovadoras soluciones y 
tecnologías de imagen que ayudan a los 
clientes de todo el mundo a imprimir, 
proteger y administrar información con 
facilidad, e�ciencia y valor inigualables. 
Como partner de Lexmark, contamos 
con servicio técnico autorizado y 
representatividad en el mercado 
nacional.

Al combinar innovadoras tecnologías 
con su vasta experiencia en la industria, 
Lexmark presenta equipos corporativos 
de excelente velocidad, simpli�cando la 
intersección de la información digital e 
impresa en el comercio minorista, servicios 
�nancieros, sector salud, educación, 
gobierno y otros, de una forma 
adecuada a un costo menor.

Empresas con las que trabajamos:

Banco Central de Bolivia
Caja Nacional de Salud
Ministerio de Educación
Banco Mercantil Santa Cruz 
Banco Fassil
Banco Unión

LEXMARK

IMPRESIÓN
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Impresora láser monocromática
Potente productividad que marca el ritmo. 
Manténgase un paso adelante, obtenga más 
tareas listas de manera más rápida. Estos sistemas 
súper e�cientes satisfacen sus expectativas más 
exigentes.

• Lexmark MS312dn
• Lexmark MS315dn
• Lexmark MS410dn
• Lexmark MS415dn
• Lexmark MS417dn
• Lexmark MS610dn
• Lexmark MS610de
• Lexmark MS810dn
• Lexmark MS811dn

• Lexmark CS310dn
• Lexmark CS720de
• Lexmark CS820de

Lexmark MS312dn

•  Lexmark MX317dn
•  Lexmark MX410de
•  Lexmark MX622adhe
•  Lexmark MX710dhe
•  Lexmark MX722adhe

Impresoras Láser Multifuncional Mono
Diseñado para la velocidad. Capacidad de red 
con velocidad que se mide en gigabits. Gran 
volumen. Más versatilidad. Más soluciones. Más 
capacidad. Asequible, con características de 
gama alta y con�abilidad.

Impresora Láser Color
Impresión a color de nivel de grupo de trabajo en 
un paquete simple con una amplia variedad de 
funciones. Ofrece rendimiento de impresión a 
nivel de grupo de trabajo en un paquete sencillo 
y lleno de características que es tan fácil de usar 
como un dispositivo de impresión personal.

PRODUCTOS 

Lexmark CS310dn

Lexmark MX310dn

Lexmark CS310dn

IMPRESIÓN LEXMARK
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Algunas empresas que han con�ado en 
soluciones HP:

DISTINCIONES

Ya sea el propietario de un pequeño 
negocio o el director de una ajetreada 
sucursal, o incluso de un gran 
departamento, puede contar con que 
HP le ofrecerá impresoras �ables y 
rentables para satisfacer sus necesidades.
Como Silver Partner de HP en Bolivia, 
proveemos impresoras HP certi�cadas 
con increíbles capacidades de impresión, 
copia y escaneo de calidad profesional 
para negocios, características de 
excelencia de la marca.

Red UNO
Farmacorp 
Baneco
DHL
3M 
EMBOL

1

1

1

2

HP

IMPRESIÓN

N°1 Mundial en PC de sobremesa y 
portátiles
N°2 Mundial en PC de bolsillo y 
estaciones de trabajo
N°1 Marca más �able de impresoras 
profesionales y multifuncionales de 
2018–2021, según Buyers Lab Reliability
N°1 En EE.UU. en Environment, Social 
Impact Ratings según The Economista
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HP O�ceJet
Presentamos la nueva O�ceJet Pro, reinventada 
completamente. Rediseñada para pequeñas 
empresas con el �n de ofrecer impresión a doble 
cara y de gran velocidad, que permite ahorrar 
tiempo, dinero y proteger el medio ambiente.

• Impresoras HP móvil y de gran formato

Escaners HP
Rápido, asequible y diseñado para gestionar todo, 
desde trabajos sencillos en color a �ujos de trabajo 
complejos. Mejore la productividad en los escaneos 
de rutina con un escáner HP ScanJet Pro compacto.

• HP ScanJet Pro
• HP ScanJet Enterprise Flow
• HP Digital Sender

HP Deskjet Ink Advantage
Ahora imprimir con calidad a un bajo costo es 
una realidad para todos. No importa si se trata de 
una presentación importante o de la última obra 
maestra digital de tu hijo, las impresoras HP 
Deskjet Ink Advantage y su tinta ofrecen el precio 
más bajo con la calidad original de los cartuchos 
de tinta HP.

HP LaserJet
Lo máximo en prestaciones y seguridad. Conozca 
las nuevas impresoras e impresoras multifunción HP 
LaserJet Enterprise de la serie 600. La impresión 
más segura del mundo con rendimiento superior.

• Color LaserJet  MFP
• Mono LaserJet MFP
• Mono LaserJet Printers

HP Laser Jet y PageWide
La tecnología HP PageWide desafía los límites y las 
ventajas de la impresión convencional, permitiendo 
a las empresas alcanzar nuevos niveles de 
rendimiento y competitividad. Todo esto respaldado 
por la con�abilidad, el extenso servicio y el soporte 
de HP.

• Impresoras monocromáticas
• Impresoras a color
• Multifuncionales monocromáticas
• Multifuncional a color

• Impresoras HP a color para el hogar y pequeña o�cina
• HP Ink Advantage Ultra
• Impresora HP DeskJet GT con botellas de tinta  

IMPRESORAS HP

IMPRESIÓN HP



Las amenazas de seguridad evolucionan 
todos los días. Cada PC, portátil e incluso 
las impresoras de red de una empresa 
son un punto vulnerable. La innovadora 
seguridad HP para dispositivos, datos y 
documentos en red, le permite proteger 
toda la �ota, abordar los requisitos de 
cumplimiento e identi�car 
proactivamente las brechas en las 
defensas. La visión de HP consiste en 
crear tecnología que mejore la vida de 
todos, en todas partes. Estamos 
comprometidos a brindar soluciones 
apropiadas y rentables para el mercado.

Red UNO
Farmacorp 
Baneco
DHL
3M 
EMBOL

PC Y MONITORES

HP
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DISTINCIONES

PORTÁTILES

N°1 en PC de sobremesa y portátiles
N°2 en PC de bolsillo y estaciones de trabajo
N°1 en Blade, X86, Windows®, Linux, UNIX y 
servidores UNIX de alta gama
N°1 en sistemas de almacenamiento en disco 
total
N°1 en so�ware de gestión de sistemas 
distribuidos
N°1 en calidad de so�ware automatizado
N°1 en servicios de TI.
N°15 de las empresas más innovadoras 
según BusinessWeek

1

1

1

1

1
1

2

15

PC DE ESCRITORIO
Las PCs de escritorio empresariales HP brindan una 
conveniencia revolucionaria, mejoras de seguridad 
y recursos inalámbricos para ayudarlo a trabajar 
cuándo, dónde y cómo lo necesite. 

que hayas visto. Con un diseño asombroso, una forma 
compacta y una ingeniería increíble, el HP Elite

  Slice reinventa los ordenadores de sobremesa. Elija su 
cubierta y los módulos compactos sin cables para agregar 
funcionalidad.

• ProDesk
 De diseño compacto que permite obtener grandes 

resultados, la desktop HP ProDesk de próxima generación 
combina el software de seguridad líder en el sector con el 
rendimiento que necesitas para trabajar de manera 
e�ciente y segura.

• ProOne
 El Todo-en-Uno HP ProOne 400 de 20 pulgadas es sencillo de 

instalar, elegante y repleto de recursos, con colaboración de 
clase empresarial, tecnología táctil opcional, de fácil 
administración y recursos de seguridad que lo convierten en 
una excelente inversión.

Las notebooks empresariales HP brindan una 
conveniencia revolucionaria, mejoras de 
seguridad y recursos inalámbricos para ayudarlo 
a trabajar cuándo, dónde y cómo lo necesite. 

• Chromebook
 Es un computador con sistema operativo Chrome de 

Google™ que siempre se mantiene actualizado, libre de 
virus y te da una increíble experiencia de navegación. 
Llévalo donde quieras, sin preocupaciones gracias a su 
batería con hasta 9 horas de duración.

• EliteDesk
 La desktop ultra pequeña HP EliteDesk 800 Mini, 

preparada para las empresas, es una de las PC más 
seguras y fáciles de administrar de HP. La desktop ofrece el 
rendimiento que exige la fuerza laboral actual y un diseño 
elegante pensado para el ámbito laboral moderno.

• EliteOne
 El nuevo diseño de Todo-en-uno EliteOne de HP ofrece 

una experiencia de usuario Elite, con procesadores 
poderosos, seguridad multifacética, recursos de 
colaboración envolventes y un elegante diseño delgado.

• Elite Slice
 El alma de una poderosa PC dentro de un hermoso 

cuerpo modular, HP Elite Slice es como ningún escritorio 

PRODUCTOS

HP

• E�ciencia simple, Elementos fundamentales del negocio. 
Realice su trabajo con con�anza.

• Productividad de todos los días, Maximice su 
productividad. Maximice sus resultados.

• Imagen so�sticada, diseño inigualable. 
• Misión crítica, lo mejor para el negocio. 
• Productividad de todos los días, maximice su 

productividad y sus resultados.
• E�ciencia simple, Elementos fundamentales del negocio. 

Realice su trabajo con con�anza.

PC Y MONITORES
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MONITORES

WORKSTATION

THIN CLIENT

PUNTO DE VENTA

HP Thin Clients ofrece administración y control de 
la nube simple. Además de poderosas 
características de seguridad y maximización de la 
productividad, experimente el bene�cio adicional 
de la tranquilidad de TI.

¡Proporcione una experiencia que encantará a 
sus clientes! Con las soluciones minoristas móviles 
de HP, puede responder rápidamente a sus 
necesidades sin importar dónde se encuentren 
en el piso de ventas, mientras aumenta su 
e�ciencia operativa.

Las estaciones de trabajo HP Z han estado en el 
mercado por más de 30 años colaborando en la 
inspiración. Diseñadas de adentro hacia afuera 
para satisfacer sus necesidades, las estaciones 
de trabajo HP Z ofrecen la última innovación y 
tecnologías líderes en la industria. Rendimiento y 
con�abilidad desde el móvil al centro de datos.

• ZVR
• ZBook
• HP Z4
• HP Z6
• HP Z8
• Zbook X2
• HP Z8

Disfrute de la alta de�nición con monitores LCD 
HP. Enfrásquese en una película como en el cine, 
en un juego complejo, o trabaje en dos 
aplicaciones a la vez con e�ciencia.

• Elite
 Los ordenadores HP Elite siguen el ritmo de su empresa y 

lo ponen por delante de la competencia. Desde el 
ordenador portátil más �no y ligero, al nuevo e innovador 
sobremesa modular HP Elite Slice, siempre hay una 
solución Elite perfecta para su negocio. 

• Pro
 Nivel superior para las personas de gran productividad de 

todas partes. Al encender una PC HP Pro, obtienes una 
experiencia intuitiva y con�able, con un producto que ha 
demostrado satisfacer las expectativas. Conoce las 
nuevas PC 2 en 1, notebooks elegantes y tablets portátiles 
que ofrecen más movilidad sin sacri�car rendimiento.

 • Pro x2
 • ProBook
 •  ProBook x360

• Stream
 Tres funciones en un mismo equipo: Notebook, Tableta y 

All in One. Disfruta de una visión portátil, y el acceso a las 
aplicaciones Android más recientes. 

HPPC Y MONITORES
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LENOVO

Contamos con la representación 
exclusiva de Lenovo en Bolivia en el 
segmento corporativo Think, además de 
ser Centro Autorizado de Servicios para 
el segmento. Lenovo diseña y fabrica 
productos de excelente ingeniería, 
pensando en sus usuarios más exigentes.

"The Gartner 2017 Top 25 Supply Chain" 
demuestra la asombrosa organización 
de millones y millones de componentes 
para el montaje �nal en la Empresa de 
Lenovo, con la mejor calidad en la 
industria y con la mejor elaboración, 
logística y proveedores de la industria. 
La colaboración y ejecución en equipo 
de Lenovo por parte de todos los 
equipos del mundo que crean en forma 
constante "orden a partir del caos" con 
un continuo enfoque en el valor 
centrado en el cliente ha sentado las 
bases para que Lenovo se impulse 
hacia el nuevo futuro digital para 
nuestro éxito a largo plazo.

PC Y MONITORES
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Monitores de excelente calidad, fabricados tanto 
para profesionales como para el hogar. La 
amplísima gama abarca desde los monitores 
sencillos y con resoluciones standard, hasta las 
últimas novedades que incluyen resoluciones de 
hasta 4K con la posibilidad de girar el monitor para 
ponerlo en formato vertical.

• ThinkVisión 19.5”
• ThinkVisión 21.5”
• ThinkVisión 22”
• ThinkVisión 23”
• ThinkVisión 24”

MONITORES THINKVISION
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La laptop empresarial #1 de todos los tiempos, 
Lenovo se esfuerza por ofrecer un mejor servicio a 
nuestros clientes, centrándose en la mejora del 
proceso para que puedas concentrarte 
únicamente en lograr resultados. 

• ThinkPad Serie X
• ThinkPad Serie T
• ThinkPad Serie L
• ThinkPad Serie P WorkStation
• ThinkPad Serie E

THINKPAD SERIE X 

THINKPAD SERIE T

THINKPAD

PRODUCTOS 

Las computadoras de escritorio ThinkCentre 
potencian las vidas laborales de los profesionales 
en todo el mundo. Diseñadas para maximizar la 
productividad, son duraderas, con�ables y seguras. 
Los formatos varían desde computadoras de 
escritorio tradicionales en torre hasta equipos 
ultracompactos y computadoras all-in-one 
aerodinámicas.

PC DE ESCRITORIOS

• ThinkCentre Serie M SFF
• ThinkCentre Serie M Tower
• ThinkCentre Serie M Tiny 
• ThinkCentre Serie M All In One

Laptops adaptadas a las necesidades empresariales, 
de sólido rendimiento, diseñadas para ahorrar 
tiempo y dinero.

• Lenovo V330 (14”)
• Lenovo V330 (15”)

LENOVO V SERIES

THINKPAD L

LENOVOPC Y MONITORES



Con la serie P de Thinkstation, la fusión de un diseño 
altamente utilizable en combinación con un 
potente rendimiento es posible, gracias a opciones 
�exibles. Ejecute aplicaciones potentes con 
estabilidad y velocidad. Complete tareas de misión 
crítica más rápido, y utilice con�guraciones nunca 
antes posibles para construir un sistema que inspire.

• Thinkstation serie P SFF
• Thinkstation serie P Tower
• Thinkstation serie P Tiny

WORKSTATION

Con�ables y seguros, le darán a su red la 
�exibilidad de una computadora cliente que se 
ejecuta desde su servidor, pero con la capacidad 
de PC nativa. Obtenga un rendimiento excelente 
y una capacidad de administración intuitiva 
desde cualquiera de estas computadoras, eleve 
la red de su empresa al siguiente nivel de 
con�abilidad, y obtenga un impacto directo en 
sus resultados.

• ThinkCentre M Series 

THINK CLIENTES

LENOVOPC Y MONITORES
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Self Service

Soluciones que agilizan los procesos de 
su negocio; entre sus principales 
bene�cios están: ahorro, 
personalización, control de calidad, 
promoción e innovación.
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¡Diebold Nixdorf junto a Datec lo 
apoyarán en todo el proceso para 
lograrlo!

Banking

Diebold Nixdorf es una de las compañias 
más importanes en el mercado de 
autoservicio y soluciones para la Banca. 
Somos representantes exclusivos para 
Bolivia y CAS de la marca, contamos con 
una sólida e importante base instalada 
en todo el pais.
El mundo �nanciero está en un estado de 
interrupción. Los nuevos jugadores y los 
cambios revolucionarios, desde API’s 
abiertas a Internet de las cosas (IoT), 
servicios basados en la nube, entre otros, 
están permitiendo nuevas oportunidades 
y una mayor competencia. Para tener 
éxito, las instituciones �nancieras 
necesitan reinventar su modelo de 
negocio para maximizar las 
oportunidades y desbloquear nuevas 
fuentes de valor que impulsen su 
crecimiento y continuidad.
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Banco Fassil
Banco Union
Banco Solidario
Banco Fortaleza
Banco Nacional
Banco Mercantil Santa Cruz 
Cooperativa Progreso 
Cooperativa Fátima
Banco FIE
Banco de la Comunidad 
Mutual La Promotora 
Cooperativa Jesús Nazareno

Clientes que confían en  DATEC y 
DIEBOLD NIXDORF:



Intelligent Deposit
Sistema de lobby multifuncional que ofrece 
opciones para impresoras de libretas de ahorro, 
cheques agrupados y depósitos en efectivo, así 
como también dispensación y depósito de 
monedas. Una parte de nuestra cartera de 
soluciones Cash Cycle Management que optimiza 
el ciclo de reposición de efectivo y se puede 
actualizar fácilmente a un sistema de reciclaje de 
efectivo.

• Diebold Nixdorf CS 2070
• Diebold Nixdorf CS 2080
• Diebold Nixdorf CS 7700/CS 7750
• Diebold Nixdorf CS 2560
• Diebold Nixdorf CS 7790

Teller Automation
Sistema de bóveda inteligente, compacto y con 
capacidad de reciclaje de efectivo con un 
innovador concepto de almacenamiento de 
billetes que permite a los bancos y minoristas 
intercambiar casetes entre ciertos dispensadores 
de efectivo y recicladores de efectivo.

• Diebold Nixdorf CS 6040.
• Diebold Nixdorf CS 6060.

Cash Recyclers
Reciclador de efectivo en el lobby con opciones 
para chequeo de paquetes y depósito en 
efectivo, impresión de libretas, impresión de 
extractos y dispensación de monedas. 
Característica de depósito de moneda masiva 
disponible. Una parte de nuestra cartera de 
Soluciones Cash Cycle Management que 
optimiza el ciclo de reposición de efectivo.

• Diebold Nixdorf CS 4040
• Diebold Nixdorf CS 4060
• Diebold Nixdorf CS 4080
• Diebold Nixdorf CS 868/CS 828
• Diebold Nixdorf CS 4560
• Diebold Nixdorf CS 4580
• Diebold Nixdorf CS 9900

DIEBOLD / NIXDORF
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• Diebold Nixdorf CS 280
• Diebold Nixdorf CS 5500/CS 5550
• Diebold Nixdorf CS 2020
• Diebold Nixdorf CS 2040
• Diebold Nixdorf CS 2060

Cash Dispensers
Cajero automático ideal para uso en sucursales y 
ambientes de lobby que ofrecen opciones 
multifuncionales adicionales, como impresión 
innovadora, libreta de ahorros o procesamiento 
de monedas. Una parte de nuestra cartera de 
soluciones Cash Cycle Management que 
optimiza el ciclo de reposición de efectivo y se 
puede actualizar fácilmente a un sistema de 
reciclaje de efectivo.

HARDWARE

Líder mundial en implementaciones de so�ware 
para cajeros automáticos.
Premio de Oro por innovación de ATMIA, por su 
liderazgo pionero en transacciones de cajeros 
automáticos sin tarjetas basadas en dispositivos 
móviles. 
Puesto número 6 En el Ranking Financial Insights 
de FinTech, subiendo desde el puesto 10 en 
2016.

DISTINCIONES



BANKING DIEBOLD / NIXDORF
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KIOSCOS

El kiosco �exible de impresión y escaneo 
multifuncional ofrece una funcionalidad de 
impresión completa en un espacio mínimo. 
Incluye un escáner integrado para documentos y 
controles en formato A6, y una pantalla horizontal 
más grande para mayor privacidad y seguridad.

HARDWARE

• Diebold Nixdorf CS 2000
• Diebold Nixdorf CS 2010
• Diebold Nixdorf CS 3000
• Diebold Nixdorf CS 3010

SERVICIOS

Las instituciones �nancieras necesitan reimaginar 
todos los aspectos de su modelo de negocio 
subyacente para maximizar las oportunidades y 
desbloquear nuevas fuentes de valor que impulsen 
el crecimiento. Diebold Nixdorf AllConnect Services 
SM proporciona las capacidades y la tecnología 
necesarias para que los canales de distribución 
física sean ágiles, e�cientes e integrados con la 
experiencia digital.

Servicios de mantenimiento y disponibilidad
Gestión de canales de autoservicio
Administración del ciclo de vida de los 
canales de Autoservicio
Cajero automático como servicio

BUSINESS DRIVERS

Branch & Store Transformation
La transformación de sucursales y tiendas es un 
viaje de mejora y descubrimiento. Nuestro 
portafolio de tecnologías líderes, junto con 
nuestro enfoque distintivo para combinar e 
integrar esas soluciones en todas las plataformas, 
permite redes más e�cientes y experiencias de 
consumo mejoradas.

Consumer-Centric Experience
Integre los canales tradicionales y nuevos, físicos y 
digitales, sin reemplazar los sistemas heredados, 
para permitir una experiencia uniforme y 
omnicanal que conecte emocionalmente a los 
consumidores con su organización 
convirtiéndose en una parte más integral de sus 
vidas.

True Cash Cycle Management
La clave para los procesos de efectivo 
inteligente: la verdadera gestión del ciclo de 
efectivo abarca mucho más que la optimización 
de las visitas de efectivo en tránsito. Nuestro 
paquete completo de soluciones de 
administración y automatización de efectivo 
reconoce y aborda los amplios desafíos que 
enfrenta el monitoreo preciso y la optimización 
del costo del efectivo.

Security
El canal de autoservicio continúa creciendo, y 
eso signi�ca que las amenazas a la seguridad 
también. La seguridad integral consiste en 
construir en varias capas un escudo protector 
para cada canal y punto de contacto, que 
proteja contra la más amplia gama de ataques, 
incluidos los físicos, lógicos y de fraude.

Operational Excellence
Garantizar la disponibilidad y mejorar la 
e�ciencia a escala global: nuestro conjunto 
integral de servicios combina las habilidades, el 
conocimiento y las experiencias adecuadas para 
ofrecer un servicio integral de extremo a extremo, 
y para colaborar con usted como socio 
estratégico en la transformación de la sucursal y 
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almacenar la red y mejorar la experiencia del 
consumidor.

Digital Innovations
El futuro yace en todo lo digital. Estamos 
continuamente creando soluciones innovadoras 
para transformar sus procesos y experiencia del 
consumidor. Inspírese con las innovaciones que lo 
impulsarán al futuro.

e�ciencias es más importante. En un momento de 
contracción de la rentabilidad y competencia 
disruptiva, las instituciones �nancieras deben 
reconsiderar los procesos heredados para impulsar 
una red bancaria omnicanal más robusta y 
holística.

Vynamic Analytics
Especialmente diseñado para administrar datos 
de múltiples fuentes, diferentes canales y 
departamentos dentro de una organización. 
Nuestra experiencia y liderazgo mundial en las 
innovaciones en la industria �nanciera, junto con 
modelos analíticos adaptados, se combinan 
para brindar resultados sin precedentes, 
información relevante sobre operaciones críticas 
para la empresa.

Vynamic Mobile
Vynamic Digital es una suite de conectividad 
móvil de próxima generación que le ofrece un 
enfoque moderno y abierto para middleware y 
API de so�ware. Ahora puede implementar su 
so�ware sin problemas entre los canales, para 
conectar los puntos y deleitar a sus consumidores.

Vynamic Security
La privacidad de sus consumidores es primordial. 
Pérdidas, infracciones de datos e información, 
resulta en mucho más que afectaciones 
�nancieras para la empresa, sino en dejar de 
contar con la con�anza del consumidor, lo cual 
puede ser mucho más perjudicial.

Vynamic Connection Points
A pesar de la proliferación de nuevos métodos 
de pago y transacción, el cajero automático 
sigue siendo el punto de acceso N°1. El So�ware 
de autoservicio puede ser una pieza clave en la 
estrategia de transformación de sucursales, si lo 
usa para desbloquear e implementar conexiones 
omnicanal.

Vynamic Transaction Engine
Permita que sus clientes depositen en el banco 
cómo y cuándo lo deseen, con las soluciones de 
Vynamic Transaction Engine.

Vynamic Engagement
La experiencia del cliente se correlaciona con la 
lealtad. Si su marca se retrasa, sus consumidores 
cambiarán a sus competidores. Vynamic 
Engagement se construye pensando en el día a 
día del consumidor, lo que implica la interacción 
entre las instituciones �nancieras, los minoristas y 
otros proveedores para crear conexiones 
personales integrales.

Vynamic Operations
Si bien impulsar el compromiso de los consumidores 
es esencial para el futuro de la banca, capitalizar las 

SOFTWARE



KIEV

Banking

KIEV SRL, es una empresa pionera en 
soluciones de autogestión en Bolivia. El 
objetivo de esta marca y Datec, es 
proveer sistemas altamente innovadores 
que faciliten la experiencia transaccional 
de los usuarios de distintos rubros (Telcos, 
Banca y Retails), optimicen sus servicios y 
disminuyan los costos de las empresas de 
servicios.
El servicio de KIEV incluye la 
personalización y adecuación de 
so�ware y hardware de acuerdo a la 
necesidad de cada prestador de servicio.
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Validación del Cliente y gestión de los 
dispositivos de lectura y dispensado de 
tarjetas
Validación del Cliente y gestión de �ujos de 
información y transacciones sin efectivo
Pagos de servicios de terceros, por medio de 
efectivo o transferencias entre cuentas desde la 
validación hasta la conciliación
Servicios de Telco como venta de recargas, 
venta de líneas nuevas, reposición de SIM Cards y 
servicios de eWallet
Integración a sistemas de transporte público para 
la recarga de tarjetas MIFARE
Convertir dispositivos en terminales SIP para 
realizar llamadas o videollamadas a un Contact 
Center para soporte remoto.

Interconectar fácilmente los kioscos a las 
plataformas internas y gestionar la 
comunicación
Administrar el monitoreo en línea de los 
kioscos y la gestión visual 
Validación del Cliente, validación del efectivo 
y gestión de la transacción hasta realizar el 
deposito en cuentas

TelcoMatic
KIEV ha desarrollado una solución de 
Auto-Gestión Avanzada en su propósito de 
posicionarse a la vanguardia tecnológica, 
diseñada especí�camente para clientes de 
Operadores de Telefonía Móvil, esta solución se 
enfoca en mejorar la experiencia de los clientes 
�nales, mediante la eliminación de barreras, tales 
como, la falta de acceso a los agentes y otros 
canales de pago, sobre todo en áreas rurales o 
escasamente pobladas.

TelcoMatic JR
El TelcoMatic JR, es un equipo capaz de realizar 
transacciones con efectivo (recibir dinero en 
billetes y monedas), cuenta con la capacidad de 
dispensar tarjetas SIM; así mismo, tiene todas las 
funciones de servicio al cliente que se requieran.

XPend OV – Operador Virtual
El Operador Virtual, es una solución robusta, que 
permite realizar al usuario diversos tipos de 
transacciones de manera muy similar a como las 
realizaría con un operador humano, es decir, el 
usuario realizará sus transacciones en un equipo 
de autogestión asistido por un operador remoto 
mediante video conferencia, quien podrá 
responder sus consultas, guiarlo en sus 
transacciones y lo más importante, intercambiar 
documentos de manera física, casi de la misma 
manera que lo haría con un operador humano.

PRODUCTOS

SOFTWARE

KIEVBANKING

Kioscos recaudadores para depósitos y 
dispensación de efectivo

Sistemas de Autoservicio

Las soluciones de So�ware de la marca Kiev, 
permiten:
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VU

VU es una compañía especialista en el 
desarrollo de so�ware de Ciberseguridad, 
con foco en la prevención del fraude y el 
robo de identidad. La compañía tiene 
como misión mantener la autenticidad, 
con�dencialidad, integridad y 
disponibilidad antes, durante y luego de 
realizar una transacción crítica. VU es la 
única empresa de la región alineada a 
las buenas prácticas en materia de 
autenticación internacional, miembro de 
FIDO Allianza, OATh y OIC.
Todas sus soluciones son destinadas al 
ámbito corporativo, usuario �nal y 
organismos gubernamentales. Se basan 
en la evaluación del comportamiento 
de los usuarios, con el �n de protegerlos 
contra ataques dirigidos como: 
pharming, phishing, man in the middle, 
vishing y botnets.

MOTOROLLA

Banking
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VU Behavior analysis
Este módulo genera per�les de usuarios en base a 
la información provista por el core del cliente. La
solución funciona bajo la modalidad de 
WebServices/REST/SOAP recibiendo y procesando 
la información. Este módulo puede ser 
personalizado para adaptarse a los campos que 
el cliente soliciteevaluar y las reglas de detección 
también podrán personalizarse desde la consola 
de administración de la solución a través de 
operadores lógicos de�nidos en conjunto, 
además de contar con una base de 
conocimiento generada en función del historial 
transaccional que posea la empresa.

VU Reconocimiento facial
Es el primer middleware orientado a la
implementación masiva de autenticación facial, 
sin agentes, mediante el cual se puede 
autenticar a un usuario en forma natural. Face 
Recogn funciona evaluando en tiempo real el 
video capturado por las cámaras con tecnología 
Intel Real Sense, por lo tanto no precisa que el 
usuario congele su postura para un captura 
correcta.

VU Mobile tokens
Es una aplicación para celulares que permite 
generar una contraseña de única vez (OTP) la 
cual se puede utilizar para garantizar la identidad 
de un usuario al momento que utiliza un sistema 
informático.

VU Secure VPN
El avance de las telecomunicaciones y la 
interconexión de redes, genera la necesidad de
sistemas robustos de identi�cación de usuarios 
que permitan garantizar la correcta utilización de 
los activos digitales. VU Secure VPN es una 
solución �exible y pensada en función a las 
necesidades del usuario, mediante la cual tanto 
el administrador como el dueño de la 
información, pueden garantizar que solamente 
personal autorizado acceda a la misma.

SOLUCIONES

BANKING VU

VU Smart Wallet
VU Security Smart Wallet es una solución para 
realizar pagos a través del celular o cualquier 
dispositivo móvil. El objetivo es reducir al máximo 
la utilización de efectivo por parte de los usuarios 
y agregarle seguridad a sus transacciones 
generadas. 
Con un módulo servidor y un módulo cliente, 
todas las transacciones validadas por la 
plataforma se realizan de forma sincrónica pero 
sin necesidad de conexión entre ellos. Basado en 
algoritmos con la más alta seguridad, Smart 
Wallet es el sistema más seguro del mercado para 
validación de transacciones �nancieras. El mismo 
logra identi�car y generar comprobantes de 
cada operación.

VU Reconocimiento de voz
Es una solución de triple factor de autenticación, 
basada en la detección de voz como forma de 
identi�cación. Para reemplazar los procesos 
presenciales de validación de prueba de vida o 
ceremoniales, VU Security ha diseñado una 
novedosa solución donde, los usuarios pueden ser 
identi�cados mediante la voz y también se certi�ca 
si esta persona está viva. VU Voice Recogn utiliza 
complejos algoritmos desarrollados por el equipo 
de VU.

VU Application and cloud ID server
Solución Multiplataforma y de múltiples factores 
de autenticación robusta que puede ser 
implementada en los más diversos sistemas del 
mercado. Soporta Windows 2000, Windows 2003, 
Windows 2008, Linux, Solaris, entre otros. Con 
integración SOAP, WS-S, API´s y Radius. Es 
compatible con Oracle Database 11g R2 o 12c, 
Oracle WebLogic 12c, Oracle VM 3.0, Oracle 
Solaris 11, Oracle Linux 5.5 / 6, Oracle BI 11.1.1, 
Oracle Exadata Database Machine, Oracle 
Exalogic Elastic Cloud, Oracle Exalytics In-Memory 
Machine, Oracle SuperCluster, Oracle Big Data 
Appliance y Oracle Database Appliance.
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THALES

Líderes mundiales en Sistemas de 
Información Crítica, THALES proporciona 
experiencia especializada en el desarrollo 
de soluciones de so�ware innovadoras 
para el futuro, fáciles de usar y que 
cumplen con los requerimientos de su 
negocio; asegurando un alto 
rendimiento, seguridad y resistencia.

Las soluciones de so�ware de con�anza 
abordan toda la cadena de decisiones, 
desde sensores y procesamiento de 
información hasta acción y evaluación. 
Las soluciones personalizadas responden 
en un conjunto grande y bien mantenido 
de componentes técnicos y funcionales, 
lo que permite desarrollar soluciones 
especí�cas que abordan cada aspecto 
de su negocio al mismo tiempo que 
optimiza los gastos de desarrollo.

Algunas empresas que han con�ado en 
soluciones THALES:

Red Enlace
Banco Mercantil Santa Cruz
Banco BCP
Banco Unión
Banco BISA
Banco Fassil
Cooperativa Jesús Nazareno
LinkServ
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• Tokenización y Enmascaramiento de Datos
• Vormetric Batch Data Transformation
• Static Data Masking

Data tokenization, masking and transformation
La solución brinda capacidades para la 
tokenización de bases de datos y seguridad de 
pantalla dinámica. Puede abordar sus objetivos 
de manera e�ciente para proteger y mantener en 
el anonimato los activos con�denciales, más allá 
de si se encuentra en el entorno de centros de 
datos, macrodatos, contenedores o en la nube.

Cifrado de Datos. 
Plataforma de seguridad de datos que protege 
datos con�denciales de un servidor a otro, 
ampliando sus centros de datos, nubes, macrodatos 
y entornos de contenedores.

Hardware de cifrado de datos en movimiento
Thales E-Security brinda un hardware de cifrado de 
datos en movimiento que les permite a las empresas 
y agencias gubernamentales establecer una 
conectividad segura, asequible y de excelente 
rendimiento.

• PDatacryptor 5000 Series

HSM de pago
Los payShield 9000 son compatibles con 
aplicaciones de pago para chip de contacto, chip 
sin contacto y elementos móviles seguros. La 
solución admite los estándares en evolución de 
EMVCo, PCI SSC, GlobalPlatform y Multos 
International.

• payShield 9000
• payShield Manager
• Key Management Device
• CipherTrust Monitor

SOFTWARE

BANKING THALES

• Plataforma de Seguridad de Datos Vormetric
• Administrador de Seguridad de Datos Vormetric
• Cifrado Transparente de Vormetric
• Cifrado de Aplicaciones de Vormetric
• Puerta de Enlace Cifrado de Nube de Vormetric
• Protección para Base de Datos Teradata de 

Vormetric
• Tranformación de Datos Activos de Vormetric
• Orquestador Vormetric

www.datec.com.bo 67



HSM de uso general
Los HSM nShield ofrecen un entorno de seguridad 
fortalecido que resguarda el procesamiento de 
cifrado, la generación y protección de claves, 
entre otros. Están disponible en tres factores de 
forma certi�cados según FIPS 140-2. Los HSM 
nShield admiten una variedad de situaciones de 
instalación.

• nShield Connect HSM
• nShield Solo HSM
• nShield Edge HSMs

Firma digital
El sellado de tiempo digital es parte integral de la 
capacidad de una organización para veri�car la 
integridad de los datos y los códigos, generar 
pistas de auditoría y hacer cumplir el no rechazo 
de las �rmas electrónicas. La solución está 
protegida por nShield Solo + HSM y automatiza el 
procesamiento de registros, admitiendo una 
gama amplia de aplicaciones.

Administración de claves
Thales e-Security permite uni�car la administración, 
centralizar el almacenamiento seguro y simpli�car 
el control de claves de cifrado. Los productos se 
encuentran certi�cados conforme con FIPS 140-2.

• CipherTrust Cloud Key Manager
• Administración de claves integrada
• Encriptación de sus propias claves para la nube

BANKING THALES
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Ingenico Group, ha liderado la 
industria de pagos durante más de 30 
años, convirtiéndose en el líder mundial 
en pagos integrales. Brinda soluciones 
inteligentes, con�ables y seguras para 
potenciar el comercio en todos los 
canales: en la tienda, en línea y en el 
móvil.
Hoy en día, los consumidores desean 
una experiencia de compra rápida, 
simple y segura en cualquier lugar, sea 
cual sea el dispositivo o la tecnología. 
Somos el socio de con�anza para la 
incorporación de soluciones que 
cumplan esos criterios con los más altos 
estándares. 

Banking

INGENICO GROUP
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Terminales de Pago
Los terminales inteligentes de Ingenico satisfacen 
las expectativas más exigentes para comercios, 
minoristas, bancos, hoteles, y demás, con 
soluciones de pago que cubren todos los puntos 
de transacciones (sin vigilancia y con múltiples 
líneas de pago en la tienda, en exteriores y móvil).

PIN pads
Los PIN Pads de Ingenico son los principales aliados 
checkout más e�cientes de los minoristas. Están 
diseñados para procesar todos los métodos de 
pago y cumplir con los requisitos más exigentes en el 
punto de venta.  Terminales elegantes y resistentes 
con una excelente ergonomía y facilidad de 
integración.

      • Serie iPP 300

Terminales �jos
Diseñados para comercios, acepta todos los 
medios de pago y los procesos de usos más 
innovadores en el punto de venta. Los terminales de 
escritorio de Ingenico Group cubren una diversidad 
de funcionalidades para ofrecer al consumidor 
experiencias únicas en el mostrador. Con un alto 
rendimiento y tamaño pequeño, pueden integrarse 
y ajustarse fácilmente a las demandas de uso de 
pantallas a color con interfaz táctil para una mejor 
interacción con los clientes.

      • Serie iCT 200

Terminales Portátiles
Terminales portátiles de bolsillo con las más 
amplias posibilidades de conectividad para 
aceptar todas las formas de pago móviles. 
Compatibles con GPRS, WiFi, 3G, Bluetooth, le dan 
soporte en cualquier parte. Con diseño compacto 
y abundantes capacidades multimedia, las 
terminales portátiles de Ingenico Group son la 
mejor compañía de apoyo en su negocio, al 
mismo tiempo que abren la puerta a nuevas 
aplicaciones comerciales, más allá del pago.

      • Serie iWL 200
      • iWL Touch 280
      • iWL220 3G

Terminales para Minoristas
Diseñados para los entornos minoristas más 
exigentes, aceleran el pago y mejoran la �delidad 
del consumidor. Pantallas grandes a color, 
capacidades táctiles, interfaces intuitivas y un 
amplio campo de medios de aceptación de pago, 
hacen de las terminales para minoristas de Ingenico 
Group las mejores soluciones para mejorar la 
experiencia en el pago multi-línea a la vez que 
facilitan la integración en la tienda.

      • iSC Touch 250
      • iSC Touch 480

Terminales biométricos
La solución móvil de huella digital hace uso de la 
tecnología de punta en autenticación biométrica 
para asegurar y desarrollar con�anza. Abre 
canales rentables de inclusión �nanciera, tales 
como banca sin sucursales, micro�nazas o G2P. 
Gestione esquemas gubernamentales de 
identi�cación: seguimiento de asistencia, pagos 
de pensiones, votación.

      • Serie iWB Bio

PRODUCTOS 

BANKING INGENICO GROUP
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Somos el único representante comercial 
para el mercado boliviano de Magner, 
marca líder en el mercado desde 1983 
en contadores de monedas, dispositivos 
de autenticación, equipos dispensadores 
de monedas, dispensadores de divisas y 
soluciones de reciclado. Magner se ha 
dedicado a ofrecer máquinas de la más 
alta calidad y desempeño para el 
procesamiento de billetes y monedas, a 
precios competitivos. 
Magner ha dominado tanto el arte 
como la ciencia del procesamiento de 
monedas y billetes. El arte está en el 
desarrollo de soluciones únicas para 
problemas únicos. Es una alternativa 
funcional a los requerimientos de todas 
las entidades que procesan monedas y 
billetes, y que precisan de dispositivos 
de validación y conteo.
Empresa que confía en los productos 
Magner:

      • Banco BCP
      • Banco Diakonía

MAGNER
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PRODUCTOS

Contadores básicos

• Serie 35
• Serie 75D
• Serie 20
• Serie 30
• Serie 75

Contadores de valores

• Serie 100
• Serie 150
• Serie L1500
• Serie 75 Plus

Contador de vacíos

• Serie VC 525 Mini

Contadores de monedas

• Serie 915
• Serie 916
• Serie 926

Contadores de aptitudes

• Serie 175F
• Serie 350
• Serie Innovator

MAGNERBANKING
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Somos representantes exclusivos para 
Bolivia de la marca Toshiba Global 
Commerce Solutions. 
Toshiba cuenta con 45 años de 
experiencia en el sector Retail Store / POS, 
posicionándose así como uno de los 
líderes mundiales en el mercado de la 
industria minorista de soluciones 
integradas en tiendas y sistemas de punto 
de venta (POS). 
El liderazgo de Toshiba se cuanti�ca en 
sus más de 3.3 millones de unidades POS 
instaladas y sus 8.5+ millones de unidades 
enviadas, consiguiendo con esto ser el 
número uno en el segmento minorista.

Retail

TOSHIBA

Premio a la innovación en negocios, 
otorgado por Triangle Business 
Journal, en 2018.
N° 1 en so�ware de punto de venta 
mundial, consolidándose como líder, 
según IDC MarketScape.

DISTINCIONES

1

El éxito de Toshiba se debe a la gran 
experiencia, fuertes relaciones y 
robustas soluciones que ofrece a todos 
sus clientes.
Algunas empresas que han con�ado 
en soluciones Toshiba:

Hipermaxi
IC Norte
Banco FIE
Supermercado TIA
Banco Fassil
Ventura Mall
Supermercados Ketal
Makro Parque Supermercado
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SUREPOS 500
La avanzada tecnología de pantalla táctil, 
ofrece a los minoristas el mejor punto de venta 
optimizado para dinamizar la experiencia del 
cliente.

TCx700
El TCx 700 ofrece hasta un 30% más de rendimiento 
con un procesamiento veloz, además de incluir 
opciones de almacenamiento para conducir 
aplicaciones exigentes.

TOSHIBA POS PRINTER
4679 POS Printer
Una poderosa combinación de impresión rápida, 
alta con�abilidad y excelente versatilidad. 
Durable y apta para cualquier punto de venta.

SUREPOS 700
Es el sistema de punto de venta más poderoso de 
Toshiba, que ofrece máximo rendimiento, 
capacidad de servicio, e�ciencia energética y 
adaptabilidad para impulsar las soluciones de 
tiendas más inteligentes de la actualidad.

D10
El sistema POS Toshiba D10 está optimizado para el 
entorno minorista. Ofrece una solución elegante y 
compacta con las funciones apropiadas empresas 
pequeñas y minoristas de trayectoria que busquen 
un sistema POS económico y elegante.

TCx 800 
El TCx 800 combina una con�abilidad y un 
rendimiento robustos, agrupados en una 
plataforma diseñada con inteligencia que permite 
su ubicación en cualquier lugar para brindar una 
experiencia excepcional en la tienda.

PRODUCTOS 

TOSHIBA POS

TOSHIBARETAIL

TCxWAVE
El TCxWave está diseñado para ser compacto y 
ofrecer a los minoristas la libertad de utilizar una 
plataforma para múltiples propósitos en toda la 
tienda.
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TCx™ DUAL STATION PRINTER
Impresión térmica de recibos, más impresión de 
documentos de impacto y procesamiento de 
cheques, todo en una sola solución que eleva el 
estándar del rendimiento y con�abilidad.

SUREMARK FISCAL PRINTER
Soluciones de pago desatendidas, fáciles y 
�exibles para negocios de autoservicio. Su amplia 
gama de dispositivos, desde lectores de tarjetas 
sin contacto hasta teclados numéricos (PINPads), 
cumplen los estándares más modernos 
permitiendo integrar fácilmente el pago sin dinero 
en efectivo en kioscos de autoservicio. Responden 
a cualquier necesidad de integración de una 
manera �exible, desde máquinas expendedoras 
hasta transporte, estaciones de servicio o venta 
minorista.

SUREMARK DUAL STATION PRINTER
Solución de impresión de recibos térmicos, de 
impacto y de procesamiento de cheques. 
Diseñada para ofrecer el máximo rendimiento, 
brindando velocidad, precisión con�abilidad y 
facilidad del servicio.

SUREMARK SINGLE STATION PRINTER
Impresión de recibos térmicos de alta calidad para 
servicio de alimentos, especialidades y otros 
sectores minoristas.

TOSHIBARETAIL
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ZEBRA

Zebra hace a los negocios tan 
inteligentes y conectados como el 
mundo en el que vivimos. Logrando así, 
que el sector minorista sea más 
e�ciente y preciso. Entre los productos 
que se destacan están: escáneres, 
computadoras móviles, tabletas e 
impresoras que mejoran el rendimiento 
del sector con tecnología de punta. 
Datec, como Business Partner de Zebra 
para Bolivia, ofrece aplicaciones para 
el control de productos en ventas, 
almacenes, logística y cadenas de 
producción, logrando de esta manera 
satisfacer todos los requerimientos de 
sus clientes.

Empresas que con�aron en nosotros:

Retail

Droguería INTI
PRODEM
Digital TV Cable
Makro Parque Supermercado
DHL
Industrias Venado
ELFEC

DATEC I PRODUCTOS Y SERVICIOS76



Impresoras industriales

         • Serie ZT
         • Serie Xi
         • Serie 105SL Plus

Sus productos combinan elementos imprescindibles 
como la seguridad, durabilidad y el rendimiento, en 
una interfaz altamente intuitiva y fácil de usar. 
Desde el aspecto ergonómico, hasta el so�ware y 
middleware, están diseñados para agilizar la 
productividad y mejorar la toma de decisiones en el 
sitio de trabajo. Su amplio portafolio de accesorios 
para �nes especí�cos brinda una movilidad 
continua que lo hace llegar más lejos. 

• Computadoras de mano
• Computadoras portátiles.
• Computadoras para montaje en vehÍculo.
• Productos inalambricos de bandas estrechas 

COMPUTADORAS MÓVILES Y TABLETAS 

PRODUCTOS 

La tecnología RFID (Identi�cación de 
Radiofrecuencia) de los productos RFID Zebra, 
consiste en un método de almacenamiento y 
recuperación de datos que usa dispositivos como 
tarjetas o tags RFID. 

La etiqueta o tarjeta RFID que contiene los datos de 
identi�cación, genera una señal de 
radiofrecuencia con dichos datos. Esta señal puede 
ser captada por un lector, el cual se encarga de leer 
la información y convertirla en formato digital para 
la aplicación especí�ca que utiliza RFID.

• Lectores manuales con RFID
• Antenas para lectores de RFID
• Impresoras con RFID
• Lectores �jos de etiquetas RFID

PRODUCTOS CON RFID

RETAIL ZEBRA

Zebra cuenta con las soluciones más avanzadas 
para todas las actividades de trazabilidad o 
etiquetado, con códigos de barras o RFID. Por 
mencionar algunas tenemos: impresoras de 
tarjetas, desktop industriales y portátiles, con un 
so�ware incorporado que ofrece administración 
remota, integración simple y óptimo rendimiento, 
con la que tendrá la visión y la perspectiva para 
tomar mejores decisiones y lograr �ujos de trabajo 
más precisos.

IMPRESORAS
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Impresoras portátiles

         • Series ZQ
         • Series QLn
         • Serie iMZ
         • Serie P4T

Impresoras para kiosco

         • Serie KR203
         • Serie KR403

Impresoras Desktop

         • Series ZD
         • Series GX y ZD500
         • Serie G420 y GT 800
         • Serie ZD410 y TLP2824
         • Serie HC100

Impresoras de tarjetas de identi�cación

         • ZXP Series 9 
         • ZXP Serie 7 
         • ZXP Series 3 
         • ZXP Series 1 

Motores de impresión 

         • Serie ZE500

RETAIL ZEBRA

Aumente la satisfacción de sus clientes en 
autoservicios con el kiosco interactivo, con la 
familiar y sencilla experiencia para los usuarios.

TABLETAS EMPRESARIALES

Combine la sencillez del diseño con las 
características útiles que necesita para llevar a 
cabo su tarea: seguridad, resistencia y rendimiento 
sólidos. Gracias a la gama de accesorios más 
amplia de la industria, tendrá una tableta 
personalizada para su aplicación especí�ca. A 
diferencia de las marcas de consumo, las tabletas 
están diseñadas tanto para tareas cotidianas como 
entornos comerciales difíciles.

• Concierge para clientes CC5000-10"
• Micro Kiosco MK500
• Micro Kiosco MK3100
• Micro Kiosco MK4000

KIOSCOS INTERACTIVOS
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Zebra lidera la industria de escáneres y trasciende 
los códigos de barras para ofrecer una 
experiencia incomparable de lectura general, 
desde su con�guración e implementación hasta 
su administración y resolución de problemas. Los 
escáneres realizan una lectura rápida y e�caz en 
cualquier condición y al primer intento.

• Escáneres de planos múltiples
• Escáneres de uso general
• Escáneres de montaje �jo
• Escáneres de códigos de barras ultra resistentes
• Lectores para aplicaciones de servicio de salud
• Escáneres complementarios
• Lectores resistentes

ESCÁNERES DE CÓDIGOS DE BARRAS 
Y LECTORES DE IMÁGENES

RETAIL ZEBRA

• Etiquetas e identi�cadores
• Papel de recibos
• Pulseras láser térmicas y con RFID
• Tarjetas de PVC
• Cintas para impresora de tarjetas
• Laminados y superposiciones de tarjetas
• Suministro de impresión personalizados
• Suministros de limpieza para impresoras de tarjetas
• Kit de ID de foto profesional QuickCard
• Cintas

CONSUMIBLES PARA IMPRESIÓN

Los consumibles para impresión térmica aseguran 
que las impresoras Zebra tengan un rendimiento 
uniforme y optimizado, ya que se encuentran 
diseñados, producidos y probados rigurosamente 
para garantizar tranquilidad.

• Software para impresora de códigos de barras
• Software de impresión de tarjetas
• Software de escaneo de códigos de barras
• Software de administración de dispositivos móviles

SOFTWARE

Las ofertas de paquetes de so�ware integran 
dispositivos en su entorno comercial y con�guran, 
administran y mantienen dispositivos Zebra, para 
alcanzar mayor productividad.

• Servicios de Salud
• Soluciones para Hotelería y Turismo
• Retail
• Soluciones de Localización
• Transporte y Logística
• Cumplimiento de comercio electrónico
• Manufactura

SOLUCIONES

El conjunto de soluciones de Zebra se 
complementa con el hardware, so�ware, 
suministros y servicios, haciendo mucho más 
manejable la administración de datos. Identi�ca y 
captura la información crítica que se necesita 
para la administración de una empresa de forma 
más e�ciente y efectiva.
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Retail Custom Solutions (RCS) es una 
empresa multinacional con sede en Los 
Ángeles - EEUU, Perú y Chile. Desarrolla 
soluciones y herramientas de Tecnología 
de la Información para la toma de 
decisiones del sector Retail y negocios 
basados en internet, así como soluciones 
que facilitan la gestión de cadenas de 
abastecimiento y almacenes, sus 
soluciones personalizadas la diferencian.

Retail Custom Solutions se especializa en 
proveer ventajas competitivas para el 
sector retail, con soluciones de so�ware 
de última tecnología.

RCS cuenta con un ambiente completo 
de funciones para Punto de Venta, 
diseñado para atender a sus clientes 
efectivamente.

Algunas empresas que han con�ado en 
soluciones Retail Custom Solutions:

Retail

RETAIL CUSTOM SOLUTIONS

Mango
Celio
Violeta
Calvin Klein
Churro Mania
Mitec
Chilli Beans
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Sistema RMS
Sistema de gestión de ventas, registro de clientes, 
ingreso y salida de personal, transferencia/solicitud 
de inventario, búsqueda de mercadería, retención 
y liberación de ventas, entre otros. Gestiona de 
manera centralizada las operaciones de 
compra/producción, gestión de orden de pedidos 
y clientes.

Módulo de Promociones
Uno de los módulos más potentes del sistemas 
RMS.Net. Cuenta con más de 30 tipos de 
promociones, además de la posibilidad de marcar 
eventos en el proceso de venta del POS.Net. 
Ofrece �exibilidad para la creación de nuevas 
promociones.  

Gi�cards
La solución más sencilla para comprar y obsequiar 
en fechas especiales: cumpleaños, celebraciones, 
aniversarios, �estas de �n de año, etc. El cliente 
podrá elegir entre miles de productos en el 
establecimiento de su preferencia.

Herramienta para el planeamiento de compras

Catálogo de productos

• Mejor manejo de inventarios (reducción y control 
de pérdidas)

• Mayor retorno de la inversión: menor inversión 
con mayores bene�cios

• Mejor servicio al cliente: mayor nivel de servicio y 
mejor experiencia de compra

• Incremento en las ventas por mejor gestión de 
productos y clientes

• Mayor tiempo disponible para gestión y atención 
de clientes

• Manejo de omnicanalidad, integración de 
e-commerce con tiendas y administración 
centralizada

• Continuidad operacional por POS.net y boletas 
electrónicas con manejo local

PRODUCTOS 

RETAIL CUSTOM SOLUTIONSRETAIL

• Búsqueda de mercadería entre locales lo que 
permite solicitarla y transferir entre las mismas.

• La consulta la puede realizar localmente o en 
línea mediante Web Service.

• Seguimiento de ventas mediante teléfonos 
inteligentes.

La base de datos se maneja de manera 
independiente lo que facilita la rapidez en la 
atención del punto de venta.  Administra las 
promociones y replica las transacciones 
realizadas en tienda casi en tiempo real.
 
Asimismo, tiene un módulo de importación que 
consolida la carga de órdenes de compra al 
extranjero, llegando a costearlas.

• Matriz de hasta 3 dimensiones: medidas y colores 
con imágenes por cada color.

• Exactitud en el stock de productos para una 
búsqueda efectiva desde tiendas.

• Transferencia en tránsito que permite corroborar 
las cantidades recibidas en tienda descargando 
solo en el origen evitando así descuadre del 
inventario



Smart City Solutions

Proyectos desde el proceso de selección, 
diseño e implementación de su 
Infraestructura Tecnológica, en las diversas 
soluciones que necesitan, tanto en cableado 
estructurado, radio comunicaciones, energía 
regulada y enfriamiento orientados a 
soluciones de Data Center.
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Somos el distribuidor mayorista dentro del 
territorio Boliviano para Motorola, marca 
importante que proporciona soluciones 
completas y con�ables en el rubro de las 
comunicaciones con los más altos 
estándares y excelente desempeño, 
ofreciendo seguridad y comunicación 
�able a todos los usuarios.

Motorola Solutions Inc., proporciona 
infraestructura de comunicaciones, 
dispositivos, accesorios y soluciones de 
comunicación. Ofrece soluciones 
completas y a medida para todas las 
verticales de negocios, con una amplia 
gama de equipos y accesorios que 
hacen que el cliente se sienta cómodo 
y satisfecho, con soluciones ofertadas 
basadas en sus necesidades y con los 
más altos estándares que el mercado 
lo requiera.

Sus principales partners son:

MOTOROLA

• Eurocom
• Espectrocom
• Mectel
• Moreno Comunicaciones
• Megatel
• Tepco

RADIO
COMUNICACIÓN
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El sistema MOTOTRBO brinda una solución 
completa para satisfacer todas las necesidades 
de comunicación de su organización.

Con MOTOTRBO como eje central de su 
organización, logrará alcanzar nuevos niveles de 
productividad, seguridad y e�ciencia. Con el 
extenso portafolio usted puede personalizar su 
solución por completo, desde sus radios, 
infraestructura, sistemas, accesorios, aplicaciones 
y servicios, en base a lo que necesite hoy y en el 
futuro.

MOTOROLARADIO COMUNICACIÓN

• Comunicación Instantánea PTT
Ofrece comunicación en tiempo real para 
individuos o grupos de todo su equipo cuando se 
necesita una respuesta rápida ante una 
emergencia, lo cual optimiza los niveles de 
�delización de clientes, satisfacción de 
empleados y e�ciencia operativa.
• Conversaciones claras en entornos ruidosos
La inmejorable calidad de audio garantiza 
comunicaciones excepcionalmente claras. La 
función de Audio Inteligente que sube/baja 
automáticamente el volumen del radio según el 
nivel de ruido en el lugar de trabajo, junto a la 
supresión de ruido de fondo, le brinda la certeza 
de que todas sus comunicaciones serán fuertes y 
claras.
• Contáctese con su fuerza de trabajo 
independientemente de su ubicación. 
Escuche las llamadas con total claridad. El 
procesamiento digital de señal avanzado 
garantiza claridad e integridad de voz hasta el 
punto más extremo de la cobertura. Gracias a la 
tecnología TDMA DMR, MOTOTRBO duplica la 
capacidad de llamada de radios analógicos de 
modo que los trabajadores puedan emplear voz 
y datos sin preocuparse por la privacidad o 
interferencias.
• Manténgase comunicado por más tiempo
Los radios MOTOTRBO consumen mucha menos 
energía en modo digital que en analógico. Es por 
ello que las baterías duran mucho más por carga.
• Elija las soluciones apropiadas para los 
usuarios adecuados
Desde radios portátiles ultralivianos hasta sus 
contrapartes móviles ultrarresistentes con 
Bluetooth® y Wi-Fi® integrados, MOTOTRBO 
ofrece los sistemas y dispositivos adecuados para 

su fuerza de trabajo actual, y la posibilidad de 
evolucionar y ampliarse a la par de su empresa.
• Fácil migración de analógico a digital
Migre a su ritmo, los radios MOTOTRBO funcionan 
tanto en modo analógico como digital, por lo 
que puede utilizarlos en el sistema analógico y 
migrar cuando esté listo, sin compremeter el 
funcionamiento de las operaciones.
• Obtenga capacidades avanzadas y 
funciones críticas de clase empresarial
MOTOTRBO ofrece funciones innovadoras, como 
Transmit Interrupt, que le permite priorizar 
comunicaciones siempre que se necesite. Las 
aplicaciones Trabajador Accidentado y 
Operador Solitario piden ayuda cuando el 
personal no puede hacerlo. Ubicación y 
seguimiento GPS, monitoreo de vehículos, 
activos y usuarios en tiempo real.
• Aproveche las ventajas de aplicaciones 
especializadas 
MOTOTRBO con su Programa para 
Desarrolladores de Aplicaciones especializado, 
personaliza su solución de comunicaciones 
según las necesidades de su entorno y fuerza de 
trabajo. Las soluciones van de mensajería de 
texto, despacho centralizado y seguimiento 
basado en GPS a monitoreo de personal y 
administración de órdenes de trabajo. Este tipo 
de aplicaciones facilita la ejecución de múltiples 
tareas en un mismo dispositivo de diseño 
especí�co.
• Manténgase conectado aún en condiciones 
hostiles
MOTOTRBO está hecho para durar. Nuestros 
radios resistentes, impermeables e 
intrínsecamente seguros son sometidos a un 
estricto programa de Prueba de Vida Acelerada 
(ALT) del dispositivo de diseño especí�co, que 
simula hasta 5 años de uso en campo. Los 
productos MOTOTRBO son capaces de soportar 
las condiciones más hostiles de un uso 
empresarial intensivo.
• Llegue a todos, en cualquier lugar
Cuando se administra un entorno profesional, 
necesita algo más que comunicaciones radio a 
radio. MOTOTRBO ofrece opciones de cobertura 
que se adaptan a sus necesidades, no importa si 
opera en un solo edi�cio, en un campus de 
grandes dimensiones o incluso en múltiples 
ubicaciones a nivel mundial. Conecte miles de 
usuarios de radio y de smartphones en una 
misma ubicación; sus opciones de capacidad 
son prácticamente ilimitadas.



duración en un per�l compacto y muy práctico. 
El radio admite tanto modo analógico como 
digital, y se complementa con una amplia gama 
de accesorios innovadores.

Compatible con:

SL 500
Delgados y elegantes, para el usuario de servicio 
al cliente que necesita tecnología intuitiva.

Conéctese vía tecnología intuitiva con este radio 
delgado y liviano. Llamativa pantalla Active 
View, que combina resistencia con simplicidad, y 
tecnología patentada Range Max, que ofrece 
una excelente cobertura con batería de larga 

DEM 300, DEM 400
Comunicaciones de voz simples para el usuario 
diario que desea permanecer conectado.

Comuníquese fácilmente y de manera segura. 
Los radios DEM300 y DEM400 le ofrecen 
comunicaciones de voz analógicas asequibles, 
más la posibilidad de actualizar a MOTOTRBO 
digital cuando esté listo. Con un excelente nivel 
de alcance y una interfaz de usuario sencilla, los 
radios DEM300 y DEM400 simplemente mantienen 
a su fuerza de trabajo conectada.

Compatible con:

DEP 450
Comunicaciones de voz simples para el usuario 
diario que desea permanecer conectado.

Comuníquese fácilmente y con claridad. El DEP450 
le ofrece comunicaciones de voz analógicas 
asequibles, más la posibilidad de actualizar a 
MOTOTRBO digital cuando esté listo. Con niveles 
óptimos de desempeño y durabilidad, el DEP450 
simplemente mantiene su fuerza de trabajo 
conectada.

Compatible con:

NIVEL COMERCIAL

El portafolio de radios de dos vías MOTOTRBO le 
ofrece una amplia gama de dispositivos, desde 
modelos simples únicamente de voz hasta radios 
de voz y datos con todas las funciones. Todos los 
dispositivos funcionan conjuntamente sin 
problemas para ofrecer funciones avanzadas 
mejorando su seguridad, productividad y 
e�ciencia. Con una calidad de voz excepcional 
y extraordinaria capacidad de utilización, 
MOTOTRBO mantiene conectada a su fuerza de 
trabajo.

RADIOS PORTÁTILES Y MÓVILES
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SL500E
Comunicación instantánea, estilo profesional.

Delgado, liviano y discreto, el radio portátil de dos 
vías MOTOTRBO SL500e le proporciona todo el poder 
de la comunicación instantánea de dos vías sin 
sacri�car absolutamente nada de su propio estilo. 
Acceda rápidamente a las principales funciones del 
radio y a información con solo un vistazo. Conéctese 
con discreción vía sensores y auriculares Bluetooth 

y acceda a redes Wi-Fi para actualizaciones 
inalámbricas de so�ware.

Compatible con:

NIVEL PROFESIONAL BÁSICO

• IP Site Connect

• IP Site Connect

• IP Site Connect

RADIO COMUNICACIÓN



SL500E
Comunicación instantánea, estilo profesional.

Delgado, liviano y discreto, el radio portátil de dos 
vías MOTOTRBO SL500e le proporciona todo el poder 
de la comunicación instantánea de dos vías sin 
sacri�car absolutamente nada de su propio estilo. 
Acceda rápidamente a las principales funciones del 
radio y a información con solo un vistazo. Conéctese 
con discreción vía sensores y auriculares Bluetooth 

y acceda a redes Wi-Fi para actualizaciones 
inalámbricas de so�ware.

Compatible con: SL8550e
Inteligentes y elegantes, para gerentes que 
necesitan un máximo nivel de control.

Mantenga el control con lo último en 
comunicaciones digitales profesionales. Este radio 
portátil delgado y liviano combina funciones que lo 
ayudan a dirigir las operaciones. Desde 
conectividad Wi-Fi y Bluetooth 4.0 integrada hasta 
una interfaz de usuario especialmente diseñada 
para las más modernas aplicaciones de 
administración de fuerza de trabajo, el SL8550e 
tiene todo lo que usted necesita para aumentar la 
seguridad y la productividad.

Compatible con:

Serie DGP 8000e / DGP 5000e
Potentes y so�sticados, para el profesional que se 
niega a ceder.

Si necesita conectividad total, la Serie DGP 
8000e/DGP 5000e es justo lo que necesita. Estos 
radios portátiles ofrecen un excelente nivel de 
alcance, duración de batería y calidad de audio 
en cualquier sistema, digital o analógico, y una 
completa serie de funciones que mejoran la 
seguridad y la productividad. Con conectividad 
Wi-Fi, GPS y Bluetooth 4.0 integrada, tiene la 
certeza de que su radio cuenta con la tecnología 
más reciente.

Compatible con:

NIVEL PROFESIONAL OPTIMIZADO

DEM 500
Comunicaciones de voz asequibles para el 
profesional más activo.
La potencia de la tecnología digital ahora a su 
alcance. El DEM500 ofrece funcionalidad de 
sistemas de voz, duplica la capacidad de llamada y 
proporciona comunicaciones de voz más claras. 
Con Audio inteligente, los conductores ya no 
necesitan ajustar el volumen de sus radios para 
evitar perder una llamada. El DEM500 monitorea el 
ruido de fondo y el volumen se ajusta 
automáticamente.

Compatible con:

Serie DEP 500e
Compactos y adaptables, destinado al trabajador 
ocupado que necesita comunicarse de manera 
e�ciente.
La Serie DEP 500e ofrece capacidades de voz 
analógicas y digitales, con soporte para sistemas 
básicos y un set de funciones orientadas a potenciar 
al máximo la e�ciencia en el lugar de trabajo, con 
conectividad Wi-Fi, para administración de radio a 
distancia, y Bluetooth 4.0. Con un excelente nivel de 
alcance y una duración de batería realmente 
impresionante, estos radios ofrecen conectividad a 
un costo mínimo.

Compatible con:

RADIO COMUNICACIÓN

• IP Site Connect
• Capacity Plus

• IP Site Connect
• Capacity Plus

• IP Site Connect
• Capacity Plus
• Capacity Max
• Connect Plus

• IP Site Connect
• Capacity Plus
• Capacity Max
• Connect Plus

• IP Site Connect
• Capacity Plus



Bluetooth inalámbrico para radios móviles y 
portátiles
Dé rienda suelta al potencial de su radio 
MOTOTRBO. Nuestra variada selección de 
accesorios Bluetooth le ayuda a permanecer 
conectado sin tener que transportar el radio en su 
cinturón en todo momento o aún cuando se 
aleja de su camión o escritorio (hasta 9 m de 
distancia). Elija de entre una serie de audífonos, 
auriculares inalámbricos ultrarresistentes y 
soluciones PTT que le permiten moverse 
libremente por todo el lugar de trabajo.

Nuestro completo portafolio de accesorios 
optimiza el desempeño de su radio MOTOTRBO. 
Los accesorios están diseñados para ayudarlo a 
ser lo más e�ciente posible y dar rienda suelta al 
potencial de la plataforma de radio digital más 
avanzada de la industria.

ACCESORIOS PARA RADIOS

Auriculares
Transmita y reciba con discreción gracias a la 
variada gama de auriculares de diseño 
optimizado y cables resistentes que soportan las 
condiciones más hostiles. Con PTT y micrófonos en 
línea, son fáciles de usar aun en movimiento. 
Contamos con una amplia selección de kits de 
vigilancia; incluye kits de dos cables (un cable 
para recepción y otro para transmisión) y kits de 
tres cables más discretos (cables individuales 
para transmisión, recepción y PTT).

Auriculares de seguridad
Proteja su audición y facilite las comunicaciones 
en entornos ruidosos. Elija de entre una variada 
gama de auriculares cómodos y durables, de 
livianos a ultrarresistentes, con micrófonos boom 
con cancelación de ruido y PTT en línea.

Baterías y cargadores
Las baterías MOTOTRBO están desarrolladas, 
probadas y certi�cadas para un desempeño 
óptimo con sus radios MOTOTRBO, superando a 
otras marcas de baterías. Las baterías IMPRES 
pueden ser cargadas 150 veces más que una 
batería estándar, lo que representa un 43% de 

ganancia en ciclos de carga. La función 
Administración de Baterías por Aire IMPRES 
automáticamente recopila información de la 
batería por aire mientras el radio está en uso, lo que 
facilita como nunca antes la administración de 
baterías.

Micrófonos de altavoz remotos  (RSM)
Comuníquese con claridad en entornos de 
trabajo ruidosos. Los RSM MOTOTRBO ofrecen 
funciones de audio exclusivas, como windporting 
para entornos exteriores ventosos, y cancelación 
de ruido para reducir el ruido de fondo. La 
exclusiva tecnología IMPRES garantiza que su voz 
se escuche más fuerte y con mayor claridad 
independientemente de las condiciones del 
entorno, y el INC RSM suprime todo tipo de ruido 
extremo de equipos y maquinaria pesada para 
que su voz pueda oírse por sobre todo.

Micrófonos para radios móviles
Micrófonos diseñados para mantener a los 
trabajadores conectados de manera segura aún 
en movimiento. El teclado avanzado le permite 
navegar fácilmente a través de los menús de sus 
radios, marcar números telefónicos y enviar 
mensajes de texto. El micrófono parlante remoto 
(RSM) inalámbrico de largo alcance le permite 
mantenerse en contacto aún en sitios de trabajo 
remotos, en situaciones en las que depende de 
su radio móvil pero debe trabajar fuera de su 
vehículo. Se conecta al instante con el micrófono 
móvil con Gateway Bluetooth.

Soluciones para transporte
Los estuches están disponibles en distintos tamaños 
especialmente diseñados para ajustarse a los 
distintos tipos de radios y baterías, de manera tal 
que no obstruyan la salida de audio. Nuestra gama 
de accesorios para el transporte de los equipos lo 
ayuda a mantener sus manos libres para que 
pueda concentrarse en la tarea que tiene a cargo. 
Elija de entre una variada gama de estuches de 
nailon o cuero, correas, fundas y presillas, todos 
diseñados para mantener su radio protegido, sin 
entorpecer el acceso a este.

Kits de montaje e instalación
Los kits de montaje le brindan la �exibilidad 

necesaria para instalar su radio en el tablero o 
debajo de este, entre asientos o en el piso. Los kits 
de instalación remota le permiten instalar el radio 
en el camión, ideal para cuando el espacio en 
tablero es muy limitado.

RADIO COMUNICACIÓN
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• IP Site Connect
• Capacity Plus
• Capacity Max
• Connect Plus

Serie DGM 8000e / DGM 500e
La Serie DGM 8000e/DGM 5000e ofrece radio móviles 
de alcance y calidad de audio de excelente nivel, 
en cualquier sistema, ya sea digital o analógico, y 
contiene una serie de funciones que optimizan la 
seguridad y productividad. Con conectividad Wi-Fi, 
GPS y Bluetooth 4.0 integrada. Cuenta con la 
tecnología más reciente.

Compatible con:

• IP Site Connect
• Capacity Plus
• Capacity Max
• Connect Plus

DGP 8550EX / DGP 8050EX
Productos especialmente diseñados para 
ubicaciones peligrosas.

Los modelos DGP 8550EX/DGP 8050EX cuentan con 
certi�cación ATEX/INMETRO para ser utilizados en 
ubicaciones con presencia de gases, vapores,  polvo 
o partículas en suspensión explosivos o in�amables. 
Cuentan con un conjunto de características 
verdaderamente integral, y están codi�cados con 
colores para facilitar su identi�cación. Ofrecemos un 
variado portafolio de accesorios para estos radios.

Compatible con:



SISTEMAS
Independientemente del tamaño de la empresa, 
MOTOTRBO ofrece una amplia gama de sistemas 
especialmente diseñados para su negocio. 
Obtenga lo mejor del radio de dos vías, con 
tecnología digital y comunicaciones de voz y 
datos integrados, mayor capacidad, funciones 
optimizadas y una inmejorable calidad de voz, en 
cualquier parte del mundo.

CONVENCIONAL

Capacidad y cobertura de referencia para 
entornos de un solo sitio
El sistema convencional potencia las 
comunicaciones básicas de radio a radio. Los radios 
se comunican a través de un repetidor de alta 
potencia, ampliando la cobertura y facilitando un 
control más centralizado.

SISTEMA IP SITE CONNECT

Cobertura a un costo mínimo para entornos de 
sitios múltiples
Permite crear una red continua que brinde 
cobertura a sus empleados en hasta 15 sitios 
geográ�camente dispersos. Puede emplear su red 
IP para ampliar las capacidades de voz y datos de 
MOTOTRBO al interconectar los repetidores, 
también puede conectar hasta 15 repetidores para 
obtener cobertura de área extendida o cobertura 
optimizada en un único sitio.

CAPACITY PLUS

Cobertura y capacidad a un costo mínimo para 
entornos de un solo sitio y de sitios múltiples
Amplíe la capacidad y extienda la cobertura de 
MOTOTRBO con este sistema de troncalización 

digital de nivel básico. Con Capacity Plus de sitios 
múltiples (anteriormente conocido como Linked 
Capacity Plus), puede conectar hasta 15 sitios, 
cada uno con hasta 8 repetidores de voz y datos, y 
hasta 12 repetidores de datos dedicados.

CAPACITY MAX
Cobertura, capacidad y control para entornos de 
un solo sitio y de sitios múltiples
La próxima generación de la troncalización ha 
llegado. MOTOTRBO Capacity Max combina la 
innovación con la vasta experiencia en sistemas de 
radios troncalizados de Motorola para ofrecer una 
solución de comunicaciones escalables, ideal para 
su empresa.

Auriculares
Transmita y reciba con discreción gracias a la 
variada gama de auriculares de diseño 
optimizado y cables resistentes que soportan las 
condiciones más hostiles. Con PTT y micrófonos en 
línea, son fáciles de usar aun en movimiento. 
Contamos con una amplia selección de kits de 
vigilancia; incluye kits de dos cables (un cable 
para recepción y otro para transmisión) y kits de 
tres cables más discretos (cables individuales 
para transmisión, recepción y PTT).

Auriculares de seguridad
Proteja su audición y facilite las comunicaciones 
en entornos ruidosos. Elija de entre una variada 
gama de auriculares cómodos y durables, de 
livianos a ultrarresistentes, con micrófonos boom 
con cancelación de ruido y PTT en línea.

Baterías y cargadores
Las baterías MOTOTRBO están desarrolladas, 
probadas y certi�cadas para un desempeño 
óptimo con sus radios MOTOTRBO, superando a 
otras marcas de baterías. Las baterías IMPRES 
pueden ser cargadas 150 veces más que una 
batería estándar, lo que representa un 43% de 

ganancia en ciclos de carga. La función 
Administración de Baterías por Aire IMPRES 
automáticamente recopila información de la 
batería por aire mientras el radio está en uso, lo que 
facilita como nunca antes la administración de 
baterías.

Micrófonos de altavoz remotos  (RSM)
Comuníquese con claridad en entornos de 
trabajo ruidosos. Los RSM MOTOTRBO ofrecen 
funciones de audio exclusivas, como windporting 
para entornos exteriores ventosos, y cancelación 
de ruido para reducir el ruido de fondo. La 
exclusiva tecnología IMPRES garantiza que su voz 
se escuche más fuerte y con mayor claridad 
independientemente de las condiciones del 
entorno, y el INC RSM suprime todo tipo de ruido 
extremo de equipos y maquinaria pesada para 
que su voz pueda oírse por sobre todo.

Micrófonos para radios móviles
Micrófonos diseñados para mantener a los 
trabajadores conectados de manera segura aún 
en movimiento. El teclado avanzado le permite 
navegar fácilmente a través de los menús de sus 
radios, marcar números telefónicos y enviar 
mensajes de texto. El micrófono parlante remoto 
(RSM) inalámbrico de largo alcance le permite 
mantenerse en contacto aún en sitios de trabajo 
remotos, en situaciones en las que depende de 
su radio móvil pero debe trabajar fuera de su 
vehículo. Se conecta al instante con el micrófono 
móvil con Gateway Bluetooth.

Soluciones para transporte
Los estuches están disponibles en distintos tamaños 
especialmente diseñados para ajustarse a los 
distintos tipos de radios y baterías, de manera tal 
que no obstruyan la salida de audio. Nuestra gama 
de accesorios para el transporte de los equipos lo 
ayuda a mantener sus manos libres para que 
pueda concentrarse en la tarea que tiene a cargo. 
Elija de entre una variada gama de estuches de 
nailon o cuero, correas, fundas y presillas, todos 
diseñados para mantener su radio protegido, sin 
entorpecer el acceso a este.

Kits de montaje e instalación
Los kits de montaje le brindan la �exibilidad 

necesaria para instalar su radio en el tablero o 
debajo de este, entre asientos o en el piso. Los kits 
de instalación remota le permiten instalar el radio 
en el camión, ideal para cuando el espacio en 
tablero es muy limitado.

RADIO COMUNICACIÓN



repetidor delgado de próxima generación, este 
repetidor admite funcionamiento de hasta 100 W 
en operación continua con alto nivel de 
sensibilidad para una cobertura excepcional. El 
diseño modular mantiene alta la con�abilidad a 
la vez que posibilita la implementación de 
opciones con�gurables.

SERVIDOR DE SISTEMAS CAPACITY MAX
Como parte de la solución de troncalización 
Capacity Max de próxima generación, el servidor 
de sistemas ofrece funciones de control y 
administración. Cada servidor admite hasta 100 
trayectorias de conversación de voz/datos. Se 
pueden proporcionar servidores redundantes 
para incrementar la �exibilidad y seguridad del 
sistema.

WAVE GATEWAY
Obtenga PTT WAVE de banda ancha sin los costos 
de puesta en funcionamiento ni el mantenimiento 
que suelen requerir los servidores instalados en su 
local. Las implementaciones WAVE basadas en la 

REPETIDOR SERIE SLR 1000
El repetidor SLR 1000 le permite extender 
fácilmente el alcance de su red a "zonas muertas" 
y ubicaciones remotas para que nadie quede sin 
cobertura. El SLR 1000 cuenta con certi�cación 
IP65 para protección contra polvo y agua, por lo 
que puede ser implementado sin problemas, 
tanto en interiores como en exteriores. Su tamaño 
compacto le brinda más opciones de instalación, 
y su diseño de bajo consumo, sin ventilador, 
requiere menos espacio y menos energía.

REPETIDOR SERIE SLR 5000
Como repetidor DMR de próxima generación, la 
Serie SLR 5000 ofrece altos niveles de desempeño 
y e�ciencia, y un diseño a prueba de futuro. El 
producto ofrece una potencia de salida de 50 W 
en operación continua y alta sensibilidad para 
una cobertura óptima, alta con�abilidad y bajo 
consumo de energía para
un bajo costo de propiedad. Con un diseño 
delgado y modular, el producto es fácil de 
instalar y de mantener.

REPETIDOR SERIE SLR 8000
Desarrollado en base a la plataforma de 

APLICACIONES
Con una amplia gama de aplicaciones y un 
programa de socios de aplicaciones especializadas, 
MOTOTRBO ofrece soluciones personalizadas que se 
adaptan a las necesidades de su empresa. Este tipo 
de aplicaciones, especialmente pensadas para su 
empresa, aumentan el nivel de e�ciencia, seguridad 
y productividad en toda su organización.

INTEROPERABILIDAD
Conecte su sistema de radio MOTOTRBO a otros 
sistemas de comunicación. Con sistemas de radio 
de dos vías analógicos hasta redes telefónicas SIP 
y proveedores celulares, puede aumentar la 
e�ciencia y el nivel de colaboración.

UBICACIÓN
Dé seguimiento a sus vehículos y a su personal 
para aumentar la productividad y la seguridad, 
tanto personal como contra el delito. Estas 
aplicaciones le permiten aprovechar al máximo 
las capacidades GPS de su MOTOTRBO, y 
algunas incluso ofrecen funcionalidad de 
ubicación y seguimiento en interiores.

MONITOREO DE SISTEMA
Para obtener lo mejor de su sistema MOTOTRBO, 
debe saber cómo está funcionando. Estas 
aplicaciones le ofrecen una vista de panel de 
métricas y parámetros clave, con registros 
detallados que lo ayudan a plani�car el 
crecimiento y actualizaciones a futuro.

MENSAJERÍA DE TEXTO Y CORREO ELECTRÓNICO
Mejore la productividad conectando su red de 
radio con su sistema de texto y correo 
electrónico. Permita que su personal emplee 
soluciones avanzadas de administración de 
órdenes de trabajo, o simplemente optimice el 
�ujo de información entre o�cina y piso de 
ventas.

DESPACHO DE VOZ
Al proporcionarle un control centralizado de su 
fuerza de trabajo, estas aplicaciones ofrecen 
interfaces de usuario personalizables, para 
permitir que su despachador coordine las tareas 
del personal de manera e�ciente y efectiva. 
También mejoran la conectividad de la empresa 
posibilitando interconexiones telefónicas y entre 
múltiples sistemas

ADMINISTRACIÓN DE ÓRDENES DE TRABAJO
Estas aplicaciones mejoran la e�ciencia y la 
responsabilidad en el lugar de trabajo con 
so�ware de gestión de problemas basado en 
texto. Pueden integrarse a su solución de 
administración de órdenes de trabajo actual o 
implementarse como sistema independiente.

COMANDO Y CONTROL
Estas aplicaciones trabajan en su red MOTOTRBO 
a �n de mejorar la e�ciencia y respuesta de su 
sistema. Al interactuar con un sistema de 
administración de órdenes de trabajo, 
administrar alarmas y parámetros telemétricos, y 
conectarse con otros sistemas de mensajería, son 
muchas las ventajas que aportan a su empresa.

SEGURIDAD DEL PERSONAL
Mejore la seguridad y la responsabilidad de su 
personal implementando estas aplicaciones. 
Funciones tales como Trabajador Accidentado y 
Operador Solitario pueden ser asociadas a 
servicios de ubicación de interiores y exteriores 
para un máximo nivel de e�ciencia.

INFRAESTRUCTURA
Repetidores, controladores y gateways conforman 
el núcleo de su sistema de radios de dos vías 
MOTOTRBO. Garantizan que su red de radio esté 
disponible en todo momento, y que las 
comunicaciones sean claras, con�ables y seguras 
en toda su empresa.

SISTEMA IP SITE CONNECT

Cobertura a un costo mínimo para entornos de 
sitios múltiples
Permite crear una red continua que brinde 
cobertura a sus empleados en hasta 15 sitios 
geográ�camente dispersos. Puede emplear su red 
IP para ampliar las capacidades de voz y datos de 
MOTOTRBO al interconectar los repetidores, 
también puede conectar hasta 15 repetidores para 
obtener cobertura de área extendida o cobertura 
optimizada en un único sitio.

CAPACITY PLUS

Cobertura y capacidad a un costo mínimo para 
entornos de un solo sitio y de sitios múltiples
Amplíe la capacidad y extienda la cobertura de 
MOTOTRBO con este sistema de troncalización 

digital de nivel básico. Con Capacity Plus de sitios 
múltiples (anteriormente conocido como Linked 
Capacity Plus), puede conectar hasta 15 sitios, 
cada uno con hasta 8 repetidores de voz y datos, y 
hasta 12 repetidores de datos dedicados.

CAPACITY MAX
Cobertura, capacidad y control para entornos de 
un solo sitio y de sitios múltiples
La próxima generación de la troncalización ha 
llegado. MOTOTRBO Capacity Max combina la 
innovación con la vasta experiencia en sistemas de 
radios troncalizados de Motorola para ofrecer una 
solución de comunicaciones escalables, ideal para 
su empresa.

MOTOROLARADIO COMUNICACIÓN
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INTEROPERABILIDAD
Conecte su sistema de radio MOTOTRBO a otros 
sistemas de comunicación. Con sistemas de radio 
de dos vías analógicos hasta redes telefónicas SIP 
y proveedores celulares, puede aumentar la 
e�ciencia y el nivel de colaboración.

UBICACIÓN
Dé seguimiento a sus vehículos y a su personal 
para aumentar la productividad y la seguridad, 
tanto personal como contra el delito. Estas 
aplicaciones le permiten aprovechar al máximo 
las capacidades GPS de su MOTOTRBO, y 
algunas incluso ofrecen funcionalidad de 
ubicación y seguimiento en interiores.

MONITOREO DE SISTEMA
Para obtener lo mejor de su sistema MOTOTRBO, 
debe saber cómo está funcionando. Estas 
aplicaciones le ofrecen una vista de panel de 
métricas y parámetros clave, con registros 
detallados que lo ayudan a plani�car el 
crecimiento y actualizaciones a futuro.

MENSAJERÍA DE TEXTO Y CORREO ELECTRÓNICO
Mejore la productividad conectando su red de 
radio con su sistema de texto y correo 
electrónico. Permita que su personal emplee 
soluciones avanzadas de administración de 
órdenes de trabajo, o simplemente optimice el 
�ujo de información entre o�cina y piso de 
ventas.

DESPACHO DE VOZ
Al proporcionarle un control centralizado de su 
fuerza de trabajo, estas aplicaciones ofrecen 
interfaces de usuario personalizables, para 
permitir que su despachador coordine las tareas 
del personal de manera e�ciente y efectiva. 
También mejoran la conectividad de la empresa 
posibilitando interconexiones telefónicas y entre 
múltiples sistemas

ADMINISTRACIÓN DE ÓRDENES DE TRABAJO
Estas aplicaciones mejoran la e�ciencia y la 
responsabilidad en el lugar de trabajo con 
so�ware de gestión de problemas basado en 
texto. Pueden integrarse a su solución de 
administración de órdenes de trabajo actual o 
implementarse como sistema independiente.

COMANDO Y CONTROL
Estas aplicaciones trabajan en su red MOTOTRBO 
a �n de mejorar la e�ciencia y respuesta de su 
sistema. Al interactuar con un sistema de 
administración de órdenes de trabajo, 
administrar alarmas y parámetros telemétricos, y 
conectarse con otros sistemas de mensajería, son 
muchas las ventajas que aportan a su empresa.

SEGURIDAD DEL PERSONAL
Mejore la seguridad y la responsabilidad de su 
personal implementando estas aplicaciones. 
Funciones tales como Trabajador Accidentado y 
Operador Solitario pueden ser asociadas a 
servicios de ubicación de interiores y exteriores 
para un máximo nivel de e�ciencia.
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SOFTWARE DE PROGRAMACIÓN DE CLIENTE 
El So�ware de Programación de Radio (CPS) 
MOTOTRBO ofrece acceso completo a la 
con�guración de su radio. Actualice �rmware, 
habilite funciones, cambie grupos de conversación, 
agregue paquetes de idiomas y cargue anuncios 
de voz a su radio desde su escritorio.

ADMINISTRACIÓN DE RADIOS
Como complemento para el so�ware CPS, la 
función de administración de radio le permite 
programar radios por lotes en base a plantillas 
estandarizadas. Minimice la posibilidad de que 
ocurran errores, organice grandes �otas de 
manera más e�ciente y simpli�que las 
actualizaciones a gran escala.

PROGRAMACIÓN POR AIRE
La Programación por Aire (OTAP) le permite 
actualizar radios de manera remota, ya sea vía Wi-Fi 
o utilizando la red MOTOTRBO. Las actualizaciones 
pueden ser administradas y programadas 
centralmente para minimizar las interrupciones en 
las comunicaciones críticas de su empresa.

ADMINISTRACIÓN DE FLOTA IMPRES
Monitoree regularmente el estado de su �ota de 
radios. Al poder recopilar datos de cada batería, 
ahora puede ver recomendaciones sobre qué 
baterías deberían cambiarse para optimizar su 
gasto en baterías durante todo el período de 
vida útil de su �ota de radios.

EMPRESAS DE TODO EL MUNDO CONFÍAN EN 
MOTOTRBO PARA TRANSFORMAR LA MANERA 
EN LA QUE TRABAJAN
Desde la línea de producción hasta la de 
alimentación, los radios MOTOTRBO están 
ayudando a los usuarios a trabajar de manera más 
e�ciente, productiva y segura. MOTOTRBO ofrece 
las revolucionarias ventajas de la tecnología digital, 
desde un audio de excelente calidad hasta 
cobertura expansiva, junto con sistemas, 
aplicaciones y accesorios esenciales para su 
empresa, que dan rienda suelta al potencial del 
radio. MOTOTRBO pone el dispositivo apropiado 
en manos del usuario adecuado para potenciar a 
su fuerza de trabajo y transformar su empresa.

HERRAMIENTAS DE SERVICIO



ENERGÍA Y 
CABLEADO

Somos distribuidores mayoristas 
autorizados para comercializar todos 
los productos del portafolio Siemon en 
el territorio boliviano.
Siemon es una marca pionera y una de 
las más importantes empresas de 
cableado estructurado en el mundo, 
debido al desarrollo tecnológico que 
ofrece dentro de sus soluciones, 
brindando así una experiencia de alto 
nivel en desempeño, diseño e 
implementación de sus soluciones de 
infraestructura de cableado estructurado.

DISTINCIONES

SIEMON

William O. Je�ery IRMCO 
Environmental Improvement Award 
CIBA Environmental Success Award 
New England’s Environmental 
Protection Agency Star Track Program 
Connecticut Department for 
Environmental Protection Green 
Circle Awards 
Harold Webster Smith 2018 
Manufacturer of the Year Award 
2013 EPA Environmental Merit Award 
ISO 14001:2015
ISO 9001:2015 

DATEC I PRODUCTOS Y SERVICIOS92



en longitudes estándar de 1, 2, 3 y 5 metros. Todos los 
puentes están fabricados con conectores de la 
mejor calidad y �bra de grado ascendente OFNR. 
Los productos que forman el sistema de cableado 
LightSystem de Siemon están diseñados para 
facilitar la instalación, la �abilidad óptima, el ancho 
de banda máximo y la distancia de transmisión 
comprobada.

Solución de Fibra XGLO
Es ideal para la próxima generación de 
aplicaciones troncales o de �bra óptica. Los 
ensambles de cables XGLO incluyen �bra premium 
que cumple con el estándar IEEE 802.3 10 Gigabit 
Ethernet, así como con las especi�caciones 
IEC-60793-2-10 y TIA-492AAAC para las 
especi�caciones de retardo de modo diferencial 
(DMD) de ancho de banda láser. XGLO utiliza �bra 
optimizada por láser para un rendimiento de 
transmisión superior para aplicaciones Ethernet 1G o 
10G.

Solución LightStack
La combinación perfecta de rendimiento superior, 
densidad ultra alta y accesibilidad inigualable, todo 
empaquetado en elegantes y modernos gabinetes 
1U y 4U que administran el cableado de �bra como 
nunca antes.BENEFICIOS

Siemon ha centrado su experiencia en el cableado 
estructurado de par trenzado de cobre y �bra 
óptica, con base en un equipo de servicio de centro 
de datos global, capaz de guiarlo a través del 
proceso de selección, diseño e implementación de 
la infraestructura de cableado crítica para el 
negocio en el que se sostendrá todo su centro de 
datos.

Algunas de las empresas que con�aron en las 
soluciones Siemon.

Ahorro de capital

• YPFB Corporación
• YPFB Transporte
• Data Center TIGO
• Hotel Marriot
• Ventura Mall
• Patio Design Center
• Clínica Foianini

• Consolida el cableado y reduce las rutas innecesarias y el 
costo del material

• Única solución de cableado uni�cado para edi�cios 
Inteligentes que reduce a los subcontratistas y el costo 
laboral con una implementación de infraestructura

• Un sistema de cableado ConvergeIT que utiliza Power over 
Ethernet (PoE) y ahorra hasta un 75% en comparación con un 
cableado para C.A.

• Ahorro de energía gracias al suministro e�ciente de bajo 
voltaje y el control de los dispositivos BAS e iluminación

• La conectividad universal y el cableado �exible facilitan 
movimientos, adiciones y cambios menos costosos

• Los sistemas integrados mejoran el control, la gestión y la 
seguridad del edi�cio en general y pueden reducir el 
consumo de energía hasta en un 50%

• Mejora la satisfacción, el compromiso y la retención general 
de los clientes y empleados

• Facilita el control personalizado, mejorando los ambientes 
para propósitos y tareas especí�cas más e�cientes

• Aumenta la productividad de los empleados hasta en un 18% 
gracias a la mejora del confort, la calidad del aire y la 
iluminación en el lugar de trabajo, bajo este tipo de sistemas

Principales Clientes 

• Digital Network
 • TSA Bolivia
 • Telis S.R.L
 • Technosys
 • Full Assistance
 • Certika
 • Agadon
 • Espectrocom
 • Ingeetronic S.R.L
 • Ideatel S.R.L
 • Hansa LTDA.

ENERGÍA Y CABLEADO SIEMON

Experiencia de usuario

Ahorro operacional

Categoría 6 o Cat6
Es un estándar de cables Gigabit Ethernet, posee 
características y especi�caciones para evitar la 
diafonía y el ruido. Alcanza frecuencias de hasta 
250 MHz, para así llegar a una velocidad de 1 Gbps.

Categoría 6A o Cat 6 Avanzada
Es una nueva especi�cación estándar de 
rendimiento mejorado para los sistemas de cables 
de par trenzado de cobre. Alcanza frecuencias de 
hasta 500 MHz y provee transferencias de hasta 10 
Gbps. La nueva especi�cación mitiga los efectos de 
la diafonía prácticamente a 0.

Categoría 7A o TERA
Es un estándar de cables para Ethernet y otras 
tecnologías de interconexión que puede ser 
compatible con categoría 5, 6 y 6A. Alcanza 
frecuencias de 1000 MHz y provee transferencias de 
10 Gbps. 

Siemon ofrece en sus productos de cableado 
estructurado de par trenzado de cobre, los más 
altos estándares en cada una de sus respectivas 
categorías, cumpliendo todas las normas y 
certi�caciones requeridas dentro del mercado, así 
mismo ofrece sistemas de accesorios completos 
de cableado de extremo a extremo diseñados 
para cumplir y superar las especi�caciones de 
rendimiento del hardware. Siemon ofrece 
soluciones completas de cableado estructurado 
para Edi�cios Inteligentes.

SOLUCIONES COBRE

PRODUCTOS 

SOLUCIONES FIBRA

Solución de Fibra LightSystem
Es ideal para las empresas que aún no requieren un 
sistema de 10 gigabits, pero necesitan un sistema de 
alto rendimiento que pueda admitir aplicaciones 
Gigabit Ethernet. Los ensamblajes están disponibles 
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Permite un enfoque completamente nuevo y 
e�ciente para su infraestructura física de centros 
de datos. Aprovechando el espacio vertical entre 
gabinetes bayed y al �nal de la �la para aplicar 
parches, distribución de energía y administración 
de cables, VersaPOD libera espacio horizontal 
crítico para equipos activos, proporcionando un 
�ujo de aire mejorado mientras optimiza el espacio 
del piso del centro de datos.

ENERGÍA Y CABLEADO

Siemon ofrece una amplia gama de gabinetes y 
accesorios para soluciones de infraestructuras de 
TI, comparte una apariencia común para 
aplicaciones de gabinete estándar y es ideal para 
su uso como un gabinete de servidor.

Solución VersaPOD

SOLUCIONES COMPLETAS DE GESTIÓN 
DE CABLEADOS

Los gabinetes V800 de Siemon proporcionan una 
solución de caja robusta y rentable que 
proporciona un espacio valioso a cada lado de 
los rieles del equipo para la administración de 
cables, el montaje de la PDU o la conectividad 
tanto en la parte frontal como posterior del 
gabinete. El gabinete V800 es ideal para entornos 
de centros de datos de alta densidad, lo que 
permite aumentar el cableado y la densidad de 
los equipos a la vez que proporciona un excelente 
acceso y e�ciencia térmica.

El gabinete V600 proporciona un solución robusta 
e ideal para utilizar en conjunto con los gabinetes 
para centros de datos VersaPOD®. Comparte una 
apariencia compatible en aplicaciones con el 
estándar de gabinetes de la línea VersaPOD. El 
diseño provee una extraordinaria estabilidad, Las 
puertas perforadas de alta densidad per�ladas 
presentan un 71% de perforación mayor que 
excede los requerimientos de �ujo de aire para 
equipos IT.

Gabinetes V800

Gabinetes V600

• PDU básicas
• PDU administradas
• PDU medidos
• PDU monitoreadas
• PDU inteligentes
• PDU conmutadas

La línea de PDU PowerMax de Siemon abarca 
desde la distribución de energía básica y medida 
para una distribución de energía simple, con�able 
y rentable; hasta una línea completa de PDUs 
inteligentes que entregan información de energía 
en tiempo real con diversos grados de 
funcionalidad inteligente para la resolución de 
problemas, control y monitoreo de consumo de 
energía. capacidad y condiciones ambientales. 

SOLUCIONES DE UNIDADES DE 
DISTRIBUCIÓN DE ENERGÍA POWERMAX
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en longitudes estándar de 1, 2, 3 y 5 metros. Todos los 
puentes están fabricados con conectores de la 
mejor calidad y �bra de grado ascendente OFNR. 
Los productos que forman el sistema de cableado 
LightSystem de Siemon están diseñados para 
facilitar la instalación, la �abilidad óptima, el ancho 
de banda máximo y la distancia de transmisión 
comprobada.

Solución de Fibra XGLO
Es ideal para la próxima generación de 
aplicaciones troncales o de �bra óptica. Los 
ensambles de cables XGLO incluyen �bra premium 
que cumple con el estándar IEEE 802.3 10 Gigabit 
Ethernet, así como con las especi�caciones 
IEC-60793-2-10 y TIA-492AAAC para las 
especi�caciones de retardo de modo diferencial 
(DMD) de ancho de banda láser. XGLO utiliza �bra 
optimizada por láser para un rendimiento de 
transmisión superior para aplicaciones Ethernet 1G o 
10G.

Solución LightStack
La combinación perfecta de rendimiento superior, 
densidad ultra alta y accesibilidad inigualable, todo 
empaquetado en elegantes y modernos gabinetes 
1U y 4U que administran el cableado de �bra como 
nunca antes.

Solución de Fibra LightSystem
Es ideal para las empresas que aún no requieren un 
sistema de 10 gigabits, pero necesitan un sistema de 
alto rendimiento que pueda admitir aplicaciones 
Gigabit Ethernet. Los ensamblajes están disponibles 
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• Monitorea: A través de la combinación del poderoso 
software de MapIT e innovadora conectividad inteligente, 
puede fácilmente monitoriar cada canal en tiempo real, 
administrando desde la central hasta los activos de red 
más dispersos.

• Gestiona: Ofrece capacidades de administración para la 
capa física que ayudan a organizar la red para un 
desempeño máximo y herramientas para asegurar que se 
mantenga de ese modo.

• Protege: MapIT G2 ayuda a mantener la seguridad de su 
red al rastrear cualquier cambio físico como sería la 
remoción no autorizada de equipo o la conexión no 
autorizada de dispositivos; avisando exactamente 
cuando y donde ocurrió la infracción.

Bene�cios

MapIT G2 integra una poderosa combinación de 
Paneles Inteligentes de Parcheo, Paneles Maestros 
de Control y so�ware MapIT para ofrecer reportes y 
rastreo en tiempo real de la actividad de la capa 
física de toda la red. El sistema de Administración 
de Infraestructura Inteligente (IIM) ofrece una 
capacidad sin igual para administrar redes 
complejas.

MAPIT G2 – LA NUEVA INTELIGENCIA
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Tripp Lite fabrica productos para alimentar 
y conectar las computadoras, equipos de 
red y dispositivos electrónicos que forman 
la base de nuestro mundo conectado.
Somos los únicos mayoristas para Bolivia, 
distribuidores autorizados y centro CAP 
(Socio de Aplicaciones Críticas), de Tripp 
Lite, manteniendo una relación 
privilegiada de casi 15 años, consolidados 
como socios de negocios para el 
mercado boliviano. La excelente 
con�abilidad del producto y el servicio 
excepcional son características de la 
marca.

ENERGÍA Y CABLEADO

Empresas que confían en nosotros:

El objetivo de Tripp Lite es proporcionar 
soluciones de protección, conectividad, alta 
disponibilidad y refrigeración para respaldar 
todas sus aplicaciones de TI, mediante 
productos y servicios que brindan solución a 
las necesidades básicas de hogar, y también 
soluciones complejas para centros de datos.

Banco 
Prodem
Banco Fie 
Banco Fassil
Cervecería 
Boliviana

Coacom
Parallax 
Digital Network
Dicosys
Espectrocom 
La Boliviana 
Ciacruz

Soboce
CRE 
ELFEC
Univalle

TRIPP LITE

2012 Crain's Chicago Largest Privately Held 
Companies
2013 Business Solutions Best Channel Vendor: 
https://www.varinsights.com/doc/business-so
lutions-best-channel-vendors-2013-0001 
2013 CEPro BEST Award: "Power & Thermal 
Management Devices". CE Pro. Retrieved 25 
June 2015
2014 Crain's Chicago Largest Privately Held 
Companies "Chicago's largest privately held 
companies". Crain's Chicago Business. April 
19, 2014. Retrieved 25 June 2015.

DISTINCIONES
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PDU
Una unidad de PDU de red distribuye la energía 
suministrada al estante a través de varias salidas 
a los servidores y equipos de red del gabinete del 
bastidor.
Con una variedad de Unidades de distribución 
de energía (PDU) con monitoreo local o remoto, 
administración de energía remota, conmutación 
de transferencia automática para la redundancia 
de energía y capacidades de intercambio en 
caliente, las opciones de PDU monofásica y trifásica 
están disponibles con factores de forma verticales 
(0U) y horizontales (1U o 2U de espacios de Rack).

• Unidades de distribución de energía (PDU)
• Accesorios para PDU

Gabinetes para servidores
Los racks de red organizan los equipos de IT en 
gabinetes de servidores de tamaño estándar para 
una mayor e�ciencia en todo el centro de datos. 
Los estilos de rack van desde racks abiertos que 
constan de dos o cuatro rieles de montaje 
(llamados postes) sin lados hasta gabinetes con 
puertas delanteras traseras extraíbles y paneles 
laterales.
La altura de un rack de equipos de red se mide en 
unidades designadas con la letra U (cada unidad 
de rack mide 1.75 pulgadas / 44.45 mm de alto); 
los gabinetes de servidor están disponibles con 
capacidades que van desde 2U a 58U.
Elija bastidores de suelo con ruedas giratorias o 
bastidores de montaje en pared para aplicaciones 
en las que el espacio de suelo es limitado o la 
seguridad adicional es importante.

• Racks y gabinetes
• Accesorios para Racks

Sistemas UPS
Un sistema de respaldo de batería UPS proporciona 
energía su�ciente para resistir la mayoría de las 
interrupciones ya que guarda automáticamente 
archivos y apaga una computadora durante 
apagones prolongados. Elija entre modelos con 
capacidades de 550VA a 210KVA, regulación 
avanzada automática de voltaje (AVR), llaves de 
Bypass, paneles de control LCD y LED, capacidades 
de administración remota, tiempo de respaldo 
ampliable y salida de onda sinusoidal pura.

• Sistemas UPS Monofásicos y Trifásicos
• Módulos de Batería para UPS
• Packs de Baterías de Reemplazo de UPS
• Accesorios para UPS

Conectividad 
Un conmutador de red Ethernet conecta 
dispositivos como computadoras, impresoras y 
servidores a una red de área local (LAN) y permite 
que los dispositivos se comuniquen a través de la 
red. A diferencia de un concentrador Ethernet, que 
transmite los mismos datos a través de cada salida, 
un conmutador de red es más e�ciente porque 
envía datos solo a los dispositivos designados para 
recibirlo.
Muchos modelos combinan la e�ciencia de un 
conmutador Ethernet con la comodidad de una 
PDU integrada (unidad de distribución de energía) 
que proporciona hasta 12 tomacorrientes de CA 
protegidos contra sobretensiones.

• Conmutadores de red

PRODUCTOS 
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Enfriamiento para centro de datos 
El calor generado por los racks de servidores de 
alta densidad en los centros de datos, salas de 
servidores y armarios de cableado desafía a los 
administradores de TI a encontrar medios e�cientes 
para mantener los equipos frescos. La refrigeración 
de acoplamiento cerrado proporciona un control 
de temperatura especí�co, menores costos de 
operación y �exibilidad para enfriar o recon�gurar 
cuando las necesidades cambian.
Aires acondicionados basados en hileras: 
acondicionadores de aire autónomos que requieren 
espacio en la hilera de estantes y proporcionan 
grandes cantidades de energía de enfriamiento.
Aires acondicionados portátiles: soluciones de 
refrigeración compactas ideales para reducir la 
temperatura en una pequeña sala de servidores 
o para enfriar por puntos calientes o hasta cinco 
bastidores.
Acondicionadores de aire de montaje en bastidor: 
una solución �exible y fácil de implementar que se 
monta directamente dentro de un gabinete de 
rack.

• Enfriamiento de Racks
• Accesorios de A/C

• Switches KMV
• KMV Consola
• Accesorios para KMVs

KVMs
Un conmutador KVM le brinda una administración 
conveniente de sistemas de TI sin el gasto y el 
desorden de un teclado, mouse y monitor 
dedicados para cada computadora o servidor. 
Un conmutador KVM de consola tiene integrado 
el teclado, el mouse y el monitor.
Los conmutadores KVM seleccionados ofrecen 
acceso remoto IP que le permite controlar sus 
sistemas desde prácticamente cualquier lugar 
del mundo.

So�ware de Administración
Monitoree, controle y administre sus sistemas UPS, 
PDUs y Sistemas de refrigeración Tripp Lite.

• Tarjetas de red
• Software para Administración
• Gratuito hasta 250 Hostµ

ENERGÍA Y CABLEADO TRIPP LITE

Estaciones de Carga
Hoy en día, las tabletas, los teléfonos inteligentes y 
las computadoras portátiles consumen mucha 
energía, y requieren sistemas de carga con�ables: 
los usuarios necesitan estaciones de carga con 
varios dispositivos en el hogar, en el trabajo, y en el 
automóvil. Mientras tanto, las empresas y las 
escuelas dependen de las estaciones de carga de 
tabletas o de las estaciones de carga Chromebook
™ para cargar y sincronizar grandes cantidades de 
dispositivos. Las soluciones de estaciones de carga 
Tripp Lite incluyen cargadores para todas las 
aplicaciones.

- Los cargadores de coche proporcionan hasta 4.8 A para cargar 
teléfonos y tabletas en la toma de CC de 12V de su vehículo

- Los muelles de carga de escritorio cuentan con hasta 10 
puertos para dispositivos USB

- Las estaciones de carga y los carros de carga manejan hasta 
48 dispositivos USB o 32 dispositivos de A.C. a la vez
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Barras de Contacto
Una regleta de enchufes es un bloque de enchufes 
que distribuye la alimentación de C.A. a dispositivos 
eléctricos como computadoras, equipos de audio y 
video, electrodomésticos, herramientas eléctricas e 
iluminación.

Cables y Conectores
Ofrezca señales de audio y video nítidas para 
sistemas de audio y pantalla. Nuestra selección 
incluye una amplia variedad de cables de A / V de 
alta calidad de DVI, HDMI, DisplayPort y VGA / 
SVGA, además de todos los accesorios que 
necesita para convertir, adaptar, dividir o ampliar su 
presentación o mensaje de señalización digital.
Nuestra variedad de cables de alimentación 
estándar, de servicio pesado y de grado 
hospitalario, le ofrece la solución perfecta para 
actualizar los cables de su computadora, sistema 
UPS, PDU u otro equipo informático. 
Los accesorios para administrar, instalar y terminar 
instalaciones de red mantienen sus cables 
organizados y de fácil acceso, y le dan a su 
instalación un aspecto limpio y acabado.

• Network
• Audio / Video y señalización digital
• Cables USB y FireWire
• Cables para computadoras y almacenamiento
• Cables de alimentación
• Herramientas y Probadores
• Paneles, Módulos y Hardware
• Add-On Tarjetas

Soporte de pantalla
Los soportes de pantalla ahorran espacio y mejoran 
los ángulos de visión de prácticamente cualquier 
tipo de pantalla plana, incluidos los monitores de 
computadora, HDTV, laptops, tabletas, teléfonos 
inteligentes y proyectores. Las características 
incluyen el cumplimiento de los patrones de ori�cios 
de montaje VESA para asegurar una fácil 
instalación.

Al elegir su montura, tenga en cuenta factores 
como la ubicación de montaje, la super�cie de 
montaje, el tamaño de la pantalla y el peso de la 
pantalla y las características que desee, como 
capacidad de inclinación, giro o giro. Puede elegir 
entre tres tipos básicos de montajes de monitores: 
montajes de pared, montajes en el techo y soportes 
de escritorio.

• Soportes para pantallas �jas
• Soportes con brazos articulados
• Soportes móviles para pantallas
• Soportes para VideoWall
• Soportes para cliente ligero
• Soportes para Access Point 
• Accesorios de monturas

Supresores de Sobretensiones
Un protector de sobretensión está diseñado para 
proteger dispositivos electrónicos con un enchufe 
de C.A. estándar contra sobrevoltajes dañinos y 
ruido de línea disruptivo transferido a través de la 
toma de corriente.
Cualquier dispositivo que se enchufa en una toma 
de corriente puede bene�ciarse de la protección 
contra sobretensiones, bene�ciando a los equipos 
más vulnerables que cuentan con memoria y 
circuitos electrónicos sensibles.
Las opciones de bandas de tensión incluyen 
protección de línea telefónica, protección de línea 
coaxial, protección de línea de red, carga USB, 
modelos de ahorro de energía, tomas giratorias y 
LED de diagnóstico.

• Cargas USB y C.A.
• Carros móviles de carga
• Gabinetes de carga
• Estaciones de escritorio

ENERGÍA Y CABLEADO TRIPP LITE
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Garantías Extendidas y Servicios
Proteja la inversión de su producto y garantice el 
máximo rendimiento del equipo.

Otros Productos

• Accesorios para laptop
• Acondicionamiento de energía
• Transformador de aislamiento
• Alimentador CC

ENERGÍA Y CABLEADO TRIPP LITE

Productos Keyspan®
Los productos Keyspan ofrecen soluciones 
elegantes y simples para problemas difíciles, ya 
sea que necesite controlar su presentación desde 
el auditorio, subir la música desde otra habitación 
o utilizar un dispositivo serial esencial en una 
computadora o computadora portátil sin un 
puerto serie.
Los controles remotos de presentación inalámbrica 
son ideales para su uso con Microso� PowerPoint, 
Keynote y aplicaciones multimedia
Los adaptadores USB/Serie conectan los 
dispositivos seriales heredados al puerto USB Tipo-A 
en su computadora o computadora portátil.

Inversores de Energía
Los inversores y los inversores / cargadores 
convierten la corriente continua de baja tensión a la 
potencia de C.A. estándar (corriente alterna) para 
proporcionar una potencia de respaldo con�able.
Un inversor le permite operar pequeños 
electrodomésticos, herramientas eléctricas y otros 
equipos eléctricos utilizando la energía producida 
por un vehículo o una batería de barco, o de 
fuentes de energía renovable como paneles solares 
o turbinas eólicas.
Los inversores / cargadores son ideales cuando 
necesita energía de respaldo para generadores y 
en áreas donde el poder de la red pública no es 
con�able; Los inversores / cargadores más grandes 
pueden proporcionar energía durante períodos 
prolongados para hogares y sitios de trabajo 
remotos.
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Somos distribuidores mayoristas 
autorizados de Hikvision en Bolivia, el 
proveedor líder mundial de soluciones y 
productos innovadores de video 
vigilancia que busca mejorar la 
tecnología de procesamiento, análisis, 
visualización de video a �n de ofrecer 
productos y servicios de la más alta 
calidad.

El conjunto completo de productos de 
la compañía incluye Cámaras IP 
inteligentes, cámaras analógicas HD, 
domes de velocidad, NVRs, DVRs, 
so�ware de gestión de vídeo, sistemas 
de control de acceso y de alarma, 
codi�cadores, decodi�cadores y otros 
elementos de sistemas de seguridad 
so�sticados y tecnología de circuito 
cerrado de televisión para cualquier 
necesidad de seguridad.

N° 1 en el Mundo por 5 años 
consecutivos, como proveedora 
completa de productos de 
vigilancia por vídeo 
N° 1 en A&S Security 50 (2016) 
Premio Detektor International
Premio GIT 2018 por la cámara 
Hikvision Dark�gtherX.

DISTINCIONES

HIKVISION

SEGURIDAD
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• Garantiza la seguridad las 24 horas para empleados y 
clientes

• Aumenta la seguridad en las transacciones así como la 
satisfacción del cliente

• Permite recopilar imágenes de video con�ables para 
investigaciones posteriores

• Permite administrar todas las sucursales de manera fácil 
y e�caz

• Salas y áreas de cajeros automáticos
• Cámara oculta en cajero automático más grabadora de 

video en red (NVR - Network Video Recorder) para cajero 
automático

• Admite superposición en punto de venta

• Cámara con resolución de hasta 4K con lente gran angular

• La cámara LightFighter con súper amplio rango dinámico 
(Wide Dynamic Range, WDR) permite visualizar entornos 
interiores y exteriores

• La cámara del cajero, especializada y con doble lente, 
permite hacer el registro de la transacción entre el 
empleado del banco y el cliente

• Garantiza la seguridad las 24 horas para 
empleados y clientes

• Aumenta la seguridad en las 
transacciones y la satisfacción del cliente

• Permite recopilar imágenes de video 
con�ables para investigaciones 
posteriores

• Permite administrar todas las sucursales 
de manera fácil y e�caz

SOLUCIÓN INTELIGENTE PARA HOTELES

SOLUCIONES 

SALA DE ESPERA 
EN OFICINAS

SALAS Y ÁREAS DE 
CAJEROS AUTOMÁTICOS

ENTRADA

CAJERO/VENTANILLA

CENTRO DE MONITOREO Y GESTIÓN

BANCOS
Un sistema de IP 
con�able
dedicado a
la seguridad
general y a la 
productividad
comercial.

Protección perimetral

Seguimiento móvil 
incorporado

Monitoreo de pasillos

Centro de seguridad

Monitoreo de vestíbulos

Gestión de acceso de vehículos

Vigilancia de 
estacionamientos

HIKVISION

SOLUCIÓN INTELIGENTE PARA LA
SEGURIDAD BANCARIA

Entrada

Sala de espera en o�cinas

Bene�cios y soluciones. 

Cajero/ventanilla

• Plataforma centralizada de administración de video
• Redundancia de datos segura y con�able
• Pantalla de Video-Wall

Centro de monitoreo y gestión

SEGURIDAD
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Las ciudades por el mundo se están volviendo inteligentes. Los líderes de las ciudades integran tecnologías de 
información y comunicación de diversas maneras, con el objetivo de mejorar la vida de sus ciudadanos, 
manteniéndolos a salvo y mejorando sus experiencias cotidianas.
Los detalles de los componentes de nuestras soluciones de vanguardia, junto con ejemplos de aplicaciones 
existentes, preparan y equipan para cada paso del proceso de transformación.
Ya sea que esté desarrollando sistemas Smart City para servicios gubernamentales, transporte y administración 
de trá�co, instalaciones de energía, sistemas de salud, agua y desechos, o cualquier combinación de estos, 
verá que la solución Smart City de Hikvision tiene todo lo que su ciudad inteligente necesita y más.

La Solución Inteligente 2.0 de Hikvision para Centros 
Logísticos ofrece sistemas completos de extremo a extremo, 
adaptados a necesidades especí�cas. Si la preocupación se 
relaciona con bienes materiales, equipos de fábrica, o incluso 
artículos abstractos, como informaciones, Hikvision los 
incluye de forma inteligente.

SOLUCIÓN SMART CITY

SOLUCIÓN LOGÍSTICA INTELIGENTE

Gestión de entrada 
de vehículos

Protección perimetral 

Monitoreo de la zona 
del muelle

Vigilancia integrada

Monitoreo de 
depósitos

Central de seguridad

HIKVISION

• Protege centros logísticos enteros, interiores y exteriores, 24 
horas al día, siete días a la semana

• Garantiza la seguridad durante el transporte
• Proporciona informaciones de video más valiosas para 

optimización de la gestión

Hikvision
Soluciones inteligentes 

para las ciudades
Un  sistema IP de con�anza 
dedicado a seguridad en 
general y productividad 

de los negocios!

Transporte en las ciudades
Una gama completa de productos móviles 
a bordo para supervisar la actividad de los 

vehículos y ayudar a posicionarlos

Centro de seguridad
- Plataforma centralizada de gestión de video

- Redundancia con�able para seguridad de datos
- Visor de mural de video

Estacionamientos públicos
- Control de entrada de vehículos con ANPR (Reconocimiento 

Automático de Matrículas), enlace de barrera y conteo de vehículos
- Cámaras PanoVu con múltiples imáhenes para una gran 

protección perimetral

Tránsito ferroviario y estaciones
Grabadores y cámaras a bordo especí�cos para ferrocarriles

Vigilancia de perímetro
Sistema térmico de doble lente y sistema Láser PT para 
detección y monitoreo de largo alcance

Vigilancia temporal
Un domo portátil PTZ fácil de usar que colabora con la 
vigilancia de eventos.

SEGURIDAD
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• Garantiza la seguridad completa de sus clientes, 
personal y activos

• Resuelve problemas de transacción y colabora con la 
prevención de pérdidas

• Informa análisis de clientes para decisiones de 
negocios inteligentes

La Solución Inteligente 2.0 de Hikvision ofrece las tecnologías más avanzadas en soluciones completas de 
extremo a extremo para áreas comerciales de cualquier tipo. Vigilancia por video, informaciones 
empresariales, datos de áreas de estacionamiento y mucho más se combinan en componentes �exibles y 
avanzados del proveedor de soluciones de seguridad número uno del mundo.

SOLUCION INTELIGENTE PARA TIENDAS ESPECIALIZADAS AL POR MENOR

Control de acceso de vehículos

Protección perimetral

Centros de seguridad

Estacionamiento público

Entradas de la tienda

Cajeros

Áreas de compras

Entradas

Escaparates

Almacenes

Central de seguridad

HIKVISION

SOLUCION MINORISTA INTELIGENTE

• Garantiza la seguridad durante las 24 horas del día para 
clientes, empleados y la mercancía

• Resuelve problemas de transacciones y apoya estrategias 
de prevención de pérdidas

• Gestión central de toda la cadena de tiendas y operaciones 
comerciales

SEGURIDAD
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Hikvision se dedica a desarrollar la tecnología de vigilancia por video más avanzada en paquetes asequibles, 
convenientes y de vital importancia para las necesidades de seguridad actuales de supermercados y tiendas 
de conveniencia.
Más que solo seguridad, la Solución Inteligente 2.0. ofrece las tecnologías más avanzadas en soluciones 
completas de extremo a extremo para áreas comerciales de cualquier tipo. 

SOLUCIÓN INTELIGENTE DE VENTA AL POR MENOR Y MAYOR, PARA SUPERMERCADO 
Y RETAIL

•

•

manipulación de transacciones 

de PdV y hurto en tiendas

Estacionamientos
Un sistema ANPR gestiona el 

acceso de vehículos

Las cámaras PanoVu 

monitorean áreas de 

estacionamiento al aire libre

Protección perimetral
Las cámaras PTZ de alto rendimiento 
proporcionan funciones automáticas de 
detección de eventos.

•

Almacenes
Una cámara DarkFighter 

garantiza vigilancia 24/7 (24 

horas al día, 7 días a la semana) 

incluso en condiciones de luz 

extremadamente baja

Piso de ventas
Cámaras ojo de pez de 

alta resolución capturan 

panoramas sin puntos ciegos

Una plataforma centralizada 

•

•
de gestión de vídeo concede 

acceso a �ujos de vídeo y 

reproducción fuera del sitio

Cajeros
La superposición de datos de 

transacciones con vídeo evita la 

Entradas
Las cámaras LightFighter 

proporcionan una clara visibilidad 

dentro y fuera de las tiendas en 

condiciones de luz de alto contraste

HIKVISION

• Garantiza seguridad durante todo el día para clientes, 
personal y mercancías

• Resuelve problemas de transacciones y ayuda a prevenir 
pérdidas

• Proporciona una administración central completa de 
cadenas y mejora las operaciones

SEGURIDAD

•

•

•
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La alimentación de video y la información del 
punto de venta correspondiente se pueden 
mostrar simultáneamente, tanto en tiempo real 
como en modo de reproducción. Asimismo, 
cuenta con un soporte de búsqueda de texto 
para recuperar datos especí�cos de orden y datos 
de grabación asociados.

Integración con punto de venta (POS)

El conteo de personas y la detección de altura 
ayudan a las tiendas a adquirir datos de �ujos de 
clientes, lo que les permite gestionar y operar de 
acuerdo con datos, tal como lo hace una tienda 
de comercio electrónico.

Puerto de entrada

Mostrador

Como un centro importante de la zona de la 
experiencia de compra y el trá�co de clientes, el 
área de la estantería usualmente tiene un �ujo de 
visitantes diferenciado y requiere grandes esfuerzos 
en la adopción de medidas de seguridad. El 
monitoreo contribuye a reducir el robo de 
mercancía de la tienda y propiedades de los 

clientes, proporcionando un ambiente de compras 
mucho más tranquilo. Mientras tanto, los datos de 
�ujo de visitantes ayudan a los encargados del local 
a entender la distribución del �ujo de visitantes para 
que puedan prolongar su tiempo de permanencia 
y la cobertura del �ujo de compradores mediante la 
reorganización de productos y estantes.

Piso de tienda

Las cámaras Fisheye proporcionan la funcionalidad 
del Mapa de Calor para las áreas de toda la tienda, 
ayudando a las compañías a analizar y adaptarse 
al trá�co del cliente.

Mapas de calor

Los modos Dewarping permiten a las cámaras 
�sheye capturar una vista completa de las 
tiendas. Estos dispositivos tienen un campo de 
visión equivalente al de ocho cámaras estándar.

Modos Dewarping

El modo Corredor es adecuado para pasillos 
comerciales estrechos, lo que permite un uso mínimo 
de la cámara para monitorear la misma área.

Modo Corredor

Las disputas entre los clientes y vendedores 
ocurren con frecuencia en el mostrador. El video 
de alta de�nición, el audio y la superposición del 
POS pueden mejorar la identi�cación de la causa 
de los problemas.

Las cámaras garantizan la seguridad de la 
bodega las 24 horas del día, funcionando 
perfectamente bajo cualquier condición de 
iluminación y reduciendo considerablemente la 
probabilidad de robo.

Bodega

Con el acceso remoto del cliente a la plataforma 
de gestión en HIKVISION, los administradores 
pueden ver la última información del movimiento 
en el local y acceder al video a través de 
dispositivos móviles, incluso cuando están de viaje.

Acceso remoto

Los escenarios de aplicaciones de análisis de 
negocios se utilizan principalmente para ayudar a 
los encargados de la tienda a administrarla de 
manera más e�ciente con datos valiosos. Esta  
tecnología utiliza el procesamiento de datos para 
reducir el tiempo y el costo de mano de obra, y se 
basa en una visualización de diversos datos para 
obtener una comprensión intuitiva del estado 
anterior y actual del negocio, así como su 
tendencia futura.

O�cina
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SOLUCIÓN DE TRANSPORTE INTELIGENTE

El sistema de vigilancia móvil a bordo es compatible 
con los modos analógicos e IP. Como una extensión 
de la videovigilancia tradicional en entornos de 
transporte inalámbrico, es crucial para la seguridad 
del vehículo, la investigación forense de accidentes 
y mucho más.

Sistema de vigilancia móvil a bordo

HIKVISIONSEGURIDAD

• Cámara domo PTZ portátil
• Cámara de cuerpo desgastado
• Estación del muelle
• Aplicación portátil
• Accesorios

• ANPR embebido con IA 
• La luz indicadora dentro de la cámara de guía de 

estacionamiento tiene siete colores con�gurables, 
permitiendo dinamismo. 

• Hasta 6 cámaras de guía de estacionamiento de lente 
única o 4 cámaras de guía de estacionamiento de dual 
lens, conexión en cascada para el poder y la red.

• Hasta 24 TB de almacenamiento de borde para video e 
imágenes desde 32 Cámaras de guía de estacionamiento 
de una sola lente o 16 lentes dobles. Cámaras de guía de 
estacionamiento 

• Video, imágenes y datos pueden ser almacenados 
localmente fuera de línea Si está desconectado del 
software de gestión central, evitando la pérdida de 
información crítica, luego automáticamente reenviado al 
CMS al momento de la reconexión. 

• Al integrar un panel de pantalla LED en la entrada, todos 
Los recursos de estacionamiento disponibles y la 
información son fácilmente visualizados por los clientes.

SOLUCIÓN PARQUEO INTELIGENTE

Video Parking Productos de Orientación

El Video Parking Productos de Orientación  
combina un aprendizaje profundo. Algoritmos, 
monitoreo de video y diseminación de información; 
tecnologías para dar a los conductores información 
dinámica en tiempo real sobre disponibilidad de 
estacionamiento dentro de bahías controladas. El 

sistema ayuda a los conductores a encontrar 
espacios de estacionamiento disponibles.
Las cámaras ANPR de los productos de acceso 
ANPR reconocen automáticamente la placa de un 
vehículo y la muestra en la pantalla del Centro de 
Control. La función de lista negra / blanca con 
integración de barrera permite entrada automática 
de vehículos VIP y se puede modi�car fácilmente 
de acuerdo a los requerimientos.

Sistema portátil de aplicación

Productos de acceso ANPR

Las cámaras ANPR reconocen automáticamente la 
placa de un vehículo, y lo muestra en la pantalla del 
Centro de Control.
La función de lista negra/lista blanca con integración 
de barrera permite la entrada automática de 
vehículos VIP y se puede modi�car fácilmente, de 
acuerdo a los requerimientos. 
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PRODUCTOS DE CONTROL DE ACCESO, 
VIDEO INTERCOM, Y PRODUCTOS DE 
ALARMA

Este sistema de intercomunicación visual 
tecnológicamente avanzado desde Hikvision la 
comunicación es más personal. Más agradable y 
más intuitivo que nunca.

Mi comunidad ideal Video de la serie IP
Intercomunidador

IP Series Video Intercom-Apartment Solution



Bolide se dedica a desarrollar productos 
distintivos e innovadores para la industria. 
Su amplia cartera de productos cuenta 
con una línea completa de soluciones de 
cámaras analógicas y de red, junto con 
grabadoras de video digitales 
avanzadas, grabadoras de video en red 
y accesorios como cables, conectores y 
fuentes de alimentación.
Somos mayoristas autorizados en todo el 
territorio boliviano, de las soluciones de 
video vigilancia de uno de los 
proveedores con mayor crecimiento 
mundial, proporcionando a los clientes 
productos de alta calidad y la mejor 
experiencia de servicio al cliente. 

Empresas que con�aron en productos 
Bolide:

     YPFB Transporte

BOLIDE

SEGURIDAD
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720 True Wide  Dynamic Range
Pinhole Camera

BN9129 8.0MP Motorized 
Varifocal Lens
Eyeball Dome

BN9136 8.0MP H.265 Motorized 
Varifocal Lens
Outdoor Bullet

4.9mp H.265 2.8mm Fixed Lens
Outdoor Eyeball

BN9119 8.0MP H.265 Fixed Lens
Outdoor Eyeball

Mantener la seguridad de los cajeros automáticos 
sin perjudicar su operatividad es vital para el 
negocio de cualquier banco. Bolide ofrece 
soluciones de monitoreo ATM para interiores y 
exteriores, cumpliendo con las necesidades 
especí�cas de vigilancia que necesitan las 
instituciones �nancieras.

La nueva serie iPac NX presenta hasta 4 
megapíxeles de impresionante resolución Ultra HD, 
combinada con la próxima generación de 
compresión, la codi�cación de video de alta 
e�ciencia (HEVC / H.275), que permite bitrates casi 
la mitad de las otras cámaras que utilizan H.264, 
tecnología de compresión. La serie iPac NX ofrece 
el doble de almacenamiento y la mitad de los 
requisitos de ancho de banda sin sacri�car la 
resolución o la velocidad de fotogramas.  Con 
opciones que incluyen grabación Edge, entrada / 
salida de audio y lentes motorizados, la serie iPac NX 
es perfecta para cualquier aplicación.

SOLUCIÓN PARA ENTIDADES 
FINANCIERAS

PRODUCTOS 

BN9135 8.0MP H.265 
Fixed Lens – Outdoor 

Bullet

BN9129AVAIR 8.0MP H.265 Motorized 
Varifocal Lens
Armored Dome

BOLIDESEGURIDAD
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BC1209/MINIPTZ/AH

SOLUCIÓN PARA TRANSPORTE

SOLUCIÓN PARA SEGURIDAD 
CIUDADANA

Es importante que las autoridades puedan brindar 
soluciones rápidas a los ciudadanos cuando suceden 
delitos en espacios públicos. La alta resolución, 
�delidad de color y velocidad de fotogramas de 
equipos de vigilancia son necesarios para garantizar 
que la calidad de video sea aceptable y se utilice para 
la seguridad de toda la ciudadanía.

BC1137AH

SOLUCIONES INDUSTRIALES
Las instalaciones de almacenamiento y distribución se 
enfrentan a situaciones especiales de seguridad y 
protección. La seguridad del personal, del inventario, el 
reconocimiento y la respuesta ante peligros, el trá�co y 
el control de acceso perimetral son solo algunas de las 
preocupaciones de la administración.

Siete cámaras en una
El BN1208FE es la solución perfecta para obtener una 
vista de 180º y 360º de cualquier espacio. Es capaz de 
proporcionar la mejor grabación panorámica de 
eventos y el mejor detalle posible con una resolución de 
6MP. El BN1208FE cubre una amplia área que 
normalmente requiere múltiples cámaras para 
capturar.

El videograbador MVR 9004 está especialmente 
diseñado para la instalación en vehículos, 
incorporando la combinación de 2 soluciones: 
Video vigilancia y localización por GPS.

BOLIDE

• Alarma de frenado
• Alarma puerta abierta 
• Alarma botón de emergencia
• Alarma sobrepaso de velocidad
• Alarma de apagado / encendido del motor
• Contador virtual de distancia recorrida
• Tiempo detenido
• Apagado remoto de motor
• Eventos de seguridad
• Evidencia de accidentes
• Sobrecarga
• Control de gasolina
• Horario de �otas
• Malos hábitos de conducción

• Fish Eye Solution
• 6 / 9 / 12 MP de resolución (3072 x 2058)
• Panorámica 360º. Con 100db WDR
• Full Resolución 20FPS
• Full IR LED / Super Flux LED
• IP66 / IK10
• Streaming 1P / 3P / 5P / 7P
• Micro SD Max 64 GB
• 12V DC Terminal / PoE 802.3af
• BNC Output Modelo 9MP
• BN1008FE
• BN1908FE
• BN1208FE

• 36X Optical Zoom 1080P Outdoor PTZ
• 10X Outdoor PTZ Dome
• BN1009/IRPTZ30

SEGURIDAD
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Somos distribuidores mayoristas autorizados 
de la marca Bosch Security Systems, la cual 
diseña comunicaciones con�ables, 
soluciones de seguridad y de seguridad 
de vida para el mercado. Su amplia 
cartera de productos y sistemas para 
comunicaciones, video vigilancia, control 
de acceso e intrusión y detección de 
incendios, son utilizados por instituciones 
educativas, agencias gubernamentales, 
instalaciones deportivas, de 
entretenimiento, tiendas mayoristas, 
entornos comerciales e industriales.

Durante más de 125 años, el nombre de 
Bosch ha sido sinónimo de calidad y 
�abilidad, ya que colabora en todas las 
fases cruciales de un proyecto: antes, 
durante y después de la venta.

Premio al nuevo producto del año 
2012. La cámara IP FLEXIDOME HD 
1080p día / noche, honrada por su 
capacidad para mejorar la seguridad 
según la Revista Security Products 2012
Premio de oro para la cámara de 
videovigilancia Dinion 2X ganó el CPSE 
Golden Excellence Award en 2009.
Premio GOOD DESIGN ™ para la 
cámara Bosch MIC Serie 400 de acero 
inoxidable, según El Chicago 
Athenaeum: Museo de Arquitectura y 
Diseño, y el Centro Europeo de 
Arquitectura, Diseño de Arte y Estudios 
Urbanos.

DISTINCIONES

BOSCH

SEGURIDAD
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Cámaras AUTODOME IP 4000i e IP 5000i
Los modelos ofrecen Essential Video Analytics como 
estándar, lo cual permite que las cámaras 
entiendan lo que están viendo y lo alerta sobre 
cualquier amenaza potencial en el momento en 
que ocurre. Permite la recuperación de las 
secuencias correctas de horas de video 
almacenado al instante. Cuando las cámaras están 
inactivas, proporcionan estadísticas de la cantidad 
de personas que ingresan a un área determinada, 
analizan el comportamiento y colaboran en el 
análisis de aplicación de normas de salud y 
seguridad.

CÁMARAS

Las pequeñas y medianas empresas que han 
cambiado su sistema de vigilancia de analógico a 
IP, enfrentan el desafío de encontrar una solución 
de grabación escalable para crecer con su 
negocio. La red DIVAR y los dispositivos de 
grabación híbridos de Bosch proporcionan una 
solución de video vigilancia adaptable a las 
crecientes necesidades de su negocio.

Cámaras IP 4000i – IP 5000i – IP 6000i
Ofrecen reducción inteligente de ruido dinámico y 
transmisión inteligente, combinada con compresión 
de video H.265. Dependiendo del contenido de la 
escena, reduce la velocidad de bits hasta en un 
80%. Mantiene los datos de video manejables, a la 
vez que reduce sustancialmente los requisitos de 
almacenamiento y tensión de red sin comprometer 
la calidad del video.
Al igual que todas las cámaras de red de Bosch, los 
modelos ofrecen diversas medidas de so�ware y 
hardware, como un módulo de plataforma 
con�able incorporado, para mantener seguros 
los datos de video.

GRABACIÓN DE REDES E HÍBRIDAS 
DIVAR

BOSCHSEGURIDAD
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Cámaras MIC IP
La familia MIC IP de Bosch son cámaras 
extremadamente resistentes, diseñadas para 
continuar con las operaciones de video vigilancia 
sin importar las condiciones del entorno.
Los cuerpos metálicos sólidos de MIC IP Starlight y 
MIC IP Fusion pueden soportar condiciones 
climáticas severas, como fuertes vientos, lluvia, 
niebla y polvo, además de 100% de humedad en los 
modelos NEMA 6P e IP 68, temperaturas de -40ºC a 
65ºC y vibraciones extremas en los modelos 
IEC60068 e impactos altos en el modelo de IK10.



DINION IP thermal 8000
El modelo otorga un excelente rendimiento 
térmico, análisis de video inteligente integrado y 
una excelente resistencia a la corrosión. Ofrece las 
resoluciones QVGA o VGA. La resolución más alta 
y las capacidades térmicas de la cámara ofrecen 
excelentes detalles de la escena, facilitando la 
interpretación de los usuarios.

AVIOTEC IP starlight 8000
El nuevo sistema de detección de incendios 
basado en video de Bosch representa una nueva 
generación en capacidades de detección de 
amenazas. Utiliza un modelo de detección físico 
único y cientí�camente probado, que detecta 
incendios y perturbaciones, predice el 
comportamiento para reducir las falsas alarmas y 
acelera el tiempo de reacción, lo que ayuda a 
detener las amenazas antes de que se 
propaguen. El modelo es la elección ideal para el 
sector de la industria, transporte y energía. 

Características 

CÁMARAS

BOSCH

• Detección de llamas y humo, incluidos incendios ocultos, 
incendios y quema de líquidos

• Detecta los incedios donde comienzan, acelerando los tiempos 
de reacción, mejorando la respuesta de rescate y minimizando 
el daño

• No es necesario enmascarar
• Detecta los incendios utilizando todo el campo de visión de la 

cámara en la mayoría de los casos
• Cámara inteligente
• Detección de perturbaciones utilizando datos brutos sin 

transimisión ni compresión
• Transimisón en vivo
• Aceleración de los servicios de emergencia y respuesta de 

rescate
• Almacenamiento de video
• Análisis de causa raíz con videos grabados

SEGURIDAD
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SOLUCIÓN DE SEGURIDAD INTEGRADA

Series B y G
Mayor seguridad. Mayor control. Proteja a las 
personas y las propiedades con las Series B y G de 
Bosch, destinado a edi�cios de o�cinas, 
almacenes, bancos, negocios, escuelas y demás 
aplicaciones, los paneles de control de intrusión 
son la próxima generación de paneles de control 
comerciales de Bosch.

• Mayor protección. Los Paneles de Control Series B y G están 
aprobados para aplicaciones combinadas de alarma de robo e 
incendio (certi�cadas por UL), ofrecen control de acceso 
integrado y control por video IP, y son compatibles con los 
dispositivos de automatización Z-Wave.

• Mayor capacidad. Los paneles proporcionan hasta 32 puertas 
de control de acceso, 599 puntos de protección y 2.000 usuarios, 
todo en un solo panel de control. Reduzca su costo de 
propiedad con un sistema y una instalación. La compatibilidad 
con nuestros periféricos existentes le permite actualizar con 
facilidad y de manera rentable su actual sistema y así obtener 
una mayor capacidad, funciones mejoradas y tecnología más 
moderna.

• Mayor tecnología. Use su red de datos Ethernet o su celular con 
panel de control para mandar transmisiones de alarmas a la 
central receptora de alarmas, lo que elimina la necesidad de una 
línea telefónica, reduce los costos e incrementa la seguridad. Los 
paneles son compatibles con los protocolos de Internet actuales 
y futuros –IPv4 e IPv6– para proteger la inversión a medida que 
cambia la tecnología.

 Las actualizaciones remotas de �rmware garantizan un 
mantenimiento sencillo o mejoras de las funciones. La 
programación remota con avanzadas prestaciones de 
diagnóstico facilita el mantenimiento y permite a los técnicos 
prestar servicio al sistema o modi�car determinadas funciones 
sin interrumpir las operaciones de sus ins talaciones.

  Con la aplicación de control de seguridad remoto, también 
puede manejar su sistema desde un dispositivo iOS o Android. 
Arme o desarme el sistema, veri�que su estado y controle las 

puertas o los puntos monitoreados y visualize videos en directo 
o imágenes �jas desde las cámaras IP de Bosch integradas con el 
panel, utilizando un smartphone o una tablet.

• Mayor personalización. Gracias a las funciones personalizadas, 
con una sola acción o presentación de las credenciales de 
acceso es posible iniciar varias funciones. Los eventos 
programados también garantizan que el sistema se arme o 
desarme a horas predeterminadas o bien realizar otras tareas en 
función del reloj y del calendario internos del sistema.

  Para facilitar el uso, la Serie G permite visualizar el texto y las 
noti�caciones del sistema en inglés, español, francés o 
portugués. El idioma se puede cambiar automáticamente 
según el usuario para reducir los errores y las falsas alarmas.

• Mayor �exibilidad. B9512G y B8512G, los paneles de control 
más avanzados, proporcionan una fácil integración en una 
amplia variedad de componentes de seguridad que crea 
soluciones exclusivas para cualquier aplicación. Las Series B y G 
son compatibles con una �exible línea de teclados, cámaras IP, 
lectores de acceso, detectores de humo, detectores de intrusión, 
tecnología de automatización y transmisores inalámbricos.

- Teclados. Elija de entre una galardonada pantalla táctil con 
grá�cos en color, un teclado LCD de dos líneas, teclados 
LCD estilo ATM o un teclado táctil capacitivo de dos líneas. 
Gracias al texto programable, el sistema se puede 
personalizar para que proporcione la información más 
completa para responder a eventos críticos.

- Detector de intrusión. Seleccione de entre una línea 
completa de detectores de intrusión con excelente nivel de 
detección e inmunidad contra falsas alarmas, incluida la 
Serie Profesional, la Serie Comercial y la Blue Line Gen2, 
entre otras.

- Cámaras IP. Un amplio portafolio de cámaras IP que se 
integran directamente con los paneles de control. Elija 
entre cámaras compactas perfectas para zonas interiores

- Transmisiones inalámbricos. Las opciones de 
componentes RADION proporcionan superior alcance, 
con�abliidad, �exibilidad y duración de la pila, para 
proporcionar máxima seguridad, con mínimas molestias y 
costos.

- Detectores de humo. Selecciones de entre una variedad 
de detectores que incluyen detectores de humos 
fotoeléctricos direccionables y detectores de humos 
fotoeléctricos con sensor térmico.

- Tecnología de automatización (Próximamente). 
Agregue un SmartHome Controller para conectar el panel 
de control con ua amplia variedad de dispositivos 
inalámbricos Z-Wave, incluidos los controles de 
iluminación, cierres de puertas, sensores de temperatura, 
controles HVAC y más; paraa proporcionar prestaciones de 
automatización y monitorización remota desde la cómoda 
interfaz de ua aplicación o basada en web.

 



• Mayor protección. Los Paneles de Control Series B y G están 
aprobados para aplicaciones combinadas de alarma de robo e 
incendio (certi�cadas por UL), ofrecen control de acceso 
integrado y control por video IP, y son compatibles con los 
dispositivos de automatización Z-Wave.

• Mayor capacidad. Los paneles proporcionan hasta 32 puertas 
de control de acceso, 599 puntos de protección y 2.000 usuarios, 
todo en un solo panel de control. Reduzca su costo de 
propiedad con un sistema y una instalación. La compatibilidad 
con nuestros periféricos existentes le permite actualizar con 
facilidad y de manera rentable su actual sistema y así obtener 
una mayor capacidad, funciones mejoradas y tecnología más 
moderna.

• Mayor tecnología. Use su red de datos Ethernet o su celular con 
panel de control para mandar transmisiones de alarmas a la 
central receptora de alarmas, lo que elimina la necesidad de una 
línea telefónica, reduce los costos e incrementa la seguridad. Los 
paneles son compatibles con los protocolos de Internet actuales 
y futuros –IPv4 e IPv6– para proteger la inversión a medida que 
cambia la tecnología.

 Las actualizaciones remotas de �rmware garantizan un 
mantenimiento sencillo o mejoras de las funciones. La 
programación remota con avanzadas prestaciones de 
diagnóstico facilita el mantenimiento y permite a los técnicos 
prestar servicio al sistema o modi�car determinadas funciones 
sin interrumpir las operaciones de sus ins talaciones.

  Con la aplicación de control de seguridad remoto, también 
puede manejar su sistema desde un dispositivo iOS o Android. 
Arme o desarme el sistema, veri�que su estado y controle las 
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puertas o los puntos monitoreados y visualize videos en directo 
o imágenes �jas desde las cámaras IP de Bosch integradas con el 
panel, utilizando un smartphone o una tablet.

• Mayor personalización. Gracias a las funciones personalizadas, 
con una sola acción o presentación de las credenciales de 
acceso es posible iniciar varias funciones. Los eventos 
programados también garantizan que el sistema se arme o 
desarme a horas predeterminadas o bien realizar otras tareas en 
función del reloj y del calendario internos del sistema.

  Para facilitar el uso, la Serie G permite visualizar el texto y las 
noti�caciones del sistema en inglés, español, francés o 
portugués. El idioma se puede cambiar automáticamente 
según el usuario para reducir los errores y las falsas alarmas.

• Mayor �exibilidad. B9512G y B8512G, los paneles de control 
más avanzados, proporcionan una fácil integración en una 
amplia variedad de componentes de seguridad que crea 
soluciones exclusivas para cualquier aplicación. Las Series B y G 
son compatibles con una �exible línea de teclados, cámaras IP, 
lectores de acceso, detectores de humo, detectores de intrusión, 
tecnología de automatización y transmisores inalámbricos.

- Teclados. Elija de entre una galardonada pantalla táctil con 
grá�cos en color, un teclado LCD de dos líneas, teclados 
LCD estilo ATM o un teclado táctil capacitivo de dos líneas. 
Gracias al texto programable, el sistema se puede 
personalizar para que proporcione la información más 
completa para responder a eventos críticos.

- Detector de intrusión. Seleccione de entre una línea 
completa de detectores de intrusión con excelente nivel de 
detección e inmunidad contra falsas alarmas, incluida la 
Serie Profesional, la Serie Comercial y la Blue Line Gen2, 
entre otras.

- Cámaras IP. Un amplio portafolio de cámaras IP que se 
integran directamente con los paneles de control. Elija 
entre cámaras compactas perfectas para zonas interiores

- Transmisiones inalámbricos. Las opciones de 
componentes RADION proporcionan superior alcance, 
con�abliidad, �exibilidad y duración de la pila, para 
proporcionar máxima seguridad, con mínimas molestias y 
costos.

- Detectores de humo. Selecciones de entre una variedad 
de detectores que incluyen detectores de humos 
fotoeléctricos direccionables y detectores de humos 
fotoeléctricos con sensor térmico.

- Tecnología de automatización (Próximamente). 
Agregue un SmartHome Controller para conectar el panel 
de control con ua amplia variedad de dispositivos 
inalámbricos Z-Wave, incluidos los controles de 
iluminación, cierres de puertas, sensores de temperatura, 
controles HVAC y más; paraa proporcionar prestaciones de 
automatización y monitorización remota desde la cómoda 
interfaz de ua aplicación o basada en web.

 

SEGURIDAD

Controle salas individuales o hasta 32 áreas 
diferentes de sus instalaciones. Estos �exibles 
sistemas proporcionan rendimiento y protección 
óptimos para una amplia gama de 
con�guraciones de edi�cios.

• Area Re-Arm (Rearmado de área). Garantiza que las zonas 
críticas solo se desarmen por períodos cortos y se rearmen 
automáticamente tras un tiempo determinado, perfecto para 
un recinto de servicio ATM o área de almacenamiento de 
farmacia donde no se requieren certi�caciones EN.

• Monitor Delay (Retardo de monitor). Comprueba las puertas 
y otros puntos incluidos en el sistema incluso cuando no está 
armado. El panel de control proporciona noti�caciones e 
informes de condiciones especi�cadas, como la apertura de una 
salida de emergencia o una puerta de muelle de carga que se 
queda abierta, ayudando a reducir el riesgo y a controlar los 
costos HVAC.

Bosch utiliza los más altos estándares para 
garantizar calidad y rendimiento. Cada panel de 
control también es sometido a pruebas rigurosas 
de Underwriters Laboratory (UL), organización 
independiente para la comprobación de la 
seguridad y certi�cación de productos. Elija las 
Series B y G de Bosch para una mayor calidad, 
control y seguridad.
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Creando valor a través de los datos
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Nuestros expertos cuentan con más de 200 proyectos exitosos, en más de 5 países, con una red de 120 especialistas y 5 

Ayudamos a encontrar el valor de los datos
para el negocio de nuestros clientes

1. Migraciones/Replicación de datos

2.Business Intelligence: BI

3.Big Data

4.Campaign Management

5.Gobierno efectivo de datos

6.Mejora de procesos en gestión de datos

7.Servicios de gestión de datos en general

8.
9.Soluciones on premise, open source, en la nube, etc.

Consultoría Estratégica: Assesment de madurez TI, Gobierno, Calidad, Campaign Management, BI & BA.

Inteligencia de Negocios: Big Data & Analytics, ECM: Desde Reportabilidad Descriptiva a Prescriptiva, Digitalización, Paperless, RPA, Big
Data, Análisis Predictivo. 

Integración y Privacidad de datos: Online, Streaming, Batch

Soporte y Continuidad Operacional: Aseguramiento de sus plataformas y de la continuidad del negocio.

Fábricas de Desarrollo: Nosotros nos encargamos del desarrollo, mientras los clientes se ocupan de su negocio.

dAnalytics & IA es una línea de negocio de DATEC, la cual busca generar valor sustancial al negocio de cada uno de nuestros 
clientes, y optimizar la toma de decisiones mediante la administración y manejo de datos.

Contamos con los expertos más reconocidos de la región, listos para encarar cualquier tipo de proyecto o consultoría 
relacionada a la gestión de datos. Nuestras Best Practices están basadas en:

Soluciones Asesoría y ejecución en gobierno e datos

Apoyamos con 11 funciones especí�cas que abarcan 

metodologías de DAMA de Global Data Management 

Community, y proveemos a las organizaciones el marco de 

referencia para guiar a cada una de las otras funciones de 

la gestión de datos.

dAnalyt ics & IA
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Un enfoque estructurado que selecciona los problemas de 
negocio y desarrollándolos en casos de uso accionables 
en un roadmap para data & transformación del negocio.

Soluciones Asesoría y ejecución en gobierno e datos
Nos permite ofrecer soluciones que se adecúen a las necesidades de la organización, el negocio, y así poder empezar la 
digitalización con lo realmente necesario, además de la mejora y automatización de procesos, RPA, bots de automatización 
de trabajos operativos, etc.

Las soluciones como en programas de Gobierno de Información, siguen la metodología internacional de manejo y gestión 
de datos. Arrancando la data desde cualquier tipo de fuente de información, ya sea estructurada, semi estructurada y no 
estructurada, para poder extraerla, transformarla y cargarla hacia un data warehouse dentro de un data lake, donde se 
trabaja con modelos descriptivos, predictivos y estadísticos, en una capa de reportería o de Business Intelligence para 
optimizar y tomar decisiones de manera asertiva y con insights que normalmente el ojo humano no logra ver.

dAnalyt ics & IA

La pregunta que algún momento nos hacemos es: 

¿Cómo puedo hacer para poder predecir el futuro?

La respuesta es que se puede predecir en futuro con la información que tenemos, con modelos predictivos, con la 
capacidad de tener integrada la información vital de la organización, para la toma de decisiones acertadas.
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Nuestros Partners:
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Ayudamos a identi�car el nivel de madurez que tiene la empresa. Creamos y/o ejecutamos un plan para superarlo.

OPERATIONS

BI & DATA
WAREHOUSING

SELF-SERVICE
ANALYTICS

NEW BUSINESS
MODELS

Cost Reduction Modernization Insight-Driven Transformation

MOST ARE HERE

Maturity

Va
lu

e

Una generación completa (millennials) ha crecido en medio de esta revolución informática y digital, la cual durante años se 
ha ido adecuando en muchísimos medios de acceso a la información, por lo que le resulta más sencillo a esta generación y 
a la siguiente comparar y evaluar a todas las empresas que brindan servicios, en particular a las instituciones �nancieras y 
de telecomunicaciones, si quedar exentas el área de servicios y salud.

Este fenómeno es lo que hace que las organizaciones y empresas vayan avanzando en este medio, en sus canales digitales, 
en la satisfacción del consumidor o cliente, y a su vez, este necesita rapidez para conectarse y hacer las cosas de manera ágil 
y consistente.
 
Las organizaciones que tienen la data ordenada, procesos optimizados y automatizados, están comenzando a tener una 
ventaja competitiva muy marcada, ya que cada vez esta generación está más interesada en ser parte de ese entorno de 
modernidad, agilidad y comodidad. Son ellos lo que de�nirán las necesidades de cada organización, y por ende, la posibili-
dad de brindar servicios y productos adecuados para ellos mismos, los clientes.

¿Desea llevar la vanguardia en un sector que se vuelve más competitivo como el suyo?

Pregúntenos cómo. Descubrirá la solución al alcance de su mano, acotada a la realidad de su organización, justo lo que 
necesita para llevar a la institución a la cabeza de la carrera digital.
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Detener y eliminar vulnerabilidades
en el momento preciso
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CONTÁCTENOS:
Omar Antezana
Gerente Unidad de Negocio Total Security Servic
     +591 3 315-1100 - 3441
     oantezana@datec.com.bo
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Nuestras soluciones de ciberseguridad, correponde a nuestra unidad de Negocio dSecurity, la cual tiene como principal 
objetivo brindar soluciones y servicios en seguridad de la información para que nuestros clientes protejan su información,  
infraestructura de tecnologías de información y aseguren la continuidad de su negocio.

SOLUCIONES

SIEM
Security Information and Event Management
Gestión de Eventos e Información de Seguridad
Centraliza el control de eventos y facilita la interpretación de los datos de seguridad

DLP Prevenir Perdida de datos
Data Loss Prevention

Asegura que no se pierdan datos sensibles y críticas de la empresa.

WAF Firewall de aplicaciones web
Web Aplication Firewall

Discrimina el paso de información o Softwares en aplicaciones web. 

DAM
Monitorea y analiza la actividad de la base de datos.

Database Activity Monitoring
Monitoreo de actividad en bases de datos.

Seguridad de redes Firewall- IPS-Malware
Discrimina el acceso no autorizado en cualquier conexión o identi�ca tipos de trá�co entrante sospechoso.

Seguridad en Aplicaciones
Mejoran la seguridad de las aplicaciones web y móviles.

Seguridad de punto �nal
End – Point Security

Protección en la red a partir del acceso de usuario �nal. 

EMM Administración de la Movilidad Empresarial
Enterprise Mobile Management

Administración y seguridad en móviles, redes inalámbricas y otros. 

Pone un lenguaje diferente a los datos originales con el �n de proteger la extracción del contenido. 

Data Masking
Enmascaramiento de datos

dSecurity
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NUESTROS PARTNERS

NORMAS Y REGULACIONES

ICS CiberSeguridad Industrial

DDoS Solución de Denegación de Servicios Distribuidas

PAM Gestión de privilegios de acceso 

OTP One Time Password
Factores de autenticación, �rma digital.

Servicios Seguridad
Ethical Hacking
Consultoría PCI-DSS
Consultoría ISO 27001
Simulación de ataques avanzados
Pruebas de seguridad de aplicaciones Web y Mobile
Análisis Forense
Capacitaciones a medida

dSecurity



Experimenta el impacto de la Revolución Digital
y transforma tu negocio en una Empresa Inteligente
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CONTÁCTENOS:

PABLO UGALDE OTERO 
Gerente Comercial SAP
3151100 Int. 3405
Cel: 775 85260
pugalde@datec.com.bo

JHONNY MORALES 
SAP Division Manager
3151100 Int. 3430
Cel: 78466097
jmorales@datec.com.bo
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Iniciamos nuestras relaciones como Partner de SAP el año 2014, a través del programa Managed Cloud as a Service (MCaaS) 
mismo que nos posicionó como el único Partner Cloud de SAP en Bolivia. Posteriormente, conseguimos ejecutar en menor 
tiempo de lo plani�cado el Proyecto de Modernización de Procesos Industriales, para una de las empresas productoras de 
Alimentos más grande del país; en el año 2016 logramos certi�carnos como Partner Center Expertise (PCoE) lo que nos permitió 
brindar Soporte Autorizado a nuestros  clientes.

El año 2018, luego de 3 años de arduo trabajo, obtenemos un nuevo éxito al convertirnos GOLD PARTNER de SAP, hecho que 
nos permitió ofrecer a nuestros  clientes las siguientes posibilidades: 

• Ampliar nuestra oferta de servicios SAP prestados, tanto On-Premise como Cloud. 
• Brindar nuevas experiencias y relaciones a nuestros clientes, involucrando directamente a SAP en el proceso.
• Tener acceso a clientes referenciales en Bolivia y el exterior.
• Mayores descuentos en compras de licencias y servicios SAP. 
• Acceder con mayor facilidad a las nuevas tendencias del mercado de IT y las innovaciones de SAP.

El hecho de ser GOLD PARTNER de SAP, nos permitió brindar una mejor oferta de valor a nuestros clientes, con soluciones que 
optimizan sus gestiones empresariales. 

Seguiremos creciendo como Socio de Negocios, y mantendremos la capacitación continua de todo nuestro equipo de 
consultores SAP permanente en Bolivia, con el �n de garantizar la calidad de nuestros servicios y que éstos aseguren el 
mejoramiento de procesos e indicadores de rentabilidad de todos nuestros clientes.

DATEC GOLD PARTNER DE SAP

PREMIOS

Partner de Desarrollo y Evolución
2018

Partner Líder en Bolivia de Ventas e
Implementación CLOUD

2017 

Partner del año en la Implementación
e innovación de S/4HANA

2017
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PORTAFOLIO SAP

La transformación digital al alcance de tus manos

Con S/4HANA nuestros clientes pueden adoptar mejores prácticas empresariales y digitalizar sus procesos internos, tomando 
decisiones basadas en datos (y no en supuestos) y gestionando su rendimiento en vivo con procesos centrales automatizados e 
integrados. Podrán eliminar la complejidad de TI y crear un �ujo de información en tiempo real con un sistema de plani�cación de 
recursos empresariales (ERP) que lo ayuda a operar un negocio digital en vivo.

Es una solución empaquetada, que aprovecha el software y las innovaciones líderes de SAP, junto con la propiedad intelectual de 
DATEC (primer y única empresa boliviana avalada por la cali�cación SAP-Quali�ed Partner-Packaged Solutions), diseñada bajo 
estándares de las mejores prácticas de SAP y adaptada a los requerimientos de nuestro mercado. Responde a las necesidades de 
empresas comerciales y servicios en áreas de: Ventas, Gestión de Compras y Finanzas, garantizando un rápido retorno de inversión, a 
un precio razonable.

ERP
Plani�cación  de Recursos Empresariales

La suite de CX (Customer Experience) in-memory de cuarta generación desarrollada para modelos de negocios emergentes. Reúne 
datos del cliente, tecnologías disruptivas, omincanalidad y una interfaz de usuario única, para potenciar el compromiso del cliente en 
Ventas, Servicios, Comercio Electrónico, Marketing y más allá. SAP C/4HANA® fue desarrollado para ayudarlo a prosperar en una 
economía en la que los productos se están convirtiendo en servicios y la experiencia de selección, compra y post venta está 
convirtiéndose rápidamente en el diferenciador. 

La reducción de costos y el aumento de las ganancias es un objetivo constante en nuestros clientes cada vez que salen al mercado a 
aprovisionarse de insumos o comprar materiales. Los ayudamos a través de la implementación de prácticas de abastecimiento 
estratégico con SAP Ariba®. Con esta solución se optimizarán los procesos de compra mientras se reduce el riesgo, usando �ujos de 
aprobación automáticos que den soporte a la colaboración e�ciente con los proveedores. Además mejorará la gestión de proveedores 
y contratos con análisis y gestión de gastos dirigidos.

Construya relaciones más fuertes con sus clientes comprometiéndolos 
en cada punto de contacto durante todo el recorrido.

SRM
Supplier Relationship Management

Quickd
by DATEC

Utilice un �ujo de proceso 
alineado y armonizado 
conectando la cadena de 
demanda y cadena de 
suministro.

Aproveche el proceso end 
to end “Lead-to-Cash” 
como proceso de 
referencia para acelerar su 
propio proceso de 
negocio

Bene�ciarse de los 
procesos empaquetados 
de integración entre SAP 
C/4HANA y otras 
soluciones SAP

Descubra como las 
tecnologías inteligentes 
como la inteligencia 
arti�cial y machine learning 
pueden aumentar el valor 
para tus procesos clásicos 
de negocio

Analíticas embebidas en la 
suite inteligente con mejor 
experiencia del cliente

CRM

Visibilidad del Gasto: 
Enriquecimiento de 
datos y visibilidad de 
gastos en la Nube.

Abastecimiento 
colaborativo: Gestión 
de Abastecimiento y 
Contratos en la nube

Una red de Finanzas 
colaborativas a nivel 
global en nube

Una red de comercio 
colaborativa para todos 
los socios comerciales 
B2B

Marketing Servicios & Post ventaVentas InteligentesEcomerce
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La relación con sus empleados es tan importante como la relación con sus clientes, es por eso que traemos al mercado boliviano SAP 
SuccessFactors® y SAP Fieldglas®. Con el uso de estas herramientas, nuestros clientes podrán gestionar una fuerza laboral moderna para 
mejorar las funcionalidades y hacer crecer su negocio. Simpli�cará todos los procesos internos de recursos humanos, para impulsar 
mejores resultados de negocio. Podrán encontrar el talento adecuado, desarrollar futuros líderes y comprometer a todos los empleados 
con procesos automatizados y transparentes y una experiencia digital de RRHH.

Simpli�que los procesos de Recursos Humanos RRHH para impulsar 
mejores resultados de negocio

PLATAFORMA DIGITAL
Opere su negocio en tiempo real actualizando las plataformas en la 
nube y de datos

Implementable on-premise o en la nube, SAP HANA es la plataforma de computación in-memory que le permite acelerar los procesos 
de negocio, brindar mayor inteligencia de negocio y simpli�car su entorno de IT. Ofreciendo los cimientos para todas sus necesidades 
de datos, SAP HANA elimina la carga de tener que mantener sistemas heredados separados y datos en silos, lo que le permite operar 
en vivo y tomar mejores decisiones de negocio en la nueva economía digital.
Con SAP HANA 2.0, los departamentos de IT podrán liberarse de tareas de gestión de datos y bases de datos desgastantes y enfocarse 
en la innovación tecnológica. Los desarrolladores de aplicaciones pueden usar SAP HANA 2.0 para ofrecer aplicaciones inteligentes que 
aprovechen el procesamiento analítico avanzado y empoderen a todos los usuarios empleados, clientes y socios con información 
estratégica más exhaustiva sobre cualquier dato, desde cualquier lugar.

Con todas estas herramientas, nuestros clientes contarán en sus manos todos sus procesos controlados, los cuales a su vez, generarán 
información en vivo constantemente. Nuestro equipo de expertos de Inteligencia de Negocios recomiendan SAP BusinessObjects® para 
obtener el mayor provecho de toda esta información y apoyar la toma de decisiones desde una sola “fuente de la verdad”. Ayudándolos 
a comprender, visualizar y evaluar todos los datos complejos provenientes de sus procesos de negocio, hacer la organización más 
amplia y la toma de decisiones más �uida.

ANALYTICS
Software de inteligencia empresarial.
Apoye su crecimiento con una sola plataforma centralizada para informes y visualización

Todas las soluciones pueden ser aprovisionadas en nuestra nube

HCM

Core HR y Payroll Contratación y Onboarding Capacitación y Desarrollo Rendimiento y Remuneración

Todas las operaciones
Analíticas en una sola suit

en la nube

Empoderando la
Empresa Inteligente

Disponibilidad de fuentes
en la nube y de tus

sistemas on-premise

Opciones avanzadas
de análisis y estadística

Una experiencia común
para todos los usuarios
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Soporte y Mejoras para Base Instalada

Como parte del compromiso que tenemos con nuestras políticas de calidad y con el objetivo de brindarles a 
nuestros clientes un servicio integral de valor agregado, nuestra empresa ofrece los siguientes servicios de soporte 
local, adicionales al servicio de soporte convencional de producto: 

- Servicios de Soporte Técnico y Funcional de soluciones SAP descritas anteriormente.
- Servicios de Consultoría de Implementación de soluciones SAP.
- Servicios de Capacitación en Soluciones SAP (Técnicas y funcionales).

DATEC Software Factory for SAP

Contamos con un equipo de desarrolladores SAP con mucha experiencia en el lenguaje ABAP (propietario de SAP). 
Nuestros servicios de desarrollo permiten que las empresas con implementaciones SAP puedan generar nuevos 
desarrollos de funcionalidades o reportes a demanda, o puedan incluso modi�car y mejorar desarrollos actuales 
para hacerlos más e�cientes.

Gestión del Cambio Empresarial

Los proyectos de implementación de las soluciones innovadoras de SAP implican un cambio cultural para las 
organizaciones. Este cambio pretende que los colaboradores de una empresa dejen una situación actual que la 
Gerencia desea cambiar, para llegar a otra que es más adecuada para nosotros y nuestros objetivos a corto, medio 
y largo plazo. 

Contamos con un equipo de expertos Gestores de RRHH, que apoyan de manera directa en los proyectos de 
implementación SAP y no SAP, guiando equipos que se enfoquen en la comunicación, la cultura corporativa y el 
liderazgo organizacional durante todo el proceso.

Al margen de la especialización en estos productos, nuestra división SAP también ofrece servicios 
conexos a la implementación de estas soluciones:

SERVICIOS DE VALOR AGREGADO 

PORTAFOLIO SAP
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Acelera la innovación en tu empresa
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dCloud
www.dcloud.com.bo
dcloud@dcloud.com.bo

DATEC
www.datec.com.bo

CONTÁCTENOS:
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ALVARO DORADO
VP. de Negocios Digitales
      alvaro.dorado@dcloud.com.bo
      2111920 - 2800
      765 - 04848

GINO LUIS DAVILA
Subgerente Comercial dCloud
     gino.davila@dcloud.com.bo
      211-1920 - 2801 
     788 - 31969
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Iniciamos 
operaciones como 
distribuidores en 
Bolivia.

Nace el área de 
ventas 
corporativas en 
alianza con IBM y 
LENOVO.

Creamos la 
división de 
Servicios 
encargada de 
convenios de 
mantenimiento, 
proyectos de 
implementación y 
consolidación de 
tecnologías, 
consultorías, 
soporte técnico y 
garantías 
extendidas.

Obtuvimos la 
certi�cación de 
calidad ISO 
9001:2008 en 
todos nuestros 
procesos. 

Nos convertimos en 
SAP Partner y nace 
la división de 
Desarrollo de 
Negocios e 
Innovación.

Lanzamos al 
mercado dCloud®, 
nuestra marca 
comercial para la 
provisión de 
servicios 
empresariales de 
computación en la 
nube, a través de 
nuestro propio 
Data Center.

Conformamos la 
división de Servicios 
Gestionados de 
Seguridad a través 
de nuestro Security 
Operation Center 
(SOC) para brindar 
asesoramiento y 
servicios en defensa 
de la seguridad 
lógica de los datos 
de nuestros clientes.

- dCloud® aumenta 
su oferta comercial 
de Software como 
Servicio (SaaS) en 
sociedad con 
AVAYA, brindando 
soluciones de 
comunicación en la 
nube.

Construcción del 
primer Data Center 
en La Paz

1999 2004 2005 2010 2014 2016 2018 2019

innovación
historia de
Nuestra
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dCloud es la primera nube boliviana

Somos una empresa especializada en soluciones tecnológicas innovadoras, lideramos el cambio para 
mantenernos sobre las tendencias mundiales. Tenemos 19 años de experiencia en el mercado y un plantel de 
funcionarios altamente cali�cados, desempeñamos un trabajo de calidad, avalados con la certi�cación 
internacional de calidad ISO 9001:2008.

Contamos con la representación de las mejores marcas de tecnología en el mundo, una relación privilegiada con 
nuestros socios de negocios que nos permite ofrecer soluciones, productos y servicios innovadores que se 
adapten a las necesidades del mercado.

Brindamos productos, servicios y asesoramiento con la mayor e�ciencia y calidad del mercado, para empresas 
que buscan mejorar la productividad de sus negocios.
“Somos un asesor y socio de negocios para nuestros clientes… no somos un proveedor más.

Los servicios de tecnología de la información (IT) gestionados, son el presente para nosotros.
Todos estos aspectos son de extrema importancia para nuestros socios de negocios, en especial para los que 
quieren generar cambios, que les permitan ser más e�cientes, más rentables y más rápidos, en las diferentes 
áreas o en el lanzamiento de un nuevo negocio al mercado.

Las principales ventajas dCloud que ofrecemos a nuestros clientes son:
 -  Generar ahorro (incrementando al mismo tiempo la seguridad).
 -  Permitir destinar su capital humano y �nanciero a su negocio principal, dejando que     
     nuestros expertos de IT resuelvan sus necesidades tecnológicas.

dCloud es la infraestructura más moderna de tecnología que hay en el país. Nuestro Data Center cuenta con las 
mejores marcas a nivel internacional; entonces, tener todo eso en su empresa, ¿cuánto cree que podría llegar a 
costarle?, versus el usar sólo lo que necesita dentro de nuestra plataforma. 
Una nube boliviana le permite saber al cliente dónde están sus datos, además de tener la posibilidad de 
establecer una conexión punto a punto con nuestro Data Center; logrando el mismo desempeño, en términos de 
comunicación, que tendría dentro de su propia infraestructura¨
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· ¿Qué son los servicios en la nube o Cloud Computing?
Es un modelo de acceso a recursos informáticos provistos por terceros (redes, 
servidores, almacenamiento, aplicaciones o servicios) bajo demanda (as a Service 
- aaS); disponibles a través de una red privada o Internet.  

· Hagamos una analogía…
Supongamos que usted quiere ir de un punto ¨A¨ a un punto ¨B¨ y tiene la 
posibilidad de viajar en su propio auto o en un tren bala. El transporte en el tren 
bala tendrá un costo inferior, usted irá más rápido, más cómodo y lo mejor de 
todo, ¡no tendrá que conducir ni dar mantenimiento a su auto!

Esa es la comparación entre implementar su propio Centro de Datos o gozar de 
los beneficios que ofrece un proveedor de servicios de computo en la nube.

Clouding 
para Dummies

¨La presencia en la nube se está convirtiendo en 
una norma en casi el 70% de las empresas en 
todo el mundo¨.
Apium Hub  / Tendencias de la Computación en Nube

¨El 70% de las empresas ya utiliza servicios de 
nube para almacenamiento de archivos, 62% 

para copias de seguridad y recuperación y el 
51% para implementación de aplicaciones¨

Clutch Firm / Asesores de compra

¨La computación en la nube está recon�gurando la economía de TI. 
Incluso las empresas de nueva creación ahora pueden acceder a 

cantidades masivas de potencia informática”.
MIT Technology Review

¨El 41% de las empresas planea aumentar 
su inversión en tecnologías Cloud¨.
Waterford Technologies / Expertos en Data Management

¨Se predice que la adopción de plataformas 
en la nube tendrá un crecimiento del 32% 

en 2017 al 56% en 2020¨.
Revista Forbes

70%

70%

41%

32%
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¿Por qué dCloud?

Tu mejor opción

BENEFICIOS DE USAR COMPUTACIÓN EN LA NUBE

Tasa de disponibilidad 
anual no menor al 

99%.

El Centro de Datos es 
nuestro. No revendemos 

servicios de terceros.

Servicio facturado con 
valor en crédito �scal.

Soporte 24/7 a través 
de nuestra línea 

gratuita 800-10-8007.

Contratos y Acuerdos de 
Nivel de Servicio 

adecuados a la normativa 
boliviana.

Flexibilidad con 
requerimientos de 

ingeniería especí�cos.

Su información es 
privada, está segura y 

permanecerá en territorio 
nacional.

Rapidez: Implementación 
en pocos días. En 

contraste con los varios 
meses requeridos para 

buscar, seleccionar, 
adquirir, instalar y 

con�gurar equipamiento 
propio. 

Multipropósito: Se puede 
utilizar Clouding para la 

implementación en la nube 
de su propio Centro de 

Datos, respaldo de 
información, 

almacenamiento, correo 
electrónico corporativo, etc.

Costo Total de Propiedad: 
No necesita adquirir 

equipos, licencias, invertir 
en infraestructura, 
servicios auxiliares 

(energía, conectividad, 
refrigeración, seguridad, 

etc.) ni otros costos ocultos 
asociados a la operación y 

mantenimiento de un 
centro de datos propio. 

Flexibilidad: Al consumir 
todas las facilidades como 

servicios, paga solo por lo que 
usa. De esta forma podrá 

centrar sus inversiones en su 
negocio principal.

Ubicuidad: Puede acceder a 
estos servicios desde 

cualquier lugar y dispositivo 
con conexión a la red. 

Protección de la 
Información con Backup y 

Disaster Recovery asentada 
en territorio boliviano

SLA

$



DATA CENTER

SALA DE ENERGÍA

ENERGIZACIÓN

SEGURIDAD

Nuestro
Data Center
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El año 2015 construimos nuestro Centro de Procesamiento de Datos (CPD) bajo el estándar internacional 
TIA-942, cuyas  directrices fueron utilizadas para la instalación de la infraestructura diseñada para garantiza 
alta disponibilidad, seguridad y rendimiento, con un nivel de �abilidad tipo TIER-II.

NUESTROS EQUIPOS
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El Data Center que ponemos a su servicio está construido con los materiales de más alta calidad y conformado 
por equipos de red con el mejor desempeño del mercado. Nuestro compromiso es el de proveer un servicio de 
calidad, a través de la constante ampliación y perfeccionamiento de nuestras operaciones.

Marcas a su servicio

Ofrece seguridad informática de nivel empresarial con la tecnología 
superior del mercado, concebida especialmente para la nube.

Este gigante estadounidense es el referente mundial en el desarrollo de 
ruteadores y switches para enlaces de red.

Ofrece las mejores soluciones para atender requerimientos de 
balanceo y seguridad en aplicaciones altamente demandantes, de 

forma eficiente y rentable.

HP Enterprise se caracteriza por su gran confiabilidad, potencia y 
escalabilidad. Los quipos HPE vienen especialmente preparados 
para converger en la nube, lo que los hace un componente 
indispensable en nuestro Data Center.

Nuestro partner estratégico Lenovo tiene un historial remarcable de 
innovaciones y aportes a la industria. Esta marca es la No. 1 en los 

rankings de confiabilidad, con el menor tiempo de inactividad que 
haya registraso cualquier servidor x86 de la historia.

IBM hace gala de lo mejor de su tecnología a través de sus 
servidores Power System diseñados para, literalmente, doblar la 

velocidad de procesamiento de otras marcas. Esta arquitectura es 
la preferida para aplicaciones críticas en terminos de disponibilidad 

y capacidad de procesaminento.

 SERVIDORES

 NETWORKING

Reclaim your netwok.

VIRTUALIZACIÓN

La Virtualización es el concepto mismo de la computación en la 
nube y nos permite ampliar los límites físicos de nuestro Data 

Center, generando ahorros en costos y tiempos de 
implementación.



HIPERCONVERGENCIA

PROTECCION DE LA INFORMACION

 ENERGIA, GERENCIAMIENTO TERMICO & EQUIPAMIENTO

Es el líder mundial en el mercado de hiperconvergencia cuyas 
soluciones permiten integrar servidores y almacenamiento en una 
única infraestructura, con un impacto directo en los presupuestos y 
agilidad de las operaciones IT de las empresas. 

La copia de seguridad más fiable y fácil para empresas de cualquier 
tamaño.  Acronis Backup permite mantener el negocio en 
funcionamiento. Disponibilidad completa, sin tiempo de inactividad.  
Ofreciendo protección completa, ahora y siempre. Copia de 
seguridad rápida, actividad empresarial sin interrupciones. 
La recuperación de desastres no resulta dolorosa

Fundado en 1922, este fabricante mundial es constantemente premiado 
por sus soluciones de protección y respaldo de energía innovadoras y sus 

sistemas de aire acondicionado de alta eficiencia y mínimo consumo.  

Una compañía alemana que data de 1886 con una larga tradición en la 
ingeniería de precisión y seguridad. Confiamos a BOSCH el circuito de 

televisión cerrado que forma parte importante en el aseguramiento del 
área de exclusión de nuestro Data Center. 

Nuestras operaciones están respaldadas por la línea de generadores 
eléctricos Olympian™ de CATERPILLAR, que provee los mejores 

sistemas de energía confiable y limpia del mundo.

Más de 500 millones de personas utilizan Zimbra con la finalidad de 
compartir lo que es más importante: billones de citas, mensajes y 
contenidos. Ofrecemos una plataforma personalizable a menor costo 
con la finalidad de asegurar el intercambio de correos electrónicos, 
citas del calendario, contactos, archivos e informaciones de las 
diferentes tareas desde desktops, laptops y dispositivos móviles.

Establecida en 1903, Siemon es un líder industrial especializado en la 
fabricación de cableado de red de alto rendimiento. Siemon invierte 
en Investigación & Desarrollo para la publicación de estándares y 
registro de patentes que demuestran su solidez y compromiso con 
la industria.

En la década de los '60, Data Aire fue pionera en la fabricación de 
sistemas de aire de precisión que satisfacen los estrictos 
requerimientos de control de temperatura y humedad de los 
ambientes de cómputo profesionales.
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Nuestra oferta está orientada a cubrir un espectro amplio de requerimientos (de los más 
pequeños a los más grandes y demandantes). dCloud pone a su disposición los siguientes 
servicios:

Servicios dCloud

Soluciones para empresas (enterprise class) con el mismo nivel de control y 
personalización que se logra al disponer de infraestructura propia; pero con el 
ahorro y los beneficios de la computación en nube.
Ofrecemos:
• Escalabilidad (crecemos con usted)
• Control y visibilidad de los recursos contratados (portal Web de administración)
• Flexibilidad con sus requerimientos específicos
• Línea gratuita con soporte 24/7
• Facturación simplificada y transparente

Tu propio Data Center en Bolivia
dCloud® Private Data Center 

PDC

Mejora tu productividad con herramientas de colaboración y comunicación en línea
dCloud® Online Collaboration Services (OCS)

OCS

Esta suite de tecnologías de uso empresarial le permite a su personal comunicarse 
entre sí (o con sus clientes) de forma unificada, confiable y con la mejor calidad 
disponible en el mercado.
 
Con este servicio unificamos: 
 • Mensajería de texto.
 • Conferencias de voz y video.
 • Tecnología de telepresencia.   
Con esta solución además tendrá:
 • Acceso Multiplataforma (Teléfono fijo y móvil, PC, Tableta).
 • Reuniones grupales.
 • Acceso remoto o fuera de oficina.
 • Una solución para todas sus canales de comunicación (email, SMS, teléfono, 
    video conferencia).
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Además de los servicios ofertados antes, también ofrecemos:
• Servicio de Migración: Proveemos asesoramiento para la transición de su empresa desde o 

hacia la nube de DATEC.  
•  Administración de Sistemas: Gestionamos las vulnerabilidades de seguridad, parches y 

actualizaciones de software de su infraestructura contratada.

Expertos trabajando para usted
Servicios Profesionales dCloud®

MS
dCloud® Mail Server (MS)
¡Direcciones de correo electrónico con su propio dominio! 

Este servicio le permitirá a su empresa: 
 • Proyectar una mejor imagen hacia sus clientes utilizando direcciones de 
   correo electrónico empresariales tipo minombre@miempresa.com.  
 • Posibilidad de integración con otras plataformas de comunicación unificada.
 • Capacidad de almacenamiento a requerimiento
   Nota: El servicio no incluye el dominio.

Protección y respaldo de datos de nivel empresarial
Con el servicio de respaldo de datos en la nube podrá: 
• Tener la información de su empresa siempre disponible y segura.
• Recuperarse de problemas técnicos o pérdida de información en caso de:   
  error humano, fallas de sistema o desastres naturales.
• Acceder al servicio de respaldo de información local y en nube a un solo precio.
• Pagar únicamente por volumen de información respaldada. 
• Respaldar todo tipo de información proveniente de diferentes sistemas.
• Auto gestionar, de forma centralizada, todos sus respaldos a través de     
  Internet. 
• Desplegar el sistema de respaldo de inmediato. Sin inversiones iniciales.

Protección y respaldo de datos de nivel empresarial
dCloud® Backup & Restore

B&R
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Nuestros clientes



SERVICIOS
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Invertir en Tecnología, creando AHORRO



CONTÁCTENOS:
KAREN JUSTINIANO
Gerente General
Telf: 315-1100 Int: 3200
Cel: 65067428 
kjustiniano@dcapital.com.bo
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Es un contrato mercantil o venta al crédito de equipos tecnológicos, que se lleva a cabo por un tiempo y por un precio 
determinado.

Venta Financiada

El rol más crítico y fundamental que tiene un Gerente de Negocios, es el planteamiento y la medición estratégica de su 
empresa. En un mundo globalizado, tecnologizado como el que vivimos actualmente, la cantidad de información 
estructurada generada en las empresas, más la incontable información relativa en medios sociales y la web, hacen de esta 
tarea una misión imposible, quedándonos con la obligación, pero limitados con la cantidad de información que tenemos o 
que podemos procesar.

El desafío se incrementa exponencialmente cuando no hay una visión clara sobre la transformación digital de nuestras 
empresas. Esto no quiere decir solamente la presencia en redes sociales de nuestra compañía, sino más bien como 
introducimos todo nuestros procesos, ventas y controles de gestión al mundo digital. Un mundo que es además mucho 
más exigente en cuanto a los tiempos de respuestas y que igualmente demanda por su naturaleza, un incremento en la 
periodicidad de la medición contra la plani�cación estratégica.

Para afrontar satisfactoriamente este desafío es necesario adaptarse a las nuevas tendencias de marketing, lograr la 
e�ciencia operacional, ajustarse a las nuevas exigencias de los consumidores y dotarse de nuevas capacidades disruptivas. 

¿Como lograr esto? Cuál es el plan tecnológico que debemos seguir? Contamos con los fondos necesarios para invertir en 
nuestro negocio habitual y además nos alcanzará para la transformación digital que necesitamos? ¿Como podrá IT 
conseguir todos los fondos que necesita cuando debe competir con el resto de las gerencias por recursos �nancieros 
limitados? Será posible esta meta ahorrando hasta un 30% en IT?
La respuesta es “Si” siempre y cuando sea nuestro cliente.

Fieles a nuestro misión de: “Tecnologizar nuestros clientes”, lanzamos al mercado “dCapital”, una empresa boliviana de 
Arrendamiento Operativo, la cual tiene como objetivo brindar �nanciamiento para equipamiento tecnológicos.

dCAPITAL

Nace con el propósito de ofrecer alternativas de �nanciamiento a las empresas bolivianas, para que logren adquirir óptimas 
soluciones tecnológicas y explora un nuevo enfoque sobre cómo plani�car, adquirir y consumir tecnología.  Nuestros 
innovadores modelos de �nanciación pueden ayudarte a maximizar la e�ciencia, acelerar la innovación y aumentar la 
agilidad necesaria para responder al cambio empresarial.

Para impulsar la tecnología en las empresas del país, dCapital ha creado un plan de �nanciamiento o arrendamiento 
accesible, fácil de obtener y con la mejor tasa del mercado. Esta es una inversión importante, no solo se compromete a 
ofrecerle las mejores condiciones económicas, sino que también, le mostrará cómo las Soluciones Tecnológicas le ayudarán 
a dar un servicio más e�ciente y a controlar los costos en el largo plazo.

El �nanciamiento le permite adquirir la infraestructura que necesita sin generarle problemas �nancieros, a la vez que le 
ayuda a incrementar su productividad.

Es así que ofrecemos las dos modalidades: Venta Financiada y dRenting.

dCapital



153www.datec.com.bo

• Ahorro de hasta un 30% contra un esquema de venta normal
• La contabilización del gasto se va a Opex(Gastos Operativos) y NO Capex (Inversión de Capital)
• Tasa competitiva en relación al mercado
• Obtener una solución tecnológica de acuerdo a la necesidad del negocio sin afectar al �ujo de efectivo
• Al realizar una operación de dRenting no afecta a la capacidad crediticia con el sistema �nanciero
• Bene�cio �scal, el gasto es 100% deducible del IUE

En términos de competitividad, los bene�cios son:

• Financiamiento sin afectar la capacidad crediticia en el sistema �nanciero
• Financiamiento del 100% del bien
• Requisitos y procesos más sencillos que el crédito bancario
• Tasa competitiva en relación al mercado
• Obtener una solución tecnológica de acuerdo a la necesidad del negocio sin afectar al �ujo de efectivo

El renting o arrendamiento operativo es un servicio de �nanciamiento que consiste en un contrato mercantil de equipos 
tecnológicos que se lleva a cabo por un tiempo y por un precio determinado. Es muy parecido a un alquiler común. Al �nal 
del periodo establecido, el contratante decidirá si realiza una cuota adicional para apropiarse de los equipos o renovar todo 
su parque tecnológico. 

Además, el suscriptor del renting contrata una serie de servicios complementarios como asistencia técnica, mantenimiento, 
seguros, sustitución, etc. 

El dRenting es un mecanismo alternativo e innovador frente a un �nanciamiento bancario: 

En términos de competitividad, los bene�cios son:

dCapital vs Crédito Bancario

Cliente

Cliente

Hasta el 80% del valor 
del bien

SI, generalmente

NO

SI

Cliente

100 % del valor del bien

SI, reducción IUE y generación 

DATEC

NO

NO

Cliente

100 % del valor del bien

Cliente

SI, en algunos casos

NO

Generación de crédito �scal

Decisión de adquisición del bien 

Requerimiento garantías reales 

Bene�cios Fiscales

Financiamiento

Propiedad del bien

Afectación en el Sistema 
Financiero

Características dRenting Venta Financiada Crédito Bancario

dCapital
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Optimiza tu equipamiento tecnológico
y maximiza resultados



CONTÁCTENOS:
VICTOR RADA ESCOBAR
Gerente de Outsourcing
Telf: + 591 2  2111920 Int: 2416
Cel: +591 - 76780913
vrada@datec.com.bo

KARLA OJOPI
Especialista de Ventas Outsourcing
Telf: +591 3 315-1100 Int: 3317
Cel: +591 - 75004853
kojopi@datec.com.bo

MARCELO MERCADO
Especialista de Ventas Outsourcing
Telf: +591 3 315-1100 Int: 3316
Cel: +591 - 77614410
mmercado@datec.com.bo
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Es la solución llave en mano, que garantiza la entrega en sitio, de productos y servicios terciarizados con e�ciencia y valor 
agregado. Este servicio va dirigido a todas las empresas que buscan reducir costos, optimizar sus procesos, enfocarse en sus 
competencias centrales.

Brinda un sistema integrado de impresión (hoja impresa), gestión de monitoreo y provisión de suministros, control de 
volúmenes de impresión, información en línea oportuna y valiosa.

• Enfocar su atención en el objeto principal de su negocio.
• Reducción de costos.
• Migración hacia nuevas tecnologías.
• Disminución de activos �jos.
• Facturación mensual en la que sólo paga por lo que imprime.
• Plani�cación de egresos y control de costos.
• Administración de trabajos de impresión y escaneo.
• Reducción de las tareas administrativas y lógicas relacionadas a la adquisición de suministros.
• Visión clara del gasto mensual por impresión
• Servicio técnico con un rápido tiempo de respuesta a emergencias

Outsourcing de Impresión (MPS) 

El Outsourcing de Impresión le permite:

• Cobertura Geográ�ca (nivel nacional)
• Servidores de Impresión
• Soporte hasta 24/7
• Equipos de Respaldo
• Call Center 24 Horas.
• Software de Monitoreo
• Data Center propio
• Software de Gestión de Impresión

Alcances

¿Cómo se logra todo esto?
En busca de brindar servicios de valor a nuestros clientes nace la unidad de negocio dOutsourcing, donde nos enfocamos 
en brindar los procesos y equipos necesarios, para que nuestros Clientes logren: ser más e�cientes, eliminar costos 
ocultos, despreocuparse de operaciones y procedimientos que no aportan a sus competencias centrales, contar con todo 
un equipo de expertos que le darán la solución a medida de lo que necesita, en sitio.

dOutsourcing
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También conocido como dotación de personal, brinda a nuestros Clientes, mano de obra cali�cada para que realice labores 
tecnológicas y/o actividades operativas dentro sus instalaciones, adaptándose a las necesidades y características propias 
de nuestros Clientes

Brinda a nuestros Clientes, infraestructura tecnológica (PC, Equipos Portátiles, Equipos de Energía, Telefonía, CCTV, etc) 
soporte de fábrica, instalación, operación, mano de obra cali�cada, soporte local con SLA superiores a los términos de 
garantía del fabricante.

El Outsourcing de RRHH o Sta�ing le permite 

El Outsourcing de Infraestructura le permite 

• Tan solo la supervisión (no gestión) del desempeño y cumplimiento de actividades 
• Con�dencialidad, ética, cumplimiento de políticas internas del Cliente.
• Horarios hasta 7x24.
• Evitar procedimientos administrativos de contrataciones de personal especializado.
• Migración hacia nuevos modelos de mercado.
• Servicio técnico con un rápido tiempo de respuesta a emergencias

• Enfocar su atención en el objeto principal de su negocio.
• Reducción de costos.
• Migración hacia nuevas tecnologías.
• Disminución de activos �jos.
• Plani�cación de egresos y control de costos.
• Reducción de las tareas administrativas y lógicas relacionadas a compras de repuestos e insumos. 
• Visión clara del gasto mensual
• Servicio técnico con un rápido tiempo de respuesta a emergencias

Outsourcing de RRHH o Staffing 

Outsourcing de Infraestructura

Alcances
• Cobertura Geográ�ca (nivel nacional)
• Soporte hasta 24/7
• Personal de Respaldo
• Call Center 24 Horas.
• Personal Certi�cado trabajando en Sitio a disposición del Cliente

dOutsourcing
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Nos enfocamos en brindar de manera temporal y transaccional, equipos y personal cali�cado, como una alternativa de 
impresión/digitalización masiva, permitiendo reducir la carga laboral de nuestros Clientes en gestiones de impresión, 
fotocopias, digitalización de documentos. Estas actividades pueden ser desarrolladas en las o�cinas de DATEC o las del 
Cliente.

El Servicio de Impresión / Digitalización le permite 

• Enfocar su atención en el objeto principal de su negocio.
• Reducción de costos.
• Migración hacia nuevas tecnologías.
• Plani�cación de egresos y control de costos.
• Reducción de las tareas administrativas y operativas
• La facilidad de enviar/recibir información en cualquier lenguaje que utilice el Cliente (Word, Excel, Power Point,   
    Acrobat Reader, Photo Shop, etc).
• Uso de cualquier medio de transporte magnético de información (Memory Key,CDs, zipps, etc), o simplemente por 
    medio del Internet. 
• Altos estándares de calidad (nitidez de la impresión / digitalización)
• Diferentes tamaños y formatos de papel (carta, o�cio, A4, doble carta, A3)
• Diferentes tipos de papeles (bond, cartulina, papel reciclado, papel fotográ�co, acetatos, etc). 

Servicios de Impresión / Digitalización

Alcances
• Cobertura Geográ�ca (nivel nacional)
• Software de administración
• Soporte hasta 24/7
• Equipos de Respaldo
• Call Center 24 Horas.
• Software de Monitoreo

Alcances
• Cobertura Geográ�ca (nivel nacional)
• Soporte hasta 24/7
• Call Center 24 Horas

dOutsourcing
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¿Por qué elegirnos?

¿Quienes confían en nosotros?

• Administradora de Tarjetas de Crédito S.A.
• Banco Mercantil Santa Cruz
• ARDISA
• Banco Solidario S.A.
• Banco Fassil
• Banco FIE
• BBVA AFP Previsión
• Natura
• La Boliviana Ciacruz
• WAMSA
• Unitel
• Embol
• Hoteles Radisson

• Pinturas American Chemical Company SRL.
• Telecel Bolivia S.A.
• La Promotora Entidad Financiera de Vivienda
• Delizia
• Gol Transportes Aereos
• Hotel Los Tajibos
• Gestora Publica de Seguridad Social de Largo Plazo
• Linkser S.A.
• Cervecería Boliviana Nacional
• Nibol
• Imcruz
• YPFB AIR BP Bolivia S.A.
 

Cada vez se suman más empresas que confía en la calidad de nuestros servicios Outsourcing como:

• Por nuestra trayectoria y experiencia en los servicios de 
Outsourcing, avalada por:

    - Más de 3000 equipos instalados a nivel nacional 
       brindando el servicio.
    - La satisfacción de nuestra cartera de clientes re�ejada 
       en su lealtad a nosotros.

• Tenemos 20 años de experiencia en el rubro tecnológico 
de Bolivia lo que nos posiciona como líder en el sector.

• Nuestra calidad está avalada por la certi�cación ISO 
9001 en el 100 % de sus procesos.

• Contamos con equipos y sta� de profesionales propios, 

certi�cados por los fabricantes de los equipos que 
manejamos en cada proyecto. 

• De manera conjunta con los fabricantes, realizamos 
mantenimientos periódicos de los equipos con el �n de 
extender su vida útil y maximizar la disponibilidad de 
los mismos.

• Proporcionamos equipos robustos y de última 
tecnología.

• Servicio Técnico 7x24 con Personal Certi�cado.
• Niveles de Servicios (SLA) para elección del cliente.
• Presencia técnica a nivel nacional.

dOutsourcing



TARIJA
(591-2) 211-1920 Int. 8001
Calle Sevilla # 632

COCHABAMBA
Av. Juan de la Rosa # 156
(591-4) 411-1800

LA PAZ
Calle Rosendo Gutiérrez # 727
(591-2) 211-1920

SANTA CRUZ
Calle Velasco # 213
(591-3) 315-1100

BOLIVIA

SAN JOSÉ
Edif. Prisma Business Center Piso 2, O�c. 206
(506) 2262-7381
www.datec.cr

COSTA RICA
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